FORMULAN ACUERDO TRANSACCIONAL. SOLICITAN
HOMOLOGACION.

Sefior Juez:

Claudio Alberto Defilippi (T 38 F° 600 del C.P.A.C.F.) y Lorena
Vanesa Totino (T° 69 F° 387 del C.P.A.C.F.), en nuestra calidad de letrados
apoderados de la Asociacién por la Defensa de Usuarios y Consumidores —
“ADUC”- (ademds, el primero de ellos, en su calidad de Presidente de ADUC
conforme los instrumentos acompafiados a la demanda, cargo que declara se encuentra
plenamente valido y vigente), manteniendo el domicilio constituide en ia calle Lavalle
1646 piso 7° “A”, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y el domicilio electronico
en 27253712657, en adelante denominada indistintamente “ADUC” y/o Ia
“Asociacidn Actora”, por una parte; y Agustin Luis Duarte (T° 73 F° 363 del
CP.A.CF. - CUIL 20-25385126-1), en mi calidad de apoderado de Seguros Sura
S.A., con el patrocinio letrado del Dr. Daniel Antonio Seoane (T° 60 F° 259 del
C.P.A.C.F.), manteniendo el domicilio constitido en Ia calle Tucuman ]"-piso 4°
(Estudio Beccar Varela — Tel 4379-6800 — Zona de notificacién 143), de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, y domicilio electronico en 20253851261, en adelante
denominada indistintamenté “SURA” y/o la “Demandada”, por la otra parte; en
conjunto ambas entidades denominadas en adelante como las “PARTES®™, en los autos
caratulados: “ASOCIACION POR LA DEFENSA DE USUARIOS Y
CONSUMIDORES ¢/SEGUROS SURA _S.A. s/ORDINARIO” (Expte. Nro.

5.558/2029), en tramite por ante el Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo

Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16, de Capital Federal, a V.S. respetuosamente
decimos:

L OBJETO. ACUERDO TRANSACCIONAL.

Que, por el presente, ponemos en conccimiento de V.S, que las

PARTES -en forma libre y voluntaria- hemos arribado a un Acuerdo Transaccional
bajo los Términos y Condiciones que se establecen en el capitulo siguiente del presente
escrito (en adelante, ¢l “ACUERDO™, que. pone fin a las presentes actuaciones y a
toda controversia que se hubiera suscitado en el marco del expediente, sujetando su

validez y vigencia a su homologacion judicial con cardcter firme y con efectos de cosa



juzgada formal y material erga omnes en los términos del articulo 54 de la Ley 24.240
(“LDC”).-

II. TERMINOS Y CONDICIONES DEL ACUERDO

II.1. Antecedentes

i) Con fecha 22/06/2020, ADUC promueve demanda invocando un

cobro indebido de SURA a sus clientes de las primas de seguro automotor obligatorio,
a cuyos fines aduce que la Demandada habria omitido realizar un reajuste en el valor
de las mismas en los términos establecidos por el articulo 34 de la Ley de Seguros
17.418 (“L8™), en tanto -seglin indica- se habria producido una disminucion del riesgo
derivada de las medidas de Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio dispuestas
por el Gobierno Nacional en el marco del Decretc 297/2020 y su normativa
reglamentaria y/o modificatoria (en adelante, “las medidas de ASPO” y/o “el ASPO”).

En virtud de lo expuesto, la Asociacion Actora invocando la
representacién -en todo el ambito nacional- de los clientes de SURA que hubieran
contratado un seguro automotor, peticiona: a) para aquellas personas que no hubieran
utilizado en absoluto el automotor -segin sus dichos, aquellas que no eran trabajadores
esenciales y, a partir de Mayo de 2020, aquellos que tampoco se encontraban
exceptuados-. la devolucién de la prima que no responda a la establecida en el
denorninade “segurc de garage” (que, segin invoca, implicaria un 50% menos de
prima); y b) para los trabajadores esenciales y exceptuados, la devolucion de una prima
menor ya que -de acuerdo plantea- habria existido también en estos casos disminucién
del riesgo en razdén de la disminuecion de la circulacidn; y ¢) ello, con mas el dafic
punitivo que establece el articulo 52 bis de la LDC, intereses y costas.-

iif) Con fecha 30/11/2020, SURA contesta demanda, solicitando el
completo rechazo de la accién con base -en lineas generales- en los siguientes
argumentos: a} la falta de legitimacion activa de ADUC para representar a los clientes
de SURA que invoca; b) la improcedencia del planteo de ADUC de ajustar las primas
de seguro de responsabilidad civil automotor obligatorio a una cobertura de “seguro
de garage”; c} la improcedencia de la aplicacidn del articulo 34 de la LS a la situacién
de ASPO dispuesta por la normativa invocada; d) los reales alcances del ASPO vy la
improcedente discriminacion entré trabajadores esenciales, exceptuados y otros que
plantea la Asociacion Actora; ¢) la falsedad del alegado enriquecimiento sin causa de

SURA y, como contrapartida, el debido cumplimiento de la Demandada de sus
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obligaciones contractuales, como asi también, el pago de los siniestros denunciados; y
f) la conducta empresarial de SURA que, a todo evento y ante la circunstancia
excepeional que implicd una pandemia, procedid como atencién comercial a la
devolucion del 60% del importe equivalente a un mes de facturacién de la prima, en
aquellos casos en que los clientes solicitaran y justificaran -por si o a través de sus
productores asesores de seguros- la no utilizacidon del vehiculo asegurado, bonificacién
que fue distribuida y aplicada en las cuotas futuras del seguro.

iii) V.S. tuvo por contestada [a demanda en tiempo y forma y, luego,
mediante resolucién de fecha 6/07/2021 dispuso:

a) en relacién a la excepcidn previa de falta de legitimacion activa,
se difirid el tratamiento de la misma -atento no resultar manifiesta- para el momento

del dictado de la sentencia definitiva; y

b) certificar el colectivo involucrado, en los siguientes términos -se

transcribe a continuacion la parte pertinente de la resolucién-: “...CERTIFICO: En

uanto a higar por derecho, que en autos: a) Se encontraria identificado en forma

precisa el grupo afectado, que seria aquel conformado por los usuarios y

consumidores de Seguros de autcmotores. b) Se irataria asimismo de un hecho

concreto, esio seria, la supuesia conducta ilegitima de SEGUROS SURA S.A.

atribuida al cobro indebido de las “primas” sin adecuacion a la disminucion del

riesgo (arts. 34 de la ley 17418) acaecida en forma piiblica y notoria desde el dia 20

/ de marzo de 2020 debide a la imposicion del aislamienio preventivo social y
obligatorio mediante el DNU 297/2020... 7

iv) Con fecha 10/08/2021, se dispuso las siguientes medidas de
publicidad del proceso {colocacién de un banner ¢ aviso en las paginas web de ambas
partes por el término de 30 dias, y la publicacidén de edictos en el Boletin Oficial por
el término de 2 dias, sin previo pago, a cargo de la Asociacién Actora), que fueron
oportunamente cumplimentadas.

mm Asimismo, mediante resolucién de fecha 3/12/2021 se dispuso la
() apertura de la causa a prueba, fijandose audiencia de conciliacién en los términos del

articulo 360 CPCCN para el dia 20/12/2021. No habiendo las PARTES arribado a un

entendimiento, con fecha 22/12/2022 se proveyeron las pruebas oftrecidas,

encontrandose pendiente de produccion las pruebas pericial contable, pericial actuarial

¢ informativa propuestas por las PARTES.-
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v) Teniendo en cuenta la sustancial conexidad que existe entre las

presentes actuaciones vy el expediente caratulado: “Asocciacion Civil Red Argentina de
Consumidores ¢/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), también

en tramite ante el Juzgado a vuestro digno cargo -en adelante, el “Expediente conexo™-
, V.S, dispuso -mediante resolucidén de fecha 20/12/2022 dictada en el Expediente

conexo- su acumilacién a estos obrados, precisandose que los expedientes tramitaran

en forma separada pero su definicidn serd a través del dictade de un pronunciamiento
unico, a fin de evitar el dictado de sentencias contradictorias con el consabido

escandalo juridico que tal situacidén genera.

En efecto, Asociacidén Civil Red Argentina de Consumidores
promovid contra SURA una accidn que exhibe una sustancial semejanza y afinidad
con el reclamo deducido por ADUC en las presentes actuaciones, en tanto solicita el
reajuste de las cuotas mensuales de la prima de las pdlizas de seguros de vehiculos
automotor y/o motovehiculos gue comprendan la cobertura de responsabilidad civil
y/o hurto o robo parcial o total y/o accidente/dafio parcial y/o total, respecto de los
asegurados domiciliados en las distintas jurisdicciones del pais y por los periodos
mensuales a contar desde marzo de 2020 v en los que se encuentre vigente el ASPO
establecido por el DNU 297/2020 v sus sucesivas prorrogas.-

vi) Atento las tratativas conciliatorias mantenidas y sin que implique
reconocimiento de hechos ni de derecho alguno, las PARTES solicitaron con fecha
27/06/2022 la suspension del tramite del proceso, pedido que fue reiterado
sucesivamente hasta la fecha de firma del presente ACUERDO.

I1L.2. Circunstancias objetivas fenidas en cuenfa por las

PARTES

Las PARTES han tenido en cuenta las siguientes circunstancias
objetivas y verificables a los efectos de la celebracidn del ACUERDO:

i) el large tiempo transcurrido desde el inicio del expediente en el
mes de junio de 2020;

ii} que se encuentran a la fecha pendientes de produccién casi la
totalidad de las pruebas ofrecidas por las PARTES;

iii) la litigiosidad y complejidad que revisten las cuestiones aqui
debatidas;



iv) los recursos humanos y materiales que insumirdn para las
PARTES la continuacién y tramitacion de las presentes actuaciones;

v) la ausencia de sentencias en los expedientes iniciados por ADUC
con objeto similar al de este juicio y que tramitan ante el Juzgado a cargo de V.S .;

vi) que las medidas de aislamiento (excepciones, parciales y
temporarias) alegadas por la Asociacion Actora en sustento de su pretension han
dejado de tener vigencia hace largo tiempo;

vii) que, mas alld de cuestionar la legitimidad y procedencia de la
accion promovida por ADUC, SURA da cuenta en su contestacién de demanda de la
efectiva prestacion del seguro automotor respecto de los consumidores finales
involucrados (con el consecuente pago de los siniestros denunciados), como asi
también que, a todo evento y ante a circunstancia excepcional que implicd una
pandemia, se les brind6 a los asegurados -como atencidén comercial- la devolucion de
primas, en aquellos casos en que los clientes solicitaran y justificaran -por si o a través
de sus productores asesores de seguros- la no utilizacién del vehiculo asegurado,
bonificacion que fue distribuida y aplicada en _laé cuotas futuras del seguro.

Asimismo, ADUC ha tenido en consideracion a los fines de arribar
al ACUERDO el perjuicio que, de no arribarse a un entendimiento y tener que
continuar el tramite de las actuaciones, sufrirfan los clientes de SURA que alude
representar, ya que -a falta de una norma especifica que regule los procesos colectivos-
éstos se prolongan indefinidamente en el fiempo antes de alcanzar una sentencia
definitiva con caracter firme, incluyendo su posterior ejecucién.-

I1.3. Términos v condiciones del ACUERDO

En funcién de lo indicado en los puntos precedentes del presente
apartado II. del ACUERDO, las PARTES -de comin acuerdo, en forma libre y
voluntaria y sin reconocer hechos ni derecho alguno y al solo efecto conciliatorio-
manifiestan que han arribado a una justa composicidn de derechos e intereses en los
términos y condiciones que se describen a continuacidn, quedando la entrada en
vigencia del ACUERDO sujeta a su homologacion judicial con caracter firme:

PRIMERA - Consumidores alcanzados por el ACUERDO

El ACUERDO alcanza a todas las personas humanas consumidores finales que

hubieran contratado una cobertura de seguro automotor con SURA sobre su vehiculo



automotor {(incluidas las motocicletas), con destine o uso particular y domiciliados en
las distintas jurisdicciones del pais.-

Los consumidores alcanzados son personas humanas que hubieran contratado un
seguro automotor con SURA en sus distintas combinaciones de coberturas
(Responsabilidad civil, Dafios al vehiculo que comprende dafic parcial y/o total, Robo
0 Hurto que comprende robo y/o hurto total y/o parcial, Incendio que comprende
incendio total y/o parcial), con vigencia de la cobertura durante el periedo del ASPO
(en adelante, los “Consumidores Alcanzados™).

Se deja constancia que los Consumidores Alcanzados se encuentran identificados en
el Anexo I del ACUERDQ.-

Teniendo en cuenta que la informacién incluida en dicho Anexo I del ACUERDO
.consiste en informacién protegida por la Ley de Proteccion de Datos Personales
25.326, como asi también, en funcidn de la confidencialidad convenida por las
PARTES en la cliusula SEXTA del presente ACUERDO, es que se acompafiaré el
listado con la informacidn de los Consumidores Alcanzados grabado en un pendrive o
dispositivo de memorial moévil en sobre cerrado al Juzgado para su reserva en
Secretaria. Se deja constancia que, otro pendrive ¢ dispositivo de memorial moévil con
el mismo listado de los Consumidores Alcanzados se acompafiara también al
Expediente conexo en los mismos términos indicados.-

SEGUNDA — Propuesta de SURA y aceptacion de ADUC

A partir de Ia homologacién firme y con efecto de cosa juzgada formal y material del

ACUERDO, la Demandada -sin reconocer hechos ni derecho alguno y al solo efecto
conciliatorio- se obliga a otorgar en favor de los Consumidores Alcanzados un
beneficio sin costo, de manera totalmente gratuita y sin devengar ningin tipo de gasto
para los asegurados, consistente en brindar un Seguro de Accidentes Personales
otorgado por SURA, en los términos v condiciones que se detallan a continuacion:

1) Riesgos cubiertos: Muerte ¢ Incapacidad Total y Permanente a causa de accidente;
il) Ambito de cobertura: durante las 24 horas, los 365 dias del afio, en la Reptiblica
Argentina y el mundo entero;

iil) Suma asegurada: $ 2.000.000.- que opera como limite de cobertura;

iv) Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar desde su emisidn- para el caso
de clientes con un vehiculo automotor asegurado, v dos {2) afios de vigencia -a contar

_ desde su emision- para el caso de clientes con dos o mas vehiculos automotores
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asegurados. En ningiin caso podréd preverse la renovacién automadtica y/o tacita de la

poliza.

v) Beneficiarios: su designacién se hara por escrito, cuando el asegurado no designe

beneficiario o por cualquier causa la designacion se haga ineficaz o quede sin efecto,

se entiende que designd a los herederos legales (articulos 145 y 146 de la Ley de

Seguros 17.418).

La Demandada declara que el premio del Seguro de Accidentes Personales aqui

ofrecido ha sido calculado de acuerdo a las tarifas autorizadas a SURA por la

Superintendencia de Seguros de la Nacion (“SSN™), y ¢l costo de dicha cobertura serd

asumido en su totalidad por SURA.

Se adjuntan al ACUERDO bajo ¢l Anexo 11 el detalle con las condiciones generales
de la cobertura de Accidentes Personales que se obliga a brindar SURA en los términos

indicados.-

En atencién a la sustancial conexidad que existe entre las presentes actuaciones Y€

expediente caratulado: “Asociacion Civil Red Argenting de Consumidores ¢/Seguros

ura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), en tramite ante el Juzgado a vuestro

digno cargo, el efrecimiento aqui formulado se encuentra sujeto a la homologacién

judicial del acuerdo -de idéntico tenor al agui celebrado- que suseriben en este mismo
acto las partes en dicho Expediente conexo. Es decir, la validez v vigencia del

ACUERDO aqui celebrado requerira -de manera ineludible- que el acuerdo celebrado

entre las partes en el Expediente Conexo sea también homologado con cardcter firme,

de manera tal de dar por finalizados los reclamos promovidos contra SUURA con

motivo de los hechos que son objeto de autos.

Asimismo, se aclara que, siendo que los Consumidores Alcanzados identificados en el
Anexo | del ACUERDO son las mismas personas humanas que 10s consumidores
identificados en el marco del acuerdo suscripto en el Expediente conexo, el
ofrecimiento de SURA es una tinica y misma propuesta para ambos expedientes. es

decir consiste en brindar una nica cobertura de Seguro de Accidentes Personales en

los términos indicados para cada una de las personas identificadas en dicho universo
m de consumidores. de lo cual se dejara también constancia en el acuerdo a celebrarse en
' el Expediente conexo.

ADUC acepta de conformidad en este acto el ofrecimiento de SURA descripto en la

presente clausula y en el Anexo II adjunto, asi como los restantes términos y
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condiciones del ACUERDO, por considerar que los mismos constituyen una razonable
composicidn de los intereses de las PARTES y representan una adecuada
consideracion de los derechos de los consumidores por quienes actia.-

ADUC deja constancia gue se trata de una asociacién de consumidores legalmente
constituida e inscripta en €l Registro Nacional de Asociaciones de Consumidores bajo
el Nro. 19 y que ha iniciado las presentes actuaciones en ejercicio de su objeto
estatutario, indicando ademds que posee facultades para la celebracion de la presente
transaccion.-

Por todo ello, la Asociacion Actora considera que la propuesta de SURA aceptada
recompone en debida forma los derechos de los Consumidores Alcanzados, motivo
por el cual solicita a V.S. se sirva homologar ¢l presente ACUERDO.-

Por ultimo. las PARTES destacan que. el presente ACUERDO es de similares
caracteristicas a los acuerdos celebrados en los expedientes caratulados: 1)
“ASOCIACION POR LA DEFENSA DE USUARIOS Y CONSUMIDORES
(ADUC) ¢/BANCO MACRO S.A. Y OTROS s/ORDINARIO” {(Expte. Nro.
35.210/20135),_en tramite por ante el Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo
Comercial Nro. 9, Secretaria Nro. 18, de Capital Federal: v ii) “ASOCIACION POR
LA DEFENSA DE USUARIOS Y CONSUMIDORES (ADUC) ¢/BANCO
SANTANDER RIO S.A. Y OTROS s/fORDINARIO” (Expte. Nro. 34.168/2015), en

tramite por ante el Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 17,

Secretaria Nro. 34. de Capital Federal. los cuales -previa vista al Ministerio Pablico

Fiscal- fueron homologados judicialmente en el entendimiento de que se encontraban
debidamente protegidos los intereses de la clase. como asi también. en tanto resultd en

un beneficio para los consumidores alcanzados.-
TERCERA — Derecho de exclusién de los efectos del ACUERDOQ

La homologacion firme del ACUERDO hara cosa juzgada en los términos del articulo
54 de la LDC, sin perjuicio del derecho de los consumidores de apartarse de los
términos del ACUERDQO y eventualmente reclamar en forma individual lo que
consideren que les corresponda. Dicha facultad serd informada en los avisos que se
cursen y publiquen de conformidad con lo establecido en la clausula CUARTA del
ACUERDO.-



S

SURA formula reserva de interponer las defensas que considere procedentes ante
eventuales reclamos individuales de los consumidores, sin que lo aqui acordado pueda
considerarse como renuncia con relacion a sus derechos y/o defensas.-

CUARTA — Publicaciones y comunicaciones

Con ¢l fin de dar una adecuada publicidad al ACUERDO, dentro de los treinta (30)

dias hébiles judiciales a contar desde la fecha en que quede firme su homologacion, se

realizaran las publicaciones que se detallan a continuacién.

Se deja constancia que. siendo que el ofrecimiento de SURA aceptado por ADUC es

una inica e idéntica propuesta gue también ha sido formulada en el Expediente conexo

-y_aceptada por Red Argentina-, es decir consiste en brindar una tnica cobertura de

Seguro de Accidentes Personales en Ios términos indicados para el mismo universo de

consumidores. se realizara en consecuencia una misma v unica publicacién en cada

uno de los medios que se detallan a continuacidn la cual abarcara a ambos expedientes,
de manera tal que las comunicaciones a los Consumidores Alcanzados sean claras y
no haya eventuales confusiones.-

4.1. Edictos

SURA publicara a su costa en: (i) ¢l Boletin Oficial, por dos dias; y (ii) en los diarios
“Clarin” y “La Nacion”, por dos dias (uno de ellos domingo), un aviso con el siguiente
texto:

“En atencion al Acuerdo Transaccional suscripto en los autos: “Asociacion por la
Defensa de Usuarios y Consumidores ¢/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro.
5.358/2020) y “Asociacion Civil Red Argentina de Consumidores c/Seguros Sura S.A.
s/Ordinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), ambos expedientes en tramite por ant¢ el
Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16,
de Capital Federal, se informa a las personas humanas cuyo vehiculo o morociclefa
con destino o uso particular hubieran mantenido vigente un seguro automolor con
Seguros Sura S.A. durante el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatoric dispuesto

por el Gobierno Nacional en el marco del Decrero 297/2020 y su normativa

reglamentaria y/o modificatoria, que recibirdn como beneficio_sin costo v de manera

fotalmente gratuita para los asegurados, un Seguro de Accidentes Personales bajo las

siguientes condiciones.: Riesgos cubierios: Muerte e Incapacidad Tolal y Permanente
a causa de accidente; Ambito de cobertura: durante las 24 horas, los 365 dius del ario,

en la Repuiblica Argentina y el mundo entero; Suma asegurada: § 2.000.000.- que
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opera cemo {imile de cobertura;, Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar
desde su emision- para el caso de clientes con un vehiculo automotor asegurado, y
dos (2) afios de vigencia -a contar desde siu emision- para el caso de clientes con dos
o mas vehiculos automotores asegurados. En ningun caso podra preverse la
renovacion automdtica yo tdcita de la péliza; Beneficiarios: su designacion se hard
por escrifo, cuando el asegurado no designe beneficiaric o por cualquier causa la
designacién se haga ineficaz o quede sin efecto, se entiende que designé a los
herederos legales (articulos 143 y 146 de la Ley de Seguros 17.418). Se deja
constancia que, el beneficio otorgado es de una ttnica cobertura de seguro en los
términos indicados por cada consumidor alcanzado. Aquel que asi lo desee podrd
excluirse del Acuerdo Transaccional, enviando dentro de los 90 dias corridos de la
ultima publicacion de este edicto, medianie correo electrdnico a los siguientes emails:

infotaduc.org.ar y aiencion.cliente@segurossura.com.ar, manifestando que va a

hacer uso del derecho de exclusion. El texto del acuerdo y la sentencia homologatoria

podran  ser consultados en las pdginas web www.aducorgar |y

WWW. SeeUrossura.comar”.

4.2. Correos eleetrinicos

Adicionalmente, SURA enviard a los Consumidores Alcanzados incluidos en el Anexo
I del presente ACUERDO, un correo electrénico respetando la manera de
comunicacion con cada consumidor, es decir en forma directa a la iltima direccion de
e-mail disponible o a través de su productor asesor de seguros, con el siguiente texto:
“En atencion al Acuerdo Transaccional suscripto en los autos. "“Asociacién por la
Defensa de Usuarios y Consumidores c¢/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro.
3.538/2020) y ~Asociacion Civil Red Argentina de Consumidores c/Seguros Sura S.A.
s/Ordinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), ambos expedientes en Iramite por anfe el
Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16,
de Capital Federal, se informa a las personas humanas cuyo vehiculo o motocicleta
con destino o uso particular hubieran mantenido vigenfe un seguro automotor con
Seguras Sura S.A. durante el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio dispuesto
por el Gobierno Nacional en el marco del Decreto 297/2020 y su normativa

reglamentaria y/o modificatoria. que recibirdn como beneficio. sin costo v de manera

totalmente gratuita para los asegurados, un Seguro de Accidentes Personales bajo las

siguientes condiciones: Riesgos cubiertos: Muerte e Incapacidad Total y Permanente
10



a causa de accidente; Ambito de cobertura: durante las 24 horas. los 365 dias del afio,
en la Republica Argentina y el mundo entero; Suma asegurada: § 2.000.000.- que
opera como limite de cobertura; Plazo de vigencia: un (1} afio de vigencia -a contar
desde su emision- para el caso de clientes con un vehiculo outomotor asegurado. y
dos (2} afios de vigencia -a contar desde su emisién- para el caso de clientes con dos
o mas vehiculos automotores asegurados. En ningim caso podrd preverse la
renovacion automdtica y/o tdcita de la pédliza: Beneficiarios: su designacién se hard
por escrito, cuando el asegurado no designe beneficiario o por cualquier causa la
designacion se haga ineficaz o quede sin efecto, se entiende que designé a los
herederos legales (articulos 143 y 146 de la Ley de Seguras 17.418). Se deja
constancia que, el beneficio oforgado es de una unica cobertura de segiro en los
términos indicados por cada consumidor alcanzado. Aquel que asi lo desee podrd
excluirse del Acuerdo Transaccional, enviando dentro de los 90 dias corridos de la
recepcion de ésta comunicacion, mediante correo electronico a los siguientes emails:

infol@aduc.org.ar y atencion.cliente(@segurossura.com.ar, manifestando que va a

hacer uso del derecho de exclusion. El texfo del acuerdo y la sentencia homologatoria

podran  ser  consultados en las  pdginas  web wwwadncorgar y

www. segurossira.com. ar’”.

4.3. Envios postales

Asimismo, a los Consumidores Alcanzados incluidos en el Anexo I del presente
ACUERDO respecto de los cuales SURA no contara con una direccidn de e-muail, les
remitira una carta simple al ultimo domicilio registrado, con el siguiente texto:

“En atencion al Acuerdo Transaccional suscripto en los autos: “Asociacion por la
Defensa de Usuarios y Consumidores c/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro.
2.358/2020) y “Asociacion Civil Red Argentina de Consumidores c/Seguros Sura S.A.
8/Ordinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), ambos expedientes en iramite por ante el
Juzgado Nacional de Primera Insiancia en lo Comercial Nro. 8. Secretaria Nro. 16,
de Capital Federal, se informa a las personas humanas cuyo vehiculo o motocicleta
con destino o uso particular hubieran mantenido vigente un seguro auiomotor con
Seguros Sura S.A. durante el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio dispuesto
por el Gobierno Nacional en el marco del Decreto 297/2020 y su normafiva

reglamentaria y/o modificatoria, que recibiran como beneficio. sin costo v de manera

lotalmente gratuita para los asegurados, un Seguro de Accidentes Personales bajo las
11



siguienies condiciones.! Riesgos cubiertos: Muerte e Incapacidad Total y Permanente
a causa de accidente; Ambito de cobertura: durante las 24 horas, los 363 dias del afio,
en la Republica Argentina y el mundo entero; Suma asegurada: § 2.000.000.- que
opera como limite de cobertura; Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar
desde su emision- para el caso de clientes con un vehiculo automofor asegurado,
dos (2) afios de vigencia -a contar desde su emision- para el caso de clientes con dos
0 mds vehiculos automotores asegurados. En ningin caso podrd preverse la
renovacion automdtica y/o tacita de la poliza; Beneficiarios: su designacion se hara
por escrito, cuando el aseng!'ado no designe beneficiario o por cualquier causa la
designacién se haga ineficaz o quede sin efecto, se entiende que designé a los
herederos legales (articulos 145 y 146 de la Ley de Seguros 17.418). Se deja
comstancia que, el beneficio otorgado es de una unica cobertura de seguro en los
términos indicados por cada consumidor alcanzado. Aquel que asi lo desee podra
excluirse del Acuwerdo Transaccional, enviando dentro de los 90 dias corridos de la
ultima publicacion de este edicto, mediante correo elecironico a los siguientes emails:

infol@aduc.org.ar v atencion.cliente(@segurossura.com.ar, manifestando que va a

hacer uso del derecho de exclusion. El texio del acuerdo y la sentencia homologatoria

podran  ser consultados en las pdginas  web  www.aducorgar y

WHWAW. SEQUIOSS . CONL e ”,

4.4, Sities Web

Ademas de las comunicaciones dispuestas precedentemente, durante el plazo de un (1)
afio a partir de los 30 (treinta) dias hédbiles a contar desde que quede firme la
homologacién del ACUERDO -y del acuerdo transaccional celebrado en el marco del
Expediente conexo-, las PARTES informarin sus términos y la sentencia
homologatoria en  los  siguientes  sitios  web:  www.aduc.orgar vy

WWW.SCEUIOSSUTA.COM.af

4.5. Redes sociales

Dentro de los treinta (30) dias habiles a contar desde que quede firme la homologacion

del ACUERDO -y del acuerdo transaccional celebrado en el marco del Expediente
conexo-, SURA se compromete dar publicidad al ACUERDO por el plazo de quince
(15) dias corridos en sus cuentas oficiales de Facebook e Instagram.-

4.6. Centre de Informacién Judicial y Registro de Procesos Colectivos

12
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Sin perjuicio de todo lo anterior y a los efectos de una mayor publicidad, las PARTES
solicitan a V.S. se sirva librar un oficio (cuyo diligenciamiento quedard a cargo de
ADUC) al Centro de Informacion Judicial (CLJ) y al Registro de Acciones Colectivas
de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion para que informen sobre el ACUERDO
y la sentencia homologatoria.-

4.7. Ninguna de las PARTES podra comunicar la existencia del ACUERDO v sus
alcances por ningiin otro medic diferente a los previstos en la presente cldusula, salvo
que cuente con el consentimiento expreso y previo de la otra parte.-

QUINTA — Honorarios v costas

Las PARTES acuerdan que los honorarios correspondientes a la representacion letrada
de la Asociacion Actora, como asi también, los honorarios de los peritos intervinientes,
seran abonados por SURA.-

Las demas costas del proceso se distribuiran entre las PARTES en el orden causado.-
Las PARTES solicitan que la tasa de justicia se tenga por cumplida en virtud del
beneficio de justicia gratuita (articulo 55 de la LDC), como asi también, el pago de
cualquier otro impuesto que pudiera en su caso alcanzar al ACUERDOQ.-

SEXTA — Datos personales. Confidencialidad.

Las PARTES acuerdan que daran estricto cumplimiento a la Ley de Proteccidn de
Datos Personales 25.326, a cuyo fin declaran que se considerard como confidencial
toda la informacién a la que tengan acceso como consecuencia de la celebracion y
ejecucion del presente ACUERDO (en adelante, la “Informacién Confidencial™), la
que no podra ser divulgada ni cedida a tercero alguno y no podra ser utilizada para
ningtn fin ajeno a este ACUERDO.-

A su vez, las PARTES deben asegurar que el cumplimiento de las obligaciones
asumidas en esta clausula sea expresamente respetado por todos los dependientes y/o
personal que pudieran llegar a conocer y/o utilizar la Informacién Confidencial. La
informacion no se considerara Informacién Confidencial si las PARTES ya la conocen
libre de cualquier informacién de confidencialidad al momento de obtenerla, como asi
también, si es de publico conocimiento y ese conocimiento ptblico no hubiera tenido
lugar a partir de un acto de alguna de las PARTES ep violacién a lo dispuesto en este
ACUERDQ.-

SEPTIMA — Homologacién v sus alcances
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E!l ACUERDO entrard en vigencia a partir del dia en que su homologacién quede

firme. con efectos de cosa juzgada forma v material erga omnes. en los términos del

articulo 54 de la L.DC. Asimismo, la entrada en vigencia del ACUERDO requerir
que. en el marco del Expediente conexo. se homologue también con cardcter firme y

con efectos de cosa juzgada forma v material erga omnes (conforme el articulo 54 de

la LDC) el acuerdo suscripto por las partes en dicho proceso judicial.

Una vez que la homologacion del ACUERDO queden firme en los términos indicados,

se considerardn satisfechas y extinguidas por transaccién -con efecto colectivo y
alcance de cosa juzgada en los términos del articulo 1642 del Cédigo Civil y Comercial
de la Nacion (“CCyCN”)- todas las pretensiones, derechos y acciones esgrimidas por
ADUC en su demanda, atribuyéndose en consecuencia a este ACUERDO los alcances
extintivos de la accidon (y de cualquier eventual incidente) en los términos de los
articulos 308 y 309 del CPCCN, 1641 y concordantes del CCyCN y el articulo 54 de
la LDC, dandose por finalizada toda controversia colectiva vinculada con los derechos,
intereses y acciones que conforman las pretensiones procesales esgrimidas por ADUC
en este expediente. En consecuencia, una vez homologado en los términos indicados
y cumplido éste ACUERDO, se tendran por finalizadas las presentes éctuaciones, no
siendo posible para ninguna de las PARTES, sin el consentimiento expreso de la otra,
pretender realizar modificaciones sobre un acuerdo que fuera oportunamente
consensuado, homologado y cumplido en todos sus términos.-

Los efectos de la extincién por transaccion indicada en el parrafo anterior alcanzan
también a cualquiera de los directores, representantes, administradores y/o sindicos de
SURA, como asi también, a cualquier otra persona humana o juridica que pudiera tener
algin tipo de vinculacidn -directa o indirecta- con las cuestiones debatidas en estas
actuaciones.-

ADUC manifiesta que, en funcidn de lo acordado y una vez homologado en firme el
ACUERDO en los términos indicados, quedaran recompuestos en debida forma los
derechos de los Consumidores Alcanzados en todo lo atinente a las cuestiones
debatidas en estas actuaciones.-

Asimismo, ADUC declara no haber iniciado ningén otro reclamo judicial o
administrativo ni denuncia de cualquier tipo contra SURA y/o contra cualquier otra
persona humana o juridica con motivo de los hechos que dieron lugar al inicio de las

presentes actuaciones.-
14



Las PARTES manifiestan de manera irrevocable que, una vez cumplidas las
obligaciones aqui convenidas por SURA, nada méas tendrin que reclamarse
recfprocamente -por cualquier importe y/o concepto- con relacion al objeto de éstas
actuaciones, desistiendo ADUC expresamente de la accién y del derecho contra la
Demandada y/o contra cualquier persona humana o juridica vinculada a ella.-

A todo evento, frente a cualquier hipotético reclamo de naturaleza colectiva, SURA
podrd oponer la defensa de transaccién y/o de cosa juzgada con base en la
homologacion del ACUERDO, asi como invocar la defensa de compensacién o
cualquiera que legalmente corresponda, de manera tal de repeler cualquier hipotético
reclamo promovide en representacion de consumidores finales de las distintas
jurisdicciones del pais que hubieran contratado un seguro automotor con SURA
durante el ASPO y pretendieran un reajuste en el valor de la prima de seguro.-

Las PARTES declaran que las condiciones de]l ACUERDO son indivisibles, razén por
la cual en el caso de que el mismo no sea homologado integramente en los términos
en que fue redactado, el mismo se tendrd por no escrito, por lo que cualquier de las
PARTES podra solicitar su desglose y el de todos sus antecedentes, continuando el
expediente su tramite segiin su estado, salvo que las PARTES opten por suscribir un
nuevo acuerdo y/o modificar en forma expresa el presente a fin de lograr su
homologacion.-

La falta de homologacion del ACUERDO o sus eventuales modificaciones en ningtin
caso importard -ni podrd ser interpretada como- un reconocimiento de hechos ni de
derecho alguno con relacion a las cuestiones debatidas en estas actuaciones.-

OCTAVA — Acreditacién del cumplimiento del ACUERDO

Dentro de los 60 (sesenta) dias habiles judiciales siguientes a contar desde que quede
firme la homologacién del ACUERDO en los términos indicados en la clausula
SEPTIMA del presente, SURA deberd acompafiar al expediente una constatacion
notarial donde se deje constancia de las publicaciones y envios mencionados en los
puntos 4.1.,4.2..4.3,, 4.4. y 4.5. de la clausula CUARTA del preseriie ACUERDO.-
III. PETITORIO
Por lo expuesto, a V.S. solicitamos:-

IL1. Tenga presente el ACUERDO arribado por las PARTES y

agregue a las actuaciones la documentacién adjunta al mismo;
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1IE.2. Se suspendan los plazos procesales desde ésta presentacion y
hasta que se resuelva sobre el pedido de homologacion del ACUERDO;

IIL.3. Se corra vista del ACUERDO al Ministerio Pablico Fiscal;

II1.4. Oportunamente, homologue el ACUERDO arribado por las
PARTES en los términos del articulo 54 de la LDC.-

IIL5. Una vez acreditado el cumplimiento del ACUERDO, disponga

el archivo de las actuaciones.-

Proveer de conforpmdadf

F LIPPI
Daniél AﬁégnioOSeOane
At T°60F"59LP.&CF

OTRO SI DIGO I: Claudio Alberto Defilippi (T° 38 F° 600 del C.P.A.C.F.) y Lorena
Vanesa Totino (T° 69 F° 387 del C.P.A.C.F.), ambos por nuestro propio derecho,

manteniendo el domicilio constituido en la calle Lavalle 1646 piso 7° “A”, de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y el domicilio elect_rénico en 27253712657, en
los autos caratulados: “ASOCIACION POR LA DEFENSA DE USUARIOS Y
CONSUMIDORES ¢/SEGUROS SURA S.A. s/ORDINARIO” (Expte. Nro.

5.558/2020), en tramite por ante el Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo
Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16, de Capital Federal, a V.S. respetuosamente

decimos:

(Que, por medio el presente, prestamos expresa conformidad en su
totalidad a los términos y condiciones del Acuerdo Transaccional celebrado entre las

Partes y, en particular, a la distribucién de costas convenida.-

Proveer de conformidge




OTRO SI DIGO II: Agustin Luis Duarte (T° 73 F° 363 del C.P.A.C.F.) y Daniel
Antonio Seoane (T°® 60 F° 259 del C.P.A.C.F.), ambos por nuestro propic derecho,

manteniendo el demicilio constituido en la calle Tucumaén 1° piso 4° (Estudio Beccar
Varela — Tel 4379-6800 — Zona de notificacion 143}, de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, y domicilio electrénico en los autos caratulados: “ASOCIACION POR
LA DEFENSA DE USUARIOS Y CONSUMIDORES ¢/SEGUROS SURA S.A.
s/ORDINARIO” (Expte. Nro. 5.558/2020), en tramite por ante el Juzgado

Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16, de

Capital Federal, a V.S. respetuosamente decimos:
Que, por medio el presente, prestamos expresa conformidad en su
totalidad a los términos y condiciones del Acuerdo Transaccional celebrado entre las

Partes y, en particular, a la distribucién de costas convenida.-

Proveer de conformidad,

SERA JUSTICIA.

0
™ 60 | el 259 -P'.A'C'F'
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Conforme - los térmimos del ACUERDO, se
acompafia al Juzgado el listado de Ilos
Consumidores Alcanzados en un pendrive o
dispositivo de memoria mévil en sobre cerrado para

sy reserva\en ecretarizj
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CONDICIONES PARA EL SEGURD DE ACCIDENTES Secclidn Accidentes Péliza 12112007035 Transaccién 0
PERSONALES Personales

Clasula AFIP

AFIP_1-0 Regimen de informacion AFIP

Seguros SURA S.A,, en su caracter de agente de informacidn establecido por la Resolucion General 1375 y modificatorias,
ha emitido la presente pétiza a nombre del asegurado indicado en la misma, en el entendimiento que el presente segure no
ha sido contratada ni en representacién, ni para ninguna persona fisica o juridica del exterior, En caso de que asf no fuere,
el contratante deberad informar al asegurador, por escrito y en caracter de Declaracidén Jurada, dentro de los 30 dias
corridos contados a partir de la recepcian de la presente pdliza, si el seguro que instrumenta la misma ha sido contratado
en representacién de alguna persona fisica o juridica del exterior, en los términos reglamentados por la Resolucidn General
1375 y modificatorias. Si fuere asi, debera asimismo informar los datas del representante (Apellido v Nombre o razén
social, CUIT o CUIL, e inscripcidn coma representante en AFIP bajo los términos de la RG 1375); y lus datos del
representado del exterior [Apellide y Nombre o razén social, domicilio y pais de residenciza). La recepcidn de la prasente
poliza que incluye este anexo, sirve de formal netificacion del requerimiento informativo solicitado precedentemente.

Anexos

AECGECDZ4hsAP Anexo | - Exclusiones - Condiciones Generales Fspecificas - Cobertura durante 24 hs. del dia
Cldusula 3: Exclusiones

Quedan excluides de la cobertura que otorga la Péliza los dafios sufridos por el Asegurade gue sean consecuencia
inmediata o mediata de:

al Lesiones imputables a esfuerzo.

b} Enfriamiento y demés efectos de las condiciones atmosféricas o ambientales,

c} Psicopatias transitorias o permanentes y operaciones quirlrgicas o tratamientos, salvo que cualquiera de tales hechos
sohrevenga como consecuencia inmediata de un Accidente o del tratamiento de las lesiones por él producidas.

d] Accidentes gue el Asegurado y/o Beneficiaric provoque —por accién u omisién- dolosamente o con culpa grave o el
Asegurade sufra en empresa criminal.

e] Accidentes causados por vértigos, vahidos, lipotimias, convulsiones o parélisis y los que ocurran por estado de
enajenacion mental, salve gue tales trastornos sean consecuencia inmediata de un Accidente,

fl Estado de ebriedad o por estar el Asegurado bajo la influencia de estupefacientes o alcaloides, excepto cuando estos
ultimos hayan sido administrados bajo prescripcion médica.

g) Accidentes que ccurran mientras el Asegurade tome parte en carreras, ejercicios o juegos atléticos de acrobacia que
tengan poer objeto pruebas de caracter excepcional, 0 mientras participe en viajes o excursiones a regiones o zonas
inexploradas.

h] Accidentes derivados de la navegacion aérea no realizada en lineas de transporte aéreo regular.

il Accidentes derivados de la practica de deportes en forma profesional.

jl Lesiones autoinflingidas, a(n cuando sean cometidas en estado de enajenacion mental.

k] Accidentes causados por hechos de guerra civil ¢ internacional que se produzcan en los paises que se enumeran en las
Condicienes Particulares. -

1} Accidentes causados por hechos de guerra civil o internacional, guerrilla, rebelién, terrorismo, motin o lockout, cuando el
Asegurado participe como elemente activo.

m) Accidentes ocurridos durante la practica y/o entrenamiento de deportes de alto riesgo.

n] Accidentes o reacciones nucleares.

o] Accidentes derivados del use de motocicletas v vehiculos similares, salve acuerdo en contrario.

pl Accidentes derivados de la realizacion de trabajos en altura superiores a los 4 metros, salvo acuerdo en contrario,

los siniestros acaecides en el lugar y en ocasidn de producirse los acontecimientos enumerados en los incisos k] y U se
presurme que son consecusncia de log mismos, salvo prueha en contrario del Asegurado yfo Beneficiario,

Condiciones Generales Comunes

CGCAP Condiciones Generales Comunes - SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES
Clausula 1: Ley de las partes contratantes / Preeminencia normativa

Las partes contratantes se someten a las disposiciones de la presente pdliza, a las de la Ley de Seguros N 17.418 y a las de
toda otra normativa en vigencia que resulte de aplicacion.

Esta pdliza consta de Condiciones Generales Comunes, Condiciones Generales Especificas, Condiciones Especificas,

Clausulas Adicionales y Condiciones Particulares. En caso de discordancia entre las mizmas, regiré el siguiente orden de
prelacion:

Pagina 1



CONDICIONES PARA EL SEGURO DE ACCIDENTES Saccién Accidentes Pdliza 12112007035 Transaccién 0
PERSONALES Persanales

* Condiciones Particulares

* Clausulas Adicionales

* Condicienes Especificas

* Condiciones Generales Especificas
* Condiciones Generales Comunes

Los derechos y obligaciones det Asegurado y del Asegurador gue se mencionan con indicacién de los respectivos articulos
de la Ley de Seguros, deben entenderse como simples enunciaciones informativas del contenido esencial de la Ley, la que
Fige en su integridad con las modalidades convenidas por las partes,

Clausula 2: Vigencia

La vigencia de la presente péliza sera la consignada en las Condiciones Particulares.

Clausula 3: Objeto del Seguro

El Asegurador se compromete al page de las indemnizaciones estipuladas en la Péliza, en el caso de que la persona
designada como Asegurado sufra durante el periado de vigencia del seguro algin Accidente que fuere la causa originaria de
alguno de los riesgas cubiertos establecides en las Condiciones Especificas anexas a esia Pdliza y siempre que las
consecuencias del Accidente se manifiesten a mas tardar dentro de un aflo a contar de la fecha del mismo.

Clausula 4: Agravacién por Concausas

Si las consecuencias de un accidente fueran agravadas por efecte de una enfermedad independiente de ét, de un estado
constitucional anormal con respecto a la edad del Asegurado, o de un defecto fisico de cualquier naturaleza y origen, la
indemnizacidn que corresponda se liquidard de acuerdo con las consecuencias que el mismo accidente hubiera
presumiblemente producido sin la mencionada concausa, salvo gue ésta fuere consecuencia de un accidente cubierto por la
pdliza y ocurrido durante la vigencia de la misma. '

Clausula §: Pluralidad de Seguros

5i se contratara mas de un seguro de Accidentes Persanales con distintos aseguradores cubriendo la misma persona por el
mismo riesgo o parte de é(, deberd comunicarse sin dilacién tal circunstancia a cada Asegurador con indicacién de la suma
y riesgo asegurado.

No hay obligacién de notificar los riesgos de Accidentes Personales que se cubran accesoriamente en otras ramas de
-seguros ni los seguros especificos de aeronavegacion.

Clausula 6: Reticencia

Teda declaracidn falsa o toda reticencia de circunstancias conocidas par et Tomador y/o Asegurado, aln hechas de buena
fe, que a juicio de peritos hubiese impedido el contrato o medificado sus candiciones, si el Asegurador hubiese sido
cerciorado del verdadero estado del riesgo, hace nulo el contrato.

El Asegurador debe impugnar el contrato dentro de los tres meses de haber conocide la reticencia o falsedad [Art. 5 - L. de
Sl.

Cuando la reticencia no dolosa es alegada en el plazo del Articulo 5 de la Ley de Seguros, el Asegurador, a su exclusivo
juicio, puede anular el contrato, restituyendo la prima percibida con deduccidn de los gastos, o reajustarla con la
conformidad del Tomador y/o Asegurade al verdadero estade del riesgo [Art. 6 - Ley de Seguros).

Si la reticencia fuese dolosa o de mala fe, el Asegurador tiene dereche a las _prifhas de los periodos transcurridos y del
periodo en cuyo transcurse invoque la reticencia o falsa declaracién (Art. 8~ Leyf de Seguros).

En todos los casos, si el s

stro ocunge dftrante el plazo para impugnar, el Aseglrador no adeuda prestacién alguna [Art, 9
- Ley de Seguros],
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CONDICIONES PARA EL SEGURC DE ACCIDENTES Seccifén Accidentes Paliza 12112007035 Transaccién 0
PERSONALES Personales

Cuando el contrato se efectle por cuenta ajena, se juzgara la reticencia por el conocimiento y la cenducta del Tomador y del
Asegurado [Art. 10 - Ley de Segures).

Clausula 7: Agravacién o Modificacién def Riesgo

ElL Asegurado yfo Tomador deben denunciar al Asegurador las agravaciones del riesgo asumido, causadas por un hecho
suUyo, antes de gue se produzcan; y las debidas aun hecho ajenc, inmediatamente después de conacerlas [Art. 38 - Ley de
Seguros).

Se entiende por agravacion del riesge asumido, la que si hubiese existido al tiempo de la celebracién, a juicio de peritos
hubiera impedido este contrato ¢ modificado sus condiciones (Art, 37 - Ley de Seguros).

Se consideran agravaciones del riesgo {Art. 132 - Ley de Seguros] dnicamente (8s que provengan de las siguientes
circunstancias:

al Modificacidn del estado fisico o mental del Asegurado.

b] Modificacion de su profesidn o actividad.

cl Fijacion de residencia fuera del pais.

Cuando la agravacion se deba a un hecho del Asegurado yfo Tomador la cobertura queda suspendida. EL Asegurador, en el
término de siete dias, deberd notificar su decisidn de rescindir (Art. 39 - Ley de Seguros).

Cuando la agravacién resulte de un hecha ajeno at Asegurado y/a Tomador, el Asegurador dehera notificarle su decision de
rescindir dentro del tdrmino de un mes y con un preavise de siete dias. Se aplicard el Artfeulo 39 de la Ley de Seguros si el
riesgo no se hubiera asumido segln las préicticas comerciales del Asegurador [Art. 40 - Ley de Segurosl,

No obstante, cuando la agravacién provenga del cambic de la profesion o actividad del Asegurado vy si de haber existide ese
cambio al tiempo de la celebracion, el Asegurador hubiera concluido el contrato por una prima rmayor, ta suma asegurada
se reducird en proporcién a la prima pagada. Esta regla no se aplica cuando la agravacién provenga de la practica
profesional de deportes o del usc de motocicletas.,

La rescision del contratc por agravacion del riesgo da derecho al Asegurador:

al Si la agravacion del riesga le fue comunicada oportunamente, a percibir la prima proporcional al tiempo transcurrido.

b) Si no e fue comunicada opartunamente, a percibir la prima por el pericdo de seguro en curso [Art.41 - Ley de Seguros).

Clausula 8: Designacién de Beneficiaric

La designacion de beneficiario se hara por escrito y es vélida aunque se notifique al Asegurador después del evento
previsto.

Designadas varias personas sin indicacién de cuota parte, se entiende que el beneficio es por partes iguales.

Cuando se designe a los hijos se entiende los concehidos v los sobravivientes al tiernpo de ocurrir el evento previsto.

Cuando se desighe a los herederos, se entiende & los que por Ley suceden al Asegurado, si no hubiere otorgado
testamente; si lo hubiere otorgado, se tendrd por designados a los herederos instituidos. Si no se fija cuota parte, el
beneficio se distribuird conforme a las cuotas hereditarias.

Cuando el Asequrado no designe beneficiario o por cualquier causa la designacion se haga ineficaz o quede sin efecto, se
entiende que designd a los herederos [Arts. 145 y 146 - Ley de Seguros),

Clausula 9: Cambio de Beneficiario

El Asegurado podra cambiar en cualquier momento el beneficiaric designado. Para que el cambic de beneficiario surta
efecto frente al Asegurador, es indispensable que éste sea debidamente notificada. Cuando la designacidn sea. a titulo

oneroso y el Asegurador conozca dicha circunstanciz no admitira el cambio de heneficiario.

El Asegurador queda liberado si, actuando diligentemente, hubiera pagado la suma Asegurada a los beneficiarios
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designados con anterioridad a la recepcidn de cualquier notificacidn que madificara esa designacian.

Clausula 10: Denuncia del Accidente. Procedimiento. Cargas del Aseguradoe y/o Beneficiario

1. El Asegurado y/o el Beneficiario —segin corresponda- comunicard por escrito al Asegurador el Accidente dentro del
plazo de 3 dias de conocido, bajo pena de perder el derecho a ser indemnizado, salvo qua acredite caso fortuito, fuerza
mayor ¢ imposibilidad de hecho sin culpa o negligencia.

2. Desde el momento de hacerse aparente la posibilidad de ocurrencia de un Siniestro que pudiera estar cubierto por la
Péliza el Asegurado debera someterse, a su cargo, a un tratamiento médico racional y seguir las indicaciones del facultativo
gue lo asiste; también debera enviarse al Asegurador un certificado del médico que atiende al Asegurado expresando las
causas y naturaleza de las lesiones que éste presente, sus consecuencias conocidas o presuntas y la constancia de que se
encuentra sometido a un tratamiento racional.

3. El Asegurado y/o el Beneficiario también estd obligado a suministrar- al Asegurador la informacién yfo prueba
instrumental que éste le solicite a fin de poder verificar el Siniestro y la extensién de la prestacidén a su carge, comao asi
también a permitirle al Asegurador efectuar las indagaciones necesarias a tales fines.

4, En caso de Muerte del Asegurado, el Asegurador se reserva el derecho de exigir la autopsia o la exhumacion del cadaver
para establecer las causas del fallecimiento, debiende el Beneficiario prestar su conformidad y colaboracidn para la
obtencion de las correspondientes autorizaciones. La autopsia o la exhumacion debera efectuarse con citacidn del
Beneficiario, quien podra designar un médico para que lo represente. Los gastos de la autopsia o de la exhumacion serdn a
carge del Asegurador, salve los derivados del representante médico designado por el Beneficiario.

5. El incumplimiento por parte del Asegurado y/o del Beneficiario -segln carresponda- de las cargas impuestas en 2, 3y 4,
producird la caducidad automatica de los derechos indemnizatorios que otorga la Paliza.

Clausula 11: Valuacidn por Peritos

Si no hubiera acuerdo entre el Asegurador y el Asegurado y/o Beneficlaric -segln corresponda-, las consecuencias
indemnizables del Accidente seran determinadas por dos médicos designados uno por cada parte, tos que deberan elegir
dentro de las 8 dias de su designacidn, a un tercer facultative para el caso de divergencia.

Los médicos designados por las partes deberan presentar su informe dentro de los 30 dias y en caso de divergencia el
tercer facultativo deberd expedirse dentro del plazo de 15 dias.

Si una de las partes omitiese designar medice deniro del octavo dia de requerido por la otre, o si el tercer facultativo no
fuera designado en el plazo establecido en el primer parrafo, la parte mas diligente podra requerir su nombramiento a la
Secretaria de Estado de Salud Pdblica de la Nacidn o el organismo que lo reemplace.

Los honorarios y gastos de los médicos de las partes serdn a su respectivo cargo v los del tercer facultativo seran pagados
por la parte cuyas pretensiones se alejen mas del dictamen definitivo, salve en el caso de equidistancia en que se pagaran
por mitades entre las partes.

Cldusula 12: Cumptimiento de la Prestacién por el Asegurador

El Asegurador efectuard el page de la Suma Asegurada correspondiente en caso de siniestro dentro de los 15 dfas de
notificado el mismo o de cumplidos los requisitos establecidos en las clausulas 10y 11, el gue sea posterior,

En caso de viaje aérec del Asegurado realizado en lineas de transporte aéreo regular, si no se tuvieran noticias del avién
por un periodo no inferior a dos meses el Asegurador hard efectivo el pago de la Suma Asegurada correspondiente a

Muerte Accidental. Si con posterioridad apareciera el Asegurado o se tuvieran noticias ciertas de él, el Aseguradeor tendr
derecho a la restitucién de las sumas abonadas.

Clausula 13: Rescisién

El Ternador y el Ase dorAendra ecio a rescindir el contrato de seguro, sinfexpresar causa. Si el Asegurador ejerce
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la facultad de rescindir deberd dar un preaviso no mencr de 15 dias. Si el Tomador opta por la rescision, la misma se
producira desde la fecha en gque el Asegurador reciba la notificacion por escrito.

Si el Asegurador ejerce la facultad de rescindir, la prima se reducird proporcionalmente por el plazo no corrido. Si el
Tomador opta por la rescisién, el Asegurador tendra derecho a la prima devengada por el tiempo transeurrido, segln las
tarifas de corto plazo.

Clausula 14: Premio

A partir del inicio de vigencia de la Pdliza, el premio carrespondiente a la misma debera ser abonado al Asegurador de la
forma pactada a través de algunoc de los medias de pago previstos en la presente Pdliza.

Dicho pago estara sujeto a las condiciones y efectos establecidos en la "Clausula de Cobranza del Premio” que forma parte
del presente contrato.

Clausula 15: Plazos

Todos los plazos de dias indicados en La Péliza se computaran corridos, salve disposicidn expresa en contrario,

Clausula 146: Domicilio para Denuncias y Declaraciones

El domicilio en que las partes deben efectuar las denuncias y declaraciones previstas en la Ley de Seguros o en las
presentes Condiciones Generales Comunes, es el Ultimo declarado [Art, 15 y 146 de la Ley de Segures).

Clausula 17: Jurisdiccién

Toda controversia judicial que se plantee en relacion al presente contrate se substanciard, a opcidn del Tomader y/o
Asegurado, ante los jueces competentes del domicilic del Tomador vfo Asegurado, o el lugar de ocurrencia del siniestro,
siempre que sea dentro de las limites del pais.

Sin perjuicio de ello, el Tomador y/o Asequrado, segin corresponda, o sus derecho-habientes, podra/n presemtar sus
demandas contra el Asegurador ante los tribunales competentes del domicilio de la sede central o sucursal donde se emitié
la pdliza e igualmente se tramitaran ante ellos las acciones judiciales relativas al cobro de primas.

Clausuta 18: Ambito Geografico

El presente seguro cubrira los Accidentes que puedan ocurrir al Asegurado durante su transito o permanencia en el
extranjero, salvo en aquellos paises que no mantengan relaciones diptomaticas con la Replblica Argentina, salvo indicacidn
expresa en contrario en las Condiciones Particulares.

CRAAP Clausula de Renovacién Autamatica

Se deja expresa constancia que las partes han convenido que esta pdliza tendra vigencia anual, segin lo indicado en las
Condiciones Particulares, ¢on el compromise por parte del Asegurador de renovarla automaticamente al finalizar su
vigencia.

Las condiciones contractuales convenidas en la pdliza original se mantendran en las renovaciones automaticas, incluyendo
la presente modalidad de renovacién automaética, salve indicacidn en contrario por parte del Asequrador, que notificara al
Asegurado de las medificaciones introducidas en cada renevacidn con una antetacion no menor a 30 [treinta) dias corridos,
en cuyo plazo el Asegurade podrad expedirse sobre la aceptacidn o rechazo de las nuevas condiciones. En caso que no se
expida en el plazo estipulado, las nuevas condiciones se consideran aprobadas por el Asegurado.

En las sucesivas renovaciones se establecera la nueva suma asegurada, la variacion tarifaria que pudiera corresponder de
acuerdo a las tarifas vigentes en ese momento y el premio que surja de la aplicacién de las mismas, el que debera ser
pagado de la manera convenida, por los medios habilitados por el régimen de cobranza en vigencia; todo lo cual sera
notificado al Asegurado con una antelacidén no menor a 30 (treinta) dfas caorrides, en cuyo plazo el Asegurado podra
expedirse sobre la aceptacidn o rechazo de las nuevas condiciones. En case que no se expida en el plazo estipulado, las
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nuevas candiciones se consideran aprobadas por el Asegurado.

Clasulas Adicionales Comunes

CACGCAP_1 Cldusula Anexa a las Condiciones Generales Comunes - CLAUSULA DE INTERPRETACION
L. A los cfectos de la presente Pdéliza, déjanse expresamente convenidas las siguientes reglas de interpretacién,
asignandose a los vocablos utilizades los significados y equivalencias que se consignan:

1] Guerra Internacional: Es: i] la guerra declarada oficialmente o no, entre dos o mas paises, con la intervencion de fuerzas
regulares o irregulares organizadas militarmente, participen o no civiles en ellas, o il la invasidn a un pais por las fuerzas
regulares o irregulares organizadas militarmente de ctro pafs, y aunque en ellas participen civiles de este Gltime o iii] las
operaciones bélicas o de naturaleza similar llevadas a cabo por uno o mas paisles] en contra de otrals| paisles).

2] Guerra Civil: Es un estado de lucha armada entre los habitantes de un pafs o entre los habitantes y las fuerzas armadas
regulares de dicho pals, caracterizado por la organizacién militar de los contendientes, aungue sea rudimentaria,
cualquiera fuese su extension geografica, intensidad o duracian, participen o na civiles en ella, y cuyo objeto sea derrocar al
gobierno del pais o a alguno o todos los poderes constituidos, o lograr la secesidn de una parte de su territorio,

3] Guerrilla: Es un actols] de vielencia, fuerza, hostigamiento, amenaza, agresién o de naturaleza equivalente o similar
llevadols] a cabo contra cualguier autoridad piblica de un pais o contra su peblacion en general o contra algdn sector de
ella o contra bienes ubicados en el mismo, por un grupels) armadols), civiles o militarizados, y organizados a tal efecto -
aunque lo sea en farma rudimentaria- y que i] tiene(n} por objeto provocar el caos, o atemorizar a la poblacién, o derrocar al
gobierno de dicho pais, o lograr ta secesion de una parte de su territorio, o ii] en el caso gue no se pueda probar tal objeto,
produzcain], de todas maneras, alguna de tales consecuencias.

&) Rebelion, Insurraccién o Revolucidn: Es un alzamiento armado tetal o parcial de las fuerzas armadas de un pais -sean
éstas regulares o no y participen ¢ no civiles en él- cantra et gobierno de dicho pais, con el objeto de derracarlo o lograr la
secesidn de una parte de su territorio. Se entienden equivalentes a rebelion, insurreccion o revolucién, otros hechos que
encuadren en los caracteres descriptos, como ser: sublevacién, usurpacion del poder, insuberdinacién o conspiracién,

5) Conmacidn Civil: Es un levantamiento popular erganizado en un pais, aunque lo sea en forma rudimentaria, que genera
violencia o incluso muertes y dafios y pérdidas a bienes, aunqgue no sea con el objeto definide de derrocar al gobierno de un
pais o lograr la secesién de una parte de su territorio.

6] Terrorismo: Es un actols| de violencia, fuerza, hostigamiento, amenaza, agresion o de naturaleza equivalente o similar,
llevados a cabo contra cualquier autoridad pdblica de un pals, su poblacién en general o contra algin sector de ella, o los
hienes ubicados en el mismo, o la concrecion de un actols] peligroso para la vida humana; o que interfieran o impidan el
normal funcionamientoe de cualguier sistema electronico o de comunicacidn, por cualquier personals) o grupols) de
personas, actuando solols] o en representacion o en conexidn con cualguier organizacidnfes) o con fuerzas militares de un
pais extranjero -aunque dichas fuerzas sean rudimentarias- ¢ con el gobierno de un pais extranjero; ya sea gue estos actos
fueran cometidos debido a razones politicas, religiosas, ideoldgicas o razones similares o equivalentes, y: i) que tengan por
objeto: a] provocar el caos o atemaorizar o intimidar a la poblacién o a parte de ella, o b influenciar o derrocar al gobierno de
dicho pais, o c] lograr la secesién de parte de su territorio, ¢ d) perjudicar cualquier segmento de la economia; ii) que, en
caso de que dicho objeto no pueda probarse, produzca, en definitiva, cualquiera de dichas consecuencias; iii) también se
entenderd como terrorismo cualquier actols| verificadols] o reconocidols] como talles) por el gobierno argentino.

No se consideran hechos de terrorismo aguellos aislados y esporadicos de simple malevolencia que no denotan algin
rudimento de organizacion.

7) Sedicién o Motin: Se entiende por tal al accionar de grupes [armados o no) que se alzan contra las autoridades
constituidas del lugar, sin rebelarse contra el Gobierno Nacional o que se atribuyen los derechos del pueblo, tratandoc de
arrancar alguna concesién favorable a su pretension. Se entienden equivalentes a los de sedicidn otros hechos gue
encuadren en los caracteres descriptos, come ser: asonada, conjuracién,

8) Tumulto Popular: Se entiende por tal a una reunién multitudinaria [erganizada o no) de persanas, en la que uno o mas de
sus participantes intervienen en desmanes o tropelias, en general sin armas, pese que algunos las emplearen. Se
entienden equivalentes a los hechos de tumulto popular otros hechos que encuadedn en los caracteres descriptos, como
ser: alboroto, alteracidn del orden ptblico, degdrdenes, disturbios, revuelta.

!

9] Vandalismo o Malevo
desordenadamente.

por tal al accionar destrdctive/ de turbas qus actdan irracional o

[ OYD
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10]) Huelga: Se entiende por tal a la abstencion concertada de concurrir al lugar de trabajo o de trabajar, dispuesta por
entidades gremiales de trabajadores [reconocidas o no oficialmente] o por ndcleos de trabajadores al margen de aquellas.
No se tomara en cuenta la finalidad gremial o extragremiat que mativé la huelga, asi como tampoca su calificacion de legal
o0 ilegal.

11) LockQut: Se entienden por tal:

al el cierre de establecimientos de trabajo dispuesto por uno 0o mas empleadores o por entidad gremial que los agrupa
[reconocida o no oficialmente), o

b) el despido simultineo de una multiplicidad de trabajadores que paralice total o parcialmente la explotacion de up
establecimiento.

No se tamard en cuenta la finalidad gremial o extragremial que motivé el lockout, asi cemo tampoco su calificacién de legal
o ilegal.

Il. Atentado, depredacién, devastacién, intimidacidn, sabataje, saqueo u otros hechos similares, en tanto encuadren en los
respectivos caracteres descriptos en el apartado |, se consideran hechos de guerra internacional o guerra civil, de rebelion,
de sadicidn o motin, de conmaocidn civil, de tumutto popular, de vandatismo, de guerritla, de terrorismo, de huslga o de
lockout,

Il. Los hechas dafiosos originades en la prevencidn o represion por la autoridad o fuerza publica de los heches descriptos
seguiran su tratamiente en cuanto a su cobertura o exclusion del seguro.

CACGSIAP Clausula Anexa a las Condiciores Generales Comunes - SEGURG INDIVIDUAL
Clausula 1: Definiciones

A los fines de ta presente Pdliza, los términos que se indican a continuacidn tendran exclusivamente los siguientes
significados y alcances:

- Tomador o Asegurado Titular: es la persona fisica o juridica que suscribe el presente contrato de seguro con el
Asegurador.

- Asegurado: comprende tanto al "Asegurado Titular"" como a su grupo familiar, en los casos que asi hubiera sido pactado
a través de la inclusién en la Péliza de la Clausula Adicional respectiva.

- Beneficiario: es aquella persona designada por el Asegurado a quien el Asegurador debe ahonar las prestaciones
previstas en la Péliza para el caso de Muerte g, a falta de designacidn, los herederos legales del Asegurado. La designacién
a cambio de Beneficiario debera efectuarse por escrito,

Clausula 2: Terminacion de la Cobertura

La cobertura del Asegurado quedara rescindida o caducara en cualguiera de los siguientes casos [el que ocurra primera):

a) Por cumplir el Asegurado la Edad Maxima de Permanencia establecida en las Condiciones Particulares.

b) Por rescision o caducidad de la Péliza.

c) Por haberse consumido totalmente la Suma Asegurada, de acuerdo a lo que se estahlezca en cada Cendicién Especifica o
Clausula Adicional,

d] Por fallecimiento del Asegurade,

el En el caso.de los Aseqgurades familiares, por perder la calidad de Asegurado Cényuge o Asegurado Hijo, segln haya sido
definida en la Cldusula Adicional respectiva.

CACGCCobranzalAP_1 Clausula Anexa a las Condiciones Generales Comunes - CLAUSULA DE COBRANZA DEL PREMIC
[F’OL‘ COLECTIV - SIN FACTURACIONES)
CAPITULC

Articulo 1°: La vigencia de este seguro seré la establecida en las Condicicnes Particulares.

De esta forma, el premio de este segure debe pagarse:

al contado en la fecha de iniciacion de la vigencia de cada periodo de facturacion ¢, en caseo de asi convenirse,
en la cantidad de cuatas establecidas en el Certificado de Incorporacidn y también en la factura que forma parte
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integrante del Certificade de Incorporacion.

En caso que el pago del premie se convenga en cuotas, la vigencia del seguro séto tendra lugar a partir de la hara cero det
dia siguiente del page inicial [pago contado parciall, debiendo incluir la totalidad del impuesto al vator agregado
correspondiente al contrato. [Textc conforme Resolucidn Superintendencia de Seguros de la Nacidn Nro. 21.600],
Sin embargo, el premio no sera exigible sino contra entrega del Certificado de Incorporacidn.

Se entiende por premio la prima mas los impuestos, tasas, gravdmenes y tode otro recargo adicional a la misma.

Articulo 2°; 2.1, La cobertura que otorga el Certificado de Incorporacidn quedara autorméaticamente suspendida cuando:

il vencido cualquiera de los plazos para el pagoe del premio exigible, este no fue realizado en tdrmino, o

ii] por cualguier causa imputahble al Asegurado (ej. per haber agotado el crédito dispanible], ne se pudiera efectuar el cobro
del premio en término a través de la tarjeta de crédito declarada por el Asegurado para tal fin, o

iii} por cualguier causa imputable al Asegurado lej, falta de fondos suficientes], no se pudiera efectuar el cobro del premio
en término a través de la cuenta corriente o de {a caja de ahorre declarada por el Asegurado para tal fin.

2.2. Tal suspension de cobertura se iniciara en todos los casos previstos precedentemente a partir de la hora 24 del dia del
vencimiente para el pago del premio exigible que no fue realizado en términe.

2.3. Sin perjuicio de lo expueste en los puntos 2.1 y 2.2 precedentes, se acuerda un plazo de gracia de 30 dias corridos
contados a partir de la fecha de vencimiento de cada una de las cuotas, lapso durante el cual la cobertura gue otorga el
Certificado de Incorporacién mantendra su plena vigencia. El plazo de gracia antes mencionade no resulta aplicable al pago
del premic correspendiente a la primer cuota.

5i el premio no fuera abonade en dicho plazo de gracia, la cobertura quedara automaticamente suspendida, debiendo el
Asegurado abonar el premio devengado hasta el vencimiento del plazo de gracia.

2.4, Toda rehabilitacidn de la cobertura suspendida por falta de pago en término surtira efecto desde la hora cero (0) del dia
siguiente a aquel en que la Aseguradora reciba el pago total del importe o importes vencidos. Queda entendido y convenida
que la rehabilitacion de la cobertura antes mencionada regird solamente para el futuro, pero no purgara la suspension
anterior de la misma derivada de la falta de pago del premio en el término convenido,

2.5. Transcurridos 60 dias corridos desde que se suspendid la cobertura por falta de pago sin que el Asegurado la haya
pagado ¥ rehabilitade la misma, et Certificado de Incorporacion quedara automaticamente resuelto de pleno derecho por el
simple vencimiento del plazo y sin necesidad de interpelacion extrajudicial o judicial alguna,

2.6. La gestion de cobro extrajudicial o judicial del premio o saldo adeudado, no modificara la suspension de la cobertura o
la resolucién del contrato conforme a lo estipulade precedentemente. :

Articulo 3°: L.as disposiciones de la presente Clausula son también aplicables a los premiocs de los adicionales por endosos
o suplementos del Certificado de Incorparacian.

Artfeulo 4°: Queda entendido ¥ convenido que los créditos reciproces, liquides v exigibles que existan pendientes o que se
generen por cualquier concepto, vinculados o no con este Certificado de Incorporacién u otros celebrados por las partes, se
compensaran de pleno derecho hasta la concurrencia del o de los montos menores [Art. 921 del Cédigo Civil y Comercial de
la Nacidn).

CAPITULO (I
DISPOSICIONES APLICABLES A LA PRESENTE CLAUSULA DE COBRANZA DE PREMIOS SEGUN LO ESTABLECIDO POR LAS
RESOLUCIONES N° 429/2000,96/2001 Y 407/2001 DEL MINISTERIO DE ECONOMIA DE LA NACION.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 1° de la Resolucién del Ministerio de Econamia N° 407/2001 que madifico las
Resoluciones del Ministerio de Econornia N° 429/2000 y N° 90/2001, los Unicos sistemas habilitados para pagar premios de
contratos de seguros son los siguientes:

a) Entidades especializadas en cobranza, registro y procesamiento de pagos por medios electrdnicos habilitados por ta
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION,

b} Entidades financieras sometidas al régimen de la Ley N° 21,524,

¢] Tarjetas de crédito, débito o compras emitidas en el marco de la Ley N® 25.065.

d) Medios electrdnicos de cobro habilitadas previamente por la SUPERINTENDENCIA
entidad de seguros, los
ser realizado media

SEGUROS DE LA NACICN a cada
deberan ffuncignar en sus domicilios, puntos de venta g.colfranza. En este caso, el pago deberd
iguipntes formas: efective en meneda de c{irsoflegal, cheque cancelatorio Ley N°®

s

Pagina 8



CONDICIONES PARA EL SEGURO DE ACCIDENTES Seccion Accidentes Poliza 12112007035 Transaccién 0
PERSONALES Persanales

25.345 o cheque no a la orden librado por el Asegurado a favor de la entidad aseguradora.
Los productores asesores de seguras Ley N® 22.400 deberan ingresar el preducido de la cebranza de premios a través de
los medios detatlados en el articulo 1° de la Resolucién del Ministerio de Economia N® 407/2001.

Condiciones Generales Especificas

CGECD24AP_01 Condicionas Generales Especificas - Cobertura durante 24 hs. del dia
Cléusula 1: Definiciones

A los fines de la presente Pdliza, los términos que se indican a continuacién tendran exclusivamente los siguientes
significados y alcances:

- Accidente: Se entiende por Accidente toda lesion corporal que pueda ser determinada por los médicos de una manera
-cierta sufrida por et Asegurado independientemente de su voluntad, por la accién repentina y violenta de o con un agente
externo.

Se considera también Accidente:

a) Asfixia o intoxicacion por vapores o gases; asfixia por inmersidn u obstruccion en el aparato respiratorio gue no provenga
de una enfermedad; intoxicacion o envenenamiento por ingestidn de sustancias tdxicas o alimentos en mal estado
consumidos en lugares publicos o adquiridos en mal estado.

b) Quemaduras de todo tipo producidas por cualquier agente.

¢] El carbunclo, tétanos u otras infecciones microhianas o intoxicaciones cuando sean de origen traumatico; rabia,
luxaciones articulares y distensiones, dilaceraciones y roturas musculares, tendinosas y viscerales (excepto lumbalgia,
virices y herniag] causadas por esfuerzo repentina y evidentes al diagndstico.

Asimismo, se cubren:

d) los Accidentes que puedan ocurrir at Asegurado, ya sea en el ejercicio de su profesién declarada o mientras se halle
prestando servicio militar en tiempo de paz, en su vida particular, o mientras se encuentre circulando o viajando en vehicule
particular o plblico, terrestre o acubtico, propio o ajeno, conduciéndolo o no, o en lineas de transporte aéreo regular;

e] los Accidentes que puedan ocurrir al Asegurado durante la participacién yfo préctica de deportes y/o entrenamiento,
cuando tal practica y/o participacidn sea no profesional;

Queda entendido y convenido gue en cualquier caso el Accidente debe ocurrir durante el periodo de vigencia de la Péliza.

Clausula 2: Objeto del Seguro

En virtud de la definicién del término Accidente de la Clausula precedente, los riesgos amparados en cada una de las
Condiciones Especificas v Clausulas Adicionales incluidas en la Pdliza seran Unica y exclusivamente cubiertes si los misrnos
se originan en un Accidente de transito terrestre con las caracteristicas descriptas precedentemente.

Clausula 3: Exclusiones

Quedan excluides de la cobertura que otorga la Péliza los dafos sufridos por el Asegurado que sean consecuencia
inmediata ¢ mediata de:

al] Lesiones imputables a esfuerzo.

b] Enfriamiento vy demds efectos de las condiciones atmosféricas o ambientales,

¢) Psicopatias transitorias ¢ permanentes y operaciones quirlrgicas o tratamientos, salve que cualquiera de tales hechos
sobrevenga como consecuencia inmediata de un Accidente o del tratamiento de las lesiones por él producidas.

d) Accidentes que el Asegurado yfo Beneficiarioc provoque -por accidn u omision- dotosamente o con culpa grave o el
Asegurado sufra en empresa criminal.

e] Accidentes causados por vériigos, vahidos, lipotimias, convulsiones o pardlisis y los que ocurran por estado de
enajenacién mental, saivo gue tales trastornos sean consecuencia inmediata de un Accidente.

f) Estado de ebriedad o por estar el Asegurado bajo la influencia de estupefacientes o alcaleoides, excepto cuando estos
Gitimos hayan sido administrados bajo prescripcidn médica.

gl Accidentes gue ocurran mientras el Asequrado tome parte en carreras, ejercicios o juegos atléticos de acrobacia que
tengan por objeto pruebas de cardcter excepcional, ¢ mientras parlicipe en viajes o excursiones a regiones o zonas
inexploradas. '

h) Accidentes derivados de la navegacidn aérea no realizada en lineas de transporte aéreo regular.

i) Accidentes derivados de la practica de deportes en forma profesional.

j) Lesiones autoinflingidas, ain cuando sean cometidas en estado de enzjenacién mental.

kl Accidentes causados por hechos de guerra civil o internacional gue se produzcan en los paises gue se enumeran en las
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Condiciones Particulares.

1) Accidentes causados por hechos de guerra civil ¢ internacional, guerrilla, rebelién, terrorismo, motin o lockout, cuando el
Asegurado participe como elemento activo.

ml Accidentes ocurridas durante la practica y/o entrenamiento de deportes de alto riesgo.

n] Accidentes a reacciones nucleares,

o] Accidentes derivados del uso de motocicletas y vehiculos similares, salve acuerde en contrario.

p) Accidentes derivados de la realizacién de trabajos en altura superiores a los 4 metros, salvo acuerde en contrario.

Los siniestros acaecidos en el lugar y en ocasién de producirse los acontecimientos enumerados en los incisos kl y 1] se
presume fue son consecuencia de los mismos, salvo prueba en contrario del Asequrado y/o Beneficiario.

Condiciones Especificas

CECMAP_1 Condiciones Especificas - COBERTURA DE MUERTE
Clausula 1: Definiciones

A los fines de la presente Péliza, los términos que se indican a continuacién tendran exclusivamente los siguientes
significados y alcances:

- Muerte Accidental: fallecimiento del Asegurado como consecuancia inmediata de un Accidente.

Clausula 2: Riesgos Cubiertas-Limites Indemnizatorios

El riesgo amparado por esta Candicion Especifica es el de Muerte del Asegurado como consecuencia inmediata de un
Accidente ocurrido durante la vigencia de la cobertura, y siempre que las cansecuencias del Accidente se manifiesten a més
tardar dentro de un afo a contar de la fecha del misma.

El Asegurador indemnizara al Beneficiario la Suma Asegurada que se indica en las Condiciones Particulares yfo en el
Certificado de Incorporacién, segin corresponda,

Cléusula 3: Caracter del beneficio

En caso de Muerte Accidental el Asegurador abonara al Beneficiario el beneficio previsto para esta cobertura. Sin embargo,
el Asegurador reducira la prestacidn correspondiente para Muerte Accidental en los porcentajes tomados en conjunta que
hubiere abonado par otras coberturas eventualmente incluidas en ta Péliza, cuyo capital fuera sustitutive del de Muerte
Accidental, como consecuencia de un Accidente o varios ocurridos durante el periode de vigencia de la cobertura.

En caso de Muerte del Asegurado, quedaran sin efecto las restantes coberturas, ganando el Asegurador la totalidad de la
prima.

CECIPTPAP_01 Condiciones Especificas - COBERTURA DE INVALIDEZ PERMANENTE - TOTAL Y PARCIAL

Clausula 1: Riesgos Cubiertos-Limites Indemnizatorios

El riesgo amparade por esta Condicion Especifica es el de Invalidez Permanente del Asegurado como censecuencia
inmediata de un Accidente ocurride durante la vigencia de la cobertura, y siempre que las consecuencias del Accidente se
manifiesten a mas tardar dentro de un afo a contar de la fecha del mismo.

Si el Accidente causare una Invalidez Permanente determinada con prescindencia de la profesion u acupacién del
Asegurado, el Asegurador abonard al Asegurado una suma igual al porcentaje, sobre la Suma Asegurada indicada en las
Condiciones Particulares y/o en el Certificado de Incorporacidn, que corresponda de acuerdo a la naturaleza y gravedad de
la lesidn sufrida y segUn se indica a continuacion:

TOTAL %

Estado absoluto e incurable de alienacidn mental, producido como consecuencia inmediata de un accidente, que no permita
al Asegurado ningtin trabajo u ocupacién, por el reste de su vida 100 %

Fractura incurable de la columna vertebral que determine la invalidez total permanente. 100 %

PARCIAL %

al Cabeza

Sordera total e incurable de los dos oidos .. .50 %

Pérdidz total de un vjo o reduccion de la g tad de la visién bmocular normaL W40

Sordera total e incurable de un oido... 15

Ablacion de la ma ferior .20 m
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b) Mierbros superiores Derlzq
Pérdida total de uUn Brazo . s isessessssmssnen®3 Wsniirinsnesessnnerieserann 32 90
Pérdida tatal de una mano . SURRTOTRE .1 | B SUUTOUIPORUUURRIURY . - I
Fractura no consolidada de un brazo [seudoartrosns totaL] verreernrmnnnn 2 Y e 36 Y
Anquilosis del hombro en posicion ne funcwnal........‘...u...........................30 % crrnrnenrsenrnsnannnn2d %
Anquilosis del hombro en posicion funcional . eeccciirccnrenrcie e 29 B v 20 %
Anquilosis del eodo en posicion no funcional........ocnreccnceninernee 28 % vccieneceneccenene. 20 %
Anquilosis del codo en posicion fURCIONAL ... vcvicercnmniceerconiemnncrsenes 20 B vrrvenreicerrecvervenenreeen 16 %
Anquilosis de la mufieca en posicidn no funcional ... 20 % i 16 %
Anquilosis de la mufieca en posicidn funcional ..cececnvercesnnnscesnnen 19 Wornccrcrcvcnnssrner e 12 %
Pérdida total del pulgar e cteic et sres e sasseestessarsrensress BB PO cevvenesirsasrsnassessanssrnens | & 0
Pérdida total delindice miiircncsnscrsrsssiesssssnssseressmssssssssseressasssnsens 14 B snvvicrnnsirnnsrerensnenn 11 %
Pérdida total del dedo medio. ..o eecrreec e rsernnsseresaresnsrmssessrnae s ] 0 arrrsnerirssarsrsssrersensrrnersnd 0
Perdida total del anular 0 el MEfiqUe.. ... reersrasresesrrsssrisesrrene B PO vneriimenrissensrassrrnenssronersl 0

¢) Miembros inferiores %

Pérdida total de una Pierma.. e eeercteesc s scsem s rersessaassnenarssmssnens 30 00
Pérdida total de un pie... .- vererenaanenennt0 %9
Fractura no consolidada de un muslo [seudoartmsm total] veareeneanead D Yo
Fractura no consolidada de una pierna [seudeartrosis total]......................30 %
Fractura no consolidada de una rétula .. vrenrarsssnssrnerennereeg 0 %6
Fractura no consclidada de un p:e [seudoa rtr05|s total] reeernrerensrarnaenneena 20 T0
Anguilosis de la cadera en posicién no funcional .. 40 %
Anquilosis de la cadera en posicign funcional 2[] %
Anquilosis de la redilla en pos]cién no funcional.....ccoveecciciceniieneee. 30 %
Anquilosis de la rodilla en posicién funcional .. P v 19 %0
Anguilosis del empeine [garganta del pie) en posncmn noe funr:lonal w15 %
Anquilosis del empeine [garganta del pie) en posicidn funcional .. 8%

Acartamiento de un miembro inferior de por lo menos cinco centl‘metros .15 %
Acortamiento de un miembro inferior de por lo menos tres centimetros ......8 %
Pérdida total del dedo gordo de un pie a8 B0
Pérdida total de otro dedo del Pie ....ovvriecrorrrsirrnarsrssmssrrrissvrsrreeesede 20

Por la pérdida total se entiende aquella que tiene tugar per la amputacién o par la inhabilitacidn funcional total y definitiva
del argano lesionado.

La pérdida parcial de los miembros u érganos, serd indemnizada en proporcién a la reduccién definitiva de la respectiva
capacidad funcional, pero si la invalidez deriva de seudoartrosis, la indemnizacidn no podra exceder el 70% de la que
correspande por la pérdida total del miembro u drganc afectado.

La pérdida de las falanges de los dedos serd indemnizada s6lo si se ha producido por amputacién total o anguilosis v la
indemnizacidn serd igual a la mitad de la que corresponde por la perdida del dede entero si se trata del pulgar y a la tercera
parte por cada falange si se trata de otros dedos,

Por la pérdida de varios miembros u drganos, se sumaran los porcentajes correspendientes a cada miembro u drganc
perdido, sin que la indemnizacion total pueda exceder del 100% de la Suma Asegurada para invalidez total permanente.

Cuando la invalidez asi establecida tlegue al 80% se considerara invalidez total y se abonara por consiguiente integramente
la Suma Asegurada.

En caso que el Asegurado fuera zurde, se invertirdn los porcentajes de indemnizacion fijados por la pérdida de los
miembros superiores.

La indemnizacion por lesiones que sin estar comprendidas en la enumeracién que precede constituyan una invalidez
permanente, sera fijada en proporcidn a la disminucidn de la capacidad funcional total teniendo en cuenta, de ser posible,
su comparacién con la de tos casos previstos y siempre independientemente de la profesién u ocupacion del Asegurado.

Las invalideces derivadas de Accidentes sucesivos ocurridos durante un mismo periedo anual seran tomadas en conjunto a
fin de fijar el grado de invalidez a indemnizar por el dltimo accidente.
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La pérdida de miembiros u drganos incapacitadcs antes de cada Accidente, salamente serd indemnizada en la medida en
que constituya una agravacion de la invalidez anterior,

Clausula 2: Caracter del beneficio
El beneficio acordado por Invalidez es sustitutivo del capital asegurado que debiera liquidarse en caso de Muerte del
Asegurado, de modo que, con el page a que se refiere el articulo anterior, el Asegurador queda liberado de cualquier otra

ohligacién con respecto a dicho Asegurado, si el manto abonado por Invalidez resulta coincidente con el de Muerte.

rior a la Suma Asegufada por Muerte, dicha liberacién sera parcial, por un

(D

5i el monte abanado por Iny
imperte igual al capital Ui
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FORMULAN ACUERDO TRANSACCIONAL. SOLICITAN
HOMOLOGACION.

Sefior Juez:

Christian Rodolfo Galinde (DNI 21.006.156), en mi calidad de
Presidente de la Asociacidn Civil Red Argentina de Consumidores, con ¢l
patrocinio letrado de la Dra. Maria Emilia Barreto {T° 116 F° 972 del C.P.A.C.F.),
manteniendo el domicilio constituido en la calle Alicia Moreau de Justo 2052 piso 2°
Oficina 232 (Estudio Barreto y Asociados — Tel. 4304-0878 — Zona de notificacion
267), de la Ciudad Autdénoma de Buenos Aires, y el domicilio electrénico en
27341436864, en adelante denominada indistintamente “Red Argentina” y/o la
“Asociacién Actora”, por una parte; y Agustin Luis Duarte (T° 73 F° 363 del
CP.A.CF. - CUIL 20-25385126-1), en mi calidad de apoderado de Seguros Sura
S.A., con el patrocinio letrado del Dr. Daniel Antonio Seoane (T° 60 F° 259 del
C.P.A.C.F.), manteniendo el domicilic constituido en la calle Tucumén 1° piso 4°
(Estudio Beccar Varela — Tel 4379-6800 — Zona de notificacion 143), de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, y domicilio electrdnico en 20253851261, en adelante
denominada indistintamente “SURA” y/o la “Demandada”, por la otra parte; en
conjunto ambas entidades denominadas en adelante como las “PARTES”, en los autos
caratulados: “ASOCIACION CIVIL RED ARGENTINA DE CONSUMIDORES
¢/SEGUROS SURA S.A. s/fORDINARIO” (Expte. Nro. 21.333/2021), en tramite

por ante el Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8§,

Secretaria Nro. 16, de Capital Federal, a V.S. respetuosamente decimos:

1. PESONER{A

Conforme los instrumentos que se adjuntan, se presenta en autos el
Sefior Christian Rodolfo Galindo (DNI 21.006.156), en su calidad de Presidente de la
Asociacion Civil Red Argentina de Consumidores — CUIT Nro. 30-70988773-0,
cargo que declara se encuentra valido y vigente y con plenas facultades para suscribir
esta presentacién.

En virtud de ello, solicita en consecuencia ser tenido por presentado
en el gcaricter invocado, manteniendo los domicilios procesal y electrénico
oportupamente constituidos y que se indican en el encabezado del presente.-

II. OBJETO. ACUERDO TRANSACCIONAL

e




Que, por el presente, las PARTES ponemos en conocimiento de V.S.
que -en forma libre y voluntaria- hemos arribado a un Acuerdo Transaccional bajo los
Términos y Condiciones que se establecen en el capitulo siguiente del presente escrito
(en adelante, el “ACUERDO™), que pone fin a las presentes actuaciones y a toda
controversia que se hubiera suscitado en el marco del expediente, sujetando su validez
y vigencia a su homologacion con cardcter firme y con efectos de cosa juzgada formal
y material erga omres en los términos del articulo 54 de la Ley 24.240 (“LDC”).-

I1I. TERMINOS Y CONDICIONES DEL ACUERDO

IIl.1. Antecedentes

i) Red Argentina promueve demanda contra SURA, peticionando el
reajuste y/o readecuacion de las cuotas mensuales del premio final o prima bruta de
las polizas emitidas por la Demandada de seguros de vehiculo automotor y/o
remolcados y/o motovehiculos que comprendan la cobertura de responsabilidad civil
y/o hurto o robo total o parcial y/o accidente/dafio parcial o total, correspondiente a
todos los meses desde marzo de 2020 en adelante en los que se encuentre vigente el
Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio establecido por el DNU 297/2020 y sus
sucesivas prorrogas (en adelante, el “*ASPO”) asi como también las respectivas al
periodo de Distanciamiento Social, Preventivo y Obligatorio (en adelante, el
“DISPO™} establecido por DNU 520/2020, en funcién de la disminucién del riesgo
que invoca se habria operado en dichos periodos mensuales,

Asimismo, invocande la representacién de todos aquellos
consumidores domiciliados en las distintas jurisdicciones del pais, Red Argentina
peticiona el reembolso en favor de dichos consumidores finales de las sumas que -
segin aduce- SURA habria percibido en exceso ¢ indebidamente, con més los intereses
correspondientes.

Finalmente, solicita se condene a la Demandada por dafio punitivo
con base en lo dispuesto por el articulo 52 bis de la Ley 24.240 (“LIDC™), todo ello cot
costas.-

if) En virtud de la conexidad tematica sustancial, conformel
dispuesto por el Reglamento de Procesos Colectivos de la CSIN (Acordada 12/2016),
obrante entre estas actuaciones y el expediente caratulado: “Asociacion por la Defensa
de Usuarios y Consumidores ¢/Seguros Bernardino Rivadavia Cooperativa Limitada

s/Ordinario”, Expte. Nro. 5556/2020, en tramite por ante el Juzgado Nacional de
2 |




Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16, de Capital Federal, el
expediente fue remitido al Juzgado a cargo de V.S, para su ulterior tramitacidn.

Mediante resolucion de fecha 6/06/2022, el Juzgado -entre otras
cuestiones- imprimid a las actuaciones el tramite del juicio ordinario y dispuso se corra
traslado de la demanda a SURA por el plazo de 15 dias.

iif) Con fecha 30/08/2022, SURA contesté¢ demanda, solicitando ¢l
completo rechazo de la accién con base -en lineas generales- en los siguientes
argumentos y defensas:

a) opuso excepceidn previa de litispendencia en razda de la identidad
en cuanto a partes, objeto y causa que, segiin sostiene, presentan estas actuaciones con
el expediente caratulado: “Asociacién por la Defensa de Usuarios y Consumidores
(ADUC) ¢/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro. 5558/2020), que tramita por
ante este mismo Juzgado y Secretaria, donde la parte actora Asociacién por la Defensa
de Usuarios y Consumidores (en adelante, “ADUC”) promovid también una demanda
colectiva contra SURA, invocando -en su calidad de asociacion civil inseripta en el
Registro Nacional de Asociaciones de Consumidores y legitimada para actuar en todo
¢l ambito nacional- la representacion de todos los consumidores que hubieran
contratado un seguro automotor, cuestionando el cobro de las primas de dicho seguro
sin adecuacién a la disminucién del riesgo derivado del ASPO.

b) opuso ademas excepcion previa de falta de personeria de la
Asociacion actora, por cuanto el Poder General para Actuaciones Administrativas y
Pleitos de fecha 9/12/2021 otorgado en la Ciudad de Rosario (Provincia de Santa Fe)
que fuera acompafiado al proceso por la Dra. Barreto, carece de la legalizacién
correspondiente para que pueda producir efectos en otra jurisdiccion (en el caso, en la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires);

¢) planteo por su parte la falta de legitimacién activa de Red
Argentina para representar 2 los clientes de SURA que invoca;

d) en subsidio, sostuvo la improcedencia de [a aplicacién del articulo
34 de la Ley de Seguros 17.418 (“LS”) a la situacién de ASPO dispuesta por la

normativa invocada;

e) puntualizé los reales alcances del ASPO vy la improcedente



) sostuvo la falsedad del alegado enriquecimiento sin causa de
SURA y, como contrapartida, el debido cumplimiento de la Demandada de sus
obligaciones contractuales, como asi también, el pago de los siniestros denunciados; y

g) destaco la conducta empresarial de SURA que, a todo evento y
ante la circunstancia excepcional que implicé una pandemia, procedié como atencién
comercial a realizar devoluciones de primas, en aquellos casos en que los clientes
solicitaran y justificaran -por si 0 a través de sus productores asesores de seguros- la
no utilizacién del vehiculo asegurado, bonificacion que fue distribuida y aplicada en
las cuotas futuras del seguro.

iv) Con fecha 30/08/2022, V.S. tuvo por contestada la demanda en
tiempo y forma, disponiendo se corra fraslado a la Asociacién Actora de las
excepciones opuestas y de la documental acompaiiada.

Previa contestacién de Red Argentina, con fecha 20/12/2022 V.S,
desestimd las excepciones de litispendencia vy falta de personerfa, difiriendo el
tratamiento de la excepcidn de falta de legitimacidn activa para el momento del dictado
de la sentencia definitiva, resolucion que ha sido apelada por SURA..-

Asimismo, en la misma fecha certificéd el colectivo involucrado en

los siguientes términos -se transcribe a continuacién la parte pertinente de la
resolucion-: ... CERTIFICQ: En cuanto a lugar por derecho y en base a lo que surge
del escrito de inicio de la demanda que se pondera al unico fin de emitir la presente

certificacion, que en aulos: a) Se encontraria identificado en forma precisa el grupe
afectado, que seria aguel conformado por los usuarios y consumidores de Seguros de
automotores. b) Se frataria asimismo de un hecho concreto, esto seria, la supuesta
conducta ilegitima de SEGUROS SURA S.A. atribuida al cobro indebido de las

“primas” sin odecuacion o la disminucion del riesgo (arts. 34 de la ley 17418)

acaecida en forma publica y notoria desde el dia 20 de marzo de 2020 debido a la
imposicion del aislamiento preventivo social y obligatorio mediante el DN
297/2020...

Por su parte, teniendo en cuenta la sustancial conexidad que ex te

entre las presentes actuaciones y el expediente caratulade: “Asociacion por la Defensa

de Usuarios v Consumidores { ADUC) ¢/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” {Expte. Nro.

5558/2020). que (como indicaramos) también tramiia por ante este mismo Juzgado v

Secretaria -en adelante. el “Expediente conexe™-. V.8. dispuse -en la mencionada
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resolucion de fecha 20/12/2022 dictada estas actuaciones- la acumulacion de estos

obrados al Expediente conexo, precisandose que ambas actuaciones tramitaran en

forma separada perc su definicién sera a través del dictado de un pronunciamiento

unico, a fin de evitar el dictado de sentencias contradictorias con el consabido

escéandalo juridico que tal situacidén genera.

Es decir, Red Argentina promovid contra SURA una accién que
exhibe una sustancial semejanza y afinidad con el reclamo deducido por ADUC en el
marco del Expediente cdnexo, en tanto solicita el reajuste de las cuotas mensuales de
la prima de seguro automotor respecto de los vehiculos automotor y/o motovehiculos
cuyos asegurados se encuentran domiciliados en las distintas jurisdicciones del pais,
debido a la disminucidn del riesgo que -segin sostiene- habria operado durante el
ASPO establecido por el DNU 297/2020 y sus sucesivas protrogas y/o
modificaciones.-

v) Las PARTES mantuvieron tratativas y negociaciones
conciliatorias y, sin que implique reconocimiento de hechos ni de derecho algunoc,
ponen en conocimiento de V.S. que han arribado a un ACUERDO que pone fin a todas
y cada una de las cuestiones debatidas en estas actuaciones.-

III.2. Circunstancias objetivas tenidas en cuenta por las

PARTES
Las PARTES han tenido en cuenta las siguientes circunstancias
objetivas y verificables a los efectos de la celebracion del ACUERDO:
i) el tiempo transcurrido desde el micio del expediente;
i) que las actuaciones se encuentran alin en una instancia inicial, en
tanto no han sido atin resueltas con caracter firme las excepciones previas opuestas por
- SURA, ni se ha abierto alin el expediente a prueba;
iii) la litigiosidad y complejidad que revisten las cuestiones aqui
. debatidas;
1v) los recursos humanos y materiales que insumiran para las
PARTES la continuacién y tramitacién de las presentes actuaciones;
v) la ausencia de sentencias en los expedientes iniciados por Red
Arggmtina y por ADUC con objeto similar al de este juicio y que tramitan ante el

Jugghdo a cargo de V.S.;
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vi) que las medidas de aislamiento (excepciones, parciales y
temporarias) alegadas por la Asociacién Actora en sustento de su pretensién han
dejado de tener vigencia hace largo tiempo;

vii) que, mas alla de cuestionar la legitimidad y procedencia de la
accién promovida por Red Argentina, SURA da cuenta en su contestacion de demanda
de la efectiva prestacidn del seguro automotor respecto de los consumidores finales
involucrados (con el consecuente pago de los siniestros denunciados), como asi
también que, a todo evento y ante a circunstancia excepcional que implic6 una
pandemia, se les brindé a los asegurados -como atencion comercial- la devolucidn de
primas, en aquellos casos en que los clientes solicitaran y justificaran -por si o a través
de sus productores asesores de seguros- la no utilizacion del vehiculo asegurado,
bonificacién que fue distribuida y aplicada en las cuotas futuras del seguro.

Asimismo, Red Argentina ha tenido en consideracién a los fines de
arribar al ACUERDO el perjuicio que, de no arribarse a un entendimiento y tener que

continuar el tramite de las actuaciones, atento la complejidad del litigio, €l colectivo

representado podria tener que esperar una considerable cantidad de tiempo para |
obtener una sentencia firme y eventualmente lograr su cumplimiento.

I11.3. Términos v condiciones del ACUERDO

En funcién de lo indicado en los puntos precedentes del presente

apattado Ill. del ACUERDO, las PARTES -de comtn acuerdo, en forma libre y
voluntaria y sin reconocer hechos ni derecho alguno y al solo efecto conciliatorio-
manifiestan que han arribado a una justa composicién de derechos e intereses en los
términos y condiciones que se describen a continuacidn, quedando la entrada en
vigencia del ACUERDO sujeta a su homologacion judicial con cardcter firme, como
asi tambien, a la homologacion judicial con caracter firme del Expediente conexo.
PRIMERA - Consumidores alcanzados por el ACUERDOQ

El ACUERDO alcanza a todas las personas humanas consumidores finales gt
hubieran contratado una cobertura de seguro automotor con SURA sobre su vehic
automotor (incluidas las motocicletas), con destino o uso particular y domiciliados en
las distintas jurisdicciones del pais.-

Los consumidores alcanzados son personas humanas que hubieran contratado un '
seguro automotor con SURA en sus distintas combinaciones de coberturas

(Responsabilidad civil, Dafios al vehiculo que comprende dafic parcial y/o total, Robo
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o Hurto que comprende robo y/o hurto total y/o parcial, Incendio que comprende
incendio total y/o parcial), con vigencia de la cobertura durante el periodo del ASPO
(en adelante, los “Consumidores Alcanzados™).

Se deja constancia que los Consumidores Alcanzados se encuentran identificados en
el Anexo I del ACUERDO.-

Teniendo en cuenta que la informacidn incluida en dicho Anexo 1 del ACUERDO
consiste en informacién protegida por la Ley de Proteccién de Datos Personales
25.326, como asi también, en funcién de la confidencialidad convenida por las
PARTES en la clausula SEXTA del presente ACUERDO, es que se acompaifiara el
listado con la informacidn de los Consumidores Alcanzados grabado en un pendrive o
dispositivo de memorial mévil en sobre cerrado al Juzgado para su reserva en
Secretaria. Se deja constancia que, otro pendrive o dispositivo de memorial mévil con
el mismo listado de los Consumidores Alcanzados se acompafiard también al
Expediente conexo en los mismos términos indicados.-

SEGUNDA — Propuesta de SURA vy aceptacién de Red Argentina

A partir de la homologacién firme y con efecto de cosa juzgada formal y material del
ACUERDQ -y del acuerdo transaccional arribade en el marco del Expediente conexo-
, la Demandada -sin reconocer hechos ni derecho algunc y al solo efecto conciliatorio-
se obliga a otorgar en favor de los Consumidores Alcanzados un beneficio sin costo,
de manera totalmente gratuita y sin devengar ningun tipo de gasto para los asegurados,
consistente en brindar un Seguro de Accidentes Personales otorgado por SURA, en los
términos y condiciones que se detallan a continuacién:

1) Riesgos cubiertos: Muerte ¢ Incapacidad Total y Permanente a causa de accidente;
ii) Ambito de cobertura: durante lﬁs 24 horas, los 365 dias del afio, en la Repiblica
Argentina y el mundo entero;

iii) Suma asegurada: $ 2.000.000.- que opera como limite de cobertura;

iv) Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar desde su emision- para ¢l caso
de clientes con un vehiculo automotor aseguradoe, y dos (2) afios de vigencia -a contar
desde su emisién- para el caso de clientes con dos o mas vehiculos automotores

asegurados. En ningiin caso podra preverse la renovacidn automadtica y/o tdcita de la

ficiarios: su designacion se hara por escrito, cuando el asegurado no designe

fitiario o por cualquier causa la designacion se haga ineficaz o quede sin efecto,



se entiende que designd a los herederos legales (articulos 145 y 146 de la Ley de
Seguros 17.418). _

La Demandada declara que el premio del Seguro de Accidentes Personales aqui
ofrecido ha sido calculado de acuerdo a las tarifas autorizadas a SURA por la
Superintendencia de Seguros de la Nacidén (“SSN™), ¥ el costo de dicha cobertura sera
asumido en su totalidad por SURA.

Se adjuntan al ACUERDO bajo el Anexo II el detalle con las condiciones generales
de la cobertura de Accidentes Personales que se obliga a brindar SURA en los términos
indicados.-

En atencidn a la sustancial conexidad que existe entre las presentes actuaciones v el

expediente caratulado: “Asociacién por la Defensa de Usuarios v Consumidores
(ADUC) ¢/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro. 5558/2020). en tramite ante el

Juzeado a vuestro digno cargo, el ofrecimiento aquf formulado se encuentra sujeto a

la_homologacidén judicial del acuerdo -de idéntico tenor al aqui celebrado- gue

suscriben en este mismo acto las partes en dicho Expediente conexo. Es decir. la

validez v vigencia del ACUERDOQ aqui celebrado requerira -de manera ineludible- gue

el acuerdo celebrado entre las partes en el Expediente Conexo sea también

homologado con caricter firme, de manera tal de dar por finalizados los reclamos

promovidos contra SURA con motivo de los hechos que son objeto de autos.

Asimismo. se aclara que, siendo que los Consumidores Alcanzados identificados en el
Anexo I del ACUERDQO son las mismas personas humanas que los consumidores

identificados en el marco del acuerde suscripto en el Expediente conexo.

ofrecimiento de SURA es una unica e idéntica propuesta para ambos expedientes.|es

decir consiste en brindar una inica cobertura de Securo de Accidentes Personalds &n «

los términos indicados para cada una de las personas identificadas en dicho univérso

de consumidores. de lo cual se dejara también constancia en el acuerdo a celebrarse en

el Expediente conexo.

Red Argentina acepta de conformidad en este acto €] ofrecimiento de SURA descripto
en la presente cldusula y en el Anexo H adjunto, asi como los restantes términos y
condiciones del ACUERDO, por considerar que los mismos constituyen una razonable
composicién de los intereses de las PARTES y representan una adecuada

consideracion de los derechos de los consumidores por quienes actia.-




Red Argentina deja constancia que se trata de una asociacion de consumidores
legalmente constitiida e inscripta en el Registro Nacional de Asociaciones de
Consumidores bajo el Nro. 15 y que ha iniciado las presentes actuaciones en gjercicio
de su objeto estatutario, indicando ademas que posee facultades para la celebracién de
la presente transaccion.

Por todo ello, la Asociacion Actora considera que la propuesta de SURA aceptada
recompone ¢n debida forma los derechos de los Consumidores Alcanzadoes, motivo
por el cual solicita a V.S, se sirva homologar ¢l presente ACUERDO,

Por ultimo, las PARTES destacan que. el presente ACUERDOQ es de similares

caracteristicas a_los acuerdos celebrados en los expedientes caratulados: i)
“ASOCIACION POR LA DEFENSA DE USUARIOS Y CONSUMIDORES
(ADUC) ¢/BANCO MACRO S.A. Y OTROS s/ORDINARIO” (Expte. Nro.
35.210/20135), en tramite por ante el Juzeado Nacional de Primera Instancia en lo
Comercial Nro. 9, Secretarfa Nro. 18, de Capital Federal: v ii) “ASOCIACION POR
LA DEFENSA DE USUARIOS Y CONSUMIDORES (ADUC) ¢/BANCO
SANTANDER RIO S.A. Y OTROS s/ORDINARIO” (Expte. Nro. 34.168/2015), en

tramite por ante el Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 17,

Secretaria Nro. 34, de Capital Federal, los cuales -previa vista al Ministerio Puablico

Fiscal- fueron homologados judicialmente en el entendimiento de que se encontraban
debidamente protegidos los intereses de la clase, como asi también. en tanto resultd en

un beneficio para los consumidores alcanzados.-
TERCERA — Derecho de exclusion de los efectos del ACUERDO

La homologacion firme del ACUERDO har4 cosa juzgada en los términos del articulo
34 de la LDC, sin perjuicio del derecho de los consumidores de apartarse de los
términos del ACUERDO y eventualmente reclamar en forma individual lo que
consideren que les corresponda. Dicha facultad serd informada en los avisos que se
cursen y publiquen de conformidad con lo establecido en la cldusula CUARTA del
ACUERDO.- |

SURA formula reserva de interponer las defensas que considere procedentes ante
everftuales reclamos individuales de los consumidores, sin que lo aqui acordado pueda

iderarse como renuncia con relacién a sus derechos y/o defensas.-

ARTA — Publicaciones v comunicaciones




Con el fin de dar una adecuada publicidad al ACUERDOQ, dentro de los treinta (30)
dias habiles judiciales a contar desde la fecha en que quede firme su homologacion, se

realizaran las publicaciones que se detallan a continuacidn.

Se deja constancia que. siendo que el ofrecimiento de SURA aceptado por Red
Argentina es una unica ¢ idéntica propuesta que también ha sido formulada en el

Expediente conexo -y aceptada por ADUC-. es decir consiste en brindar una tica

cobertura de Securo de Accidentes Personales en 1os términos indicados para el mismo

universo de consumidores, se realizard en consecuencia una misma vy uinica publicacion

en cada uno de los medios gue se detallan a continuacion la cual abarcara a ambos

expedientes. de manera tal que las comunicaciones a los Consumidores Alcanzados

sean claras y no haya eventuales confusiones.-

4.1. Edictos

SURA publicard a su costa en: (i) el Boletin Oficial, por dos dias; y (ii) en los diarios

“Clarin” y “La Nacion”, por dos dias (uno de ellos domingo), un avise con el siguiente |
fexto: '

“En atencion al Acuerdo Transaccional suscripto en los aufos: “Asociacion por la

Defensa de Usuarios y Consumidores ¢/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro.

2.55872020) y “Asociacion Civil Red Argentina de Consumidores c/Seguros Sura S.A.
s/Qrdinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), ambos expedientes en trdmite por ante el

Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16,

de Capital Federal, se informa a lus personas humanas cuyo vehiculo o motocicleta
con destino o uso particular hubieran mantenido vigente un seguro auiomotor cp
Seguros Sura S.A. durante el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio dispie
por ¢l Gobierno Nacional en el marco del Decreto 297/2020, y su normafiva

reglamentaria y/o modificatoria, que recibirdn como beneficio, sin costo y de manes

totalmenie gratuita para los asegurados, un Seguro de Accidentes Personales bajo las

siguientes condiciones: Riesgos cublerios: Muerte e Incapacidad Total y Permarnente
a causa de aecidente; Ambito de cobertura: durante las 24 horas, los 365 dias del ario,
en la Republica Argeniina y el mundo entero;, Suma asegurada: $ 2.000.000.- gue
opera como limite de cobertura; Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar
desde su emision- para el caso de clienfes con un vehiculo aufomotor asegurado, y
dos (2} arios de vigencia -a contar desde su emision- para el caso de clientes con dos

o mds vehiculos cutomotores asegurados. En ningun caso podrd preverse la
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renovacion aufomdtica y/o ticiia de la péliza; Beneficiarios: su designacién se hard
por escrito, cuando el asegurado no designe beneficiario o por cualquier causa la
designacion se haga ineficaz o0 quede sin efecto, se entiende que designd a los
herederos legales (articulos 145 y 146 de la Ley de Seguros 17.418). Se deja
constancia que, el beneficio otorgado es de una timica cobertura de seguro en los
iérminos indicados por cada consumidor alcanzado. Aquel que asi lo desee podrd
excluirse del Acuerdo Transaccional, enviando dentro de los 90 dias corridos de Ia
ultima publicacion de este edicto, mediante correo elecirénico a los siguientes emails:

redarconsumidoresi@gmail.com Y atencion.clientefisegurossura.com.ar,

manifestando que va a hacer uso del derecho de exclusion. El texto del acuerdo y la
sentencia homelogatoria  podrdn  ser comsuliados en las pdginas web
WWW.FACON, OFL.QF Y Ww,segurossura.com.ar ™.

4.2, Correos electronicos

Adicionalmente, SURA enviara a los Consumidores Alcanzados incluidos en €] Anexo
Il del presente ACUERDO, un correo electrénico respetando la manera de
comunicacion con cada consumidor, es decir en forma directa a la Gltima direccién de
e-mail disponible o a través de su productor asesor de seguros, con el siguiente texto:
“En afencion al Acuerdo Transaccional suscripto en los autos: “Asociacion por la
Defensa de Usuarios y Consumidores ¢/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro.
5.55872020) y "Asociacion Civil Red Argentina de Consumidores ¢/Seguros Sura S.A.
§/Ordinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), ambos expedientes en tramite por anie el
Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secreraria Nro. 16,
de Capital Federal, se informa « las personas humanas cuyo vehiculo o molocicleta
con destino o uso particular hubieran mantenido vigente un seguro automotor con
Seguros Sura S.A. durante el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio dispuesto
por el Gobierno Nacional en el marco del Decreto 297/2020, y su normativa

reglamentaria y/o modificatoria, que recibirdn como beneficio, sin costo y de manera

totalmente gratuita para los asegurados, un Seguro de Accidentes Personales bajo las

siguientes condiciones: Riesgos cubiertos: Muerte ¢ Incapacidad Total y Permanente
a causa de accidente; Ambito de cobertura: durante las 24 horas, los 365 dias del ajio,

nlla Republica Argenting y el mundo entero; Suma asegurada: 8 2.000.000.- que
opera como limite de coberiura; Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar

esde su emision- para el caso de clientes con un vehiculo automotor asegurado, y

, (TP



dos (2) aftos de vigencia -a contar desde su emision- para ek caso de clientes con dos
6 mas vehiculos automotores asegurades. En ningun caso podrd preverse la
renovacion automdatica y/o tacita de la poliza; Beneficiarios: su designacion se hard
por escrifo, cuando el asegurado no designe beneficiario o por cualquier causa la
designacidn se haga ineficaz o quede sin efecto, se entiende que designé a los
herederos legales (articulos 145 y 146 de la Ley de Seguros 17.418). Se deja
constancia que. el beneficio otorgado es de una iunica cobertura de seguro en los
términos indicados por cada consumidor alcanzado. Aquel que asi lo desee podrd
excluirse del Acuerdo Transaccional, enviando deniro de los 90 dias corridos de la
recepcion de esta comunicacion, mediante correo elecirénico a los siguientes emails

redarconsumidoresiigmail com ¥ atencion.cliente(@segurossura.com.ar,

marifestando que va a hacer uso del derecho de exclusion. El texto del acuerdo y la

sentencia homologatoria podran ser consuliados en las pdginas www.racon.crg.ary

il

W, SegHIossura.com.ur .

4.3. Envios postales

Asimismo, a los Consumidores Alcanzados incluidos en el Anexo II del presente
ACUERDO respecto de los cuales SURA no contara con una direccion de e-mail, les
remitird una carta simple al ultimo domicilio registrado, con el siguiente texto:

“En atencion al Acuerdo Transaccional suscripto en los autos: “Asociacidn por la
Defensa de Usuarios y Consumidores c/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Fxpte. Nro.
3.358/2020) y “Asociacion Civil Red Argentina de Consumidores ¢/Seguros Sura S.A.

s/Ordinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), ambos expedientes en {rdmite por ante el

Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 186,
de Capital Federal. se informa a las personas humanas cuyo vehiculo o motocicl
con desiino ¢ uso particular hubieran mantenido vigente un seguro automotor
Seguros Sura S.A. durante el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio dispupsfo
por el Gobierno Nuacional en el marco del Decreto 297/2020, y su norma

reglamentaria y/o modificatoria, gue recibiran comg beneficio, sin costo v de manera

tolalmente gratuita para [os asegurades, un Seguro de Accidentes Personales bajo las

siguientes condiciones: Riesgos cubiertos: Muerte e Incapacidad Total y Permanente
a causa de accidente: Ambito de cobertura: durante lus 24 horas, los 363 dias del afio,
en la Republica Argentina y el mundo ewntero; Suma asegurada: § 2.000.000.- que

opera como limite de cobertura; Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar
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desde su emision- para el caso de clientes con un vehiculo autemetor asegurado, y
dos (2) afios de vigencia -a contar desde su emision- para el caso de clientes con dos
0 mds vehiculos automotores asegurades. En ningiin caso podrd preverse la
renovacidn automatica y/o tdcifa de la poliza; Beneficiarios: su designacidn se hard
por escrito, cuando el asegurado no designe beneficiario o por cualquier causa la
designacion se haga ineficaz o quede sin efecto, se entiende que designd a los
herederos legales (articulos 143 y 146 de la Ley de Seguros 17.418). Se deja
constancia que, el beneficio oforgado es de una iinica cobertura de seguro en los
términos indicados por cada consumidor alcanzado. Aquel que asi lo desee podrd
excluirse del Acuerdo Transaccional, enviando dentro de los 90 dias corridos de la
recepcion de esta comunicacién, mediante correo electrénico a los siguientes emails:

redarconsumidores@gmail.com v afencion. clienle(ise QLUrossura.com. ar,

manifestando que va a hacer uso del derecho de exclusién. El texto del acuerdo y la
sentencia homologatoria podrdan ser consultados -en las pdginas web
WWW.FGCONR. 0F'g.dr ¥ WWW.Segurossura.com.ar”,

4.4. Sitios Web

Ademas de las comunicaciones dispuestas precedentemente, durante el plazo de un (1)

afio a partir de los 30 (treinta) dias habiles a contar desde que quede firme la
homologacién del ACUERDO, las PARTES informaran sus términos y la sentencia
homologatoria en los siguientes sitios web  www.raconorgar y

WWW. SCOUTOSSUra.com.ar

. 4.5, Redes sociales

Dentro de los treinta (30) dias hébiles a contar desde que quede firme la homologacion
del ACUERDO -y del acuerdo transaccional celebrado en el marco del Expediente
conexo-, SURA se compromete a dar publicidad al ACUERDQO por el plazo de quince
(15) dias corridos en sus cuentas oficiales de Facebook e Instagram.-

4.6. Centro de Informacién Judicial v Registro de Procesos Colectivos

Sin perjuicio de todo lo anterior y a los efectos de una mayor publicidad, las PARTES
solicitan a V8. se sirva librar un oficio (cuyo diligenciamiento quedara a cargo de Red
Argentina) al Centro de Informacién Judicial (CIJ) y al Registro de Acciones
Colegtivas de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién para que informen sobre el

ACWUERDO y la sentencia homologatoria.-

A



4.7, Ninguna de las PARTES podrd comunicar la existencia del ACUERDO y sus
alcances por ningun otro medio diferente a los previstos en la presente clausula, salvo
que cuente con ¢l consentimiento expreso y previo de la otra parte.-

QUINTA — Honerarios y costas

Las PARTES acuerdan que, los honorarios correspondientes a la representacién
letrada de la Asociacidn Actora, seran abonados por SURA.

Las demas costas del proceso se distribuiran entre las PARTES en el orden causado.-
Las PARTES solicitan que la tasa de justicia se tenga por cumplida en virtud del
beneficio de justicia gratuita (articulo 55 de la LDC), como asi también, el pago de
cualquier otro impuesto que pudiera en su caso alcanzar al ACUERDO.

SEXTA — Datos personales. Confidencialidad.

Las PARTES acuerdan que daran estricto cumplimiento a la Ley de Proteccion de

Datos Personales 25.326, a cuyo fin declaran que se considerard como confidencial
toda la informacion a la que tengan acceso como consecuencia de la celebracion y
ejecucién del presente ACUERDO (en adelante, la “Informacion Confidencial™), la
que no podra ser divulgada ni cedida a tercero alguno y no podré ser utilizada para
ningin fin ajeno a este ACUERDQ.-

A su vez, las PARTES deben asegurar que el cumplimiento de las obligaciones
asumidas en esta cldusula sea expresamente respetado por todos los dependientes y/o
personal que pudieran llegar a conocer y/o utilizar la Informacién Confidencial. La
informacidn no se considerard Informacién Confidencial si las PARTES ya la conoy
libre de cualquier informacién de confidencialidad al momento de obtenerla, comoje
también, si es de publico conoccimiento y ese conocimiento piiblico no hubiera te
lugar a partir de un acto de alguna de las PARTES en violacién a lo dispuesto en este
ACUERDO.-

SEPTIMA — Homologacién y sus alcances

El ACUERDO entrard en vigencia a partir del dia en que su homologacién quede

firme. con efectos de cosa juzgada forma y material erga omnes, en los términos del

articulo 54 de la LDC. Asimismo. la entrada en vigencia del ACUERDQ requerira

que. en ¢l marco del Expediente conexo, se homologue también con cardcter firme y

con efectos de cosa juzgada formal v material erga omnes {(conforme el articulo 54 de

la LDC) el acuerdo suscripto por las partes en dicho proceso judicial.
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Una vez que la homologacién del ACUERDO quede firme en los términos indicados,
se consideraran satisfechas y extinguidas por transaccion -con efecto colectivo y
alcance de cosa juzgada en los términos del articulo 1642 del Codigo Civil y Comercial
de la Nacion (“CCyCN™)- todas las pretensiones, derechos y acciones esgrimidas por
Red Argentina en su demanda, atribuyéndose en consecuencia a este ACUERDQ los
alcances extintivos de la accién (y de cualquier eventual incidente) en los términos de
los articulos 308 y 309 del CPCCN, 1641 y concordantes del CCyCN vy el articulo 54
de la LDC, déndose por finalizada toda controversia colectiva vinculada con los
derechos, intereses y acciones que conforman las pretensiones procesales esgrimidas
por Red Argentina en este expediente. En consecuencia, una vez homologado en los
términos indicados y cumplido éste ACUERDO, se tendran por finalizadas las
presentes actuaciones, no siendo posible para ninguna de las PARTES, sin el
consentimiento expreso de la otra, pretender realizar modificaciones sobre un acuerdo
que fuera oportunamente consensuado, homologado y cumplido en todos sus
términos.-

Los efectos de la extincidén por transaccidn indicada en el parrafo anterior alcanzan
también a cualquiera de los directores, representantes, administradores y/o sindicos de
SURA, como asi también, a cualquier otra persona humana o juridica que pudiera tener
algtin tipe de vinculacién -directa o indirecta~ con las cuestiones debatidas en estas
actuaciones.-

Red Argentina manifiesta que, en funcién de lo acordado y una vez homologado en
firme el ACUERDO en los términos indicados, los derechos de los Consumidores
Alcanzados han sido razonablemente recompuestos, en todo lo atinente a las
cuestiones debatidas en estas actuaciones.- '

Asimismo, Red Argentina declara no haber iniciado ningun otro reclamo judicial o
administrativo ni denuncia de cualquier tipo contra SURA y/o contra cualquier otra
persona humana o juridica con motivo de los hechos que dieron lugar al inicio de las
presentes actuaciones.-

Las PARTES manifiestan de manera irrevocable que, una vez cumplidas las
obligaciones aqui convenidas -por SURA, nada mds tendran que reclamarse

regipyocamente -por cualquier importe y/o concepto- con relacidn al objeto de éstas

ciones, desistiendo Red Argentina expresamente de la accién y del derecho contra

lajlpemandada y/o contra cualquier persona humana o juridica vinculada a ella.-
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A todo evento, frente a cualquier hipotético reclamo de naturaleza colectiva, SURA
podra oponer la defensa de transaccién y/o de cosa juzgada con base en la
homologacion del ACUERDO, asi como invocar la defensa de compensacion o
cualquiera que legalmente corresponda, de manera tal de repeler cualquier hipotético
reclamo promovido en representacion de consumidores finales de las distintas
jurisdicciones del pais que hubieran contratado un segure automotor con SURA
durante el ASPO y pretendieran un reajuste en el valor de la prima de seguro.-

Las PARTES declaran que las condiciones del ACUERDO son indivisibles, razén por
la cual en el caso de que el mismo no sea homologado integramente en los términos
en que fue redactado, el mismo se tendrd por no escrito, por lo que cualquier de las
PARTES podra solicitar su desglose v el de todos sus antecedentes, continuando el
expediente su tramite segun su estado, salvo que las PARTES opten por suscribir un
nuevo acuerdo y/o modificar en forma expresa el presente a fin de lograr su
homologacidn. |

La falta de homologacion del ACUERDO o sus eventuales modificaciones en ningun
caso importard -ni podra ser interpretada como- un reconocimiento de hechos ni de
derecho alguno con relacién a las cuestiones debatidas en estas actuaciones.-
OCTAVA — Acreditacién del camplimiento del ACUERDO

Dentro de los 60 (sesenta) dias habiles judiciales siguientes a contar desde que quede
firme la homologacién del ACUERDOQ en los términos indicados en la cl4usula
SEPTIMA del presente, SURA debera acompafiar al expediente una constatacién
notarial donde se deje constancia de las publicaciones y envios mencionados en los
puntos 4.1.,4.2.,4.3.,4.4.y 4.5, de la clausula CUARTA del presente ACUERDO.

IV. PETITORIO

Por lo expuesto, a V.S. solicitamos:

IV.1. Tenga presente el ACUERDQ arribado por las PARTES vy
agregue a las actuaciones la documentacién adjunta al mismo;

IV.2. Se suspendan los plazos procesales desde ésta presentacion y
hasta que se resuelva sobre el pedido de homologacion del ACUERDO;

I1V.3. Se corra vista del ACUERDOQ al Ministerio Publico Fiscal;

IV.4. Oportunamente, homologue el ACUERDQ arribado por las
PARTES en los términos del articulo 54 de la LDC.-
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IV.5. Una vez acreditado el cumplimiento del ACUERDQ, dispon

el archivo de las actuaciones.-
roveer de conformidad,

SERA JUSTICIA.

] _ A G
) 173 £4d63 CRACE
%J@fQ. Gl v F* 195 CASL
" o QA Dr, CHAISTIAN GALINDO
\—f \‘ PRESIDENTE
l(D Q Red Argankina dsCensumldoras
‘ BOGA
B o590 QRACT

OTRO SI DIGO I: Christian Rodolfo Galindo y Maria Emilia Barreto, ambos por
nuestro propio derecho, manteniendo el domicilio constituide en la calle Alicia
Moreau de Justo 2052 piso 2° Oficina 232 (Estudio Barreto y Asociados — Tel. 4304-
0878 — Zona de notificacion 267}, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y el
domicilio electrénico en 27341436864, en los autos caratulados: “ASQCIACION
CIVIL RED ARGENTINA DE _CONSUMIDORES c¢/SEGUROS SURA S.A.
s/ORDINARIO” (Expte. Nro. 21.333/2021), en tramite por ante el Juzgado

Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16, de

Capital Federal, a V.S. respetuosamente decimos:

Que, por medio el presente, prestamos expresa conformidad en su
totalidad a los términos y condiciones del Acuerdo Transaccional celebrado entre las

Partesy, en particular, a la distribucién de costas convenida.-

ProVeer de conformidad,
| SERA ] IA.
HQ‘)’\‘E\ Aoolte %f'ﬂ'dg‘o

T =&Y Dr. GHRISTIAN GALINDO

FPRESIDENTE
Rad Argeniina deConsumidores

OTRO SI DIGO II: Agustin Luis Duarte (T° 73 F°® 363 del C.P.A.C.F.) y Daniel
Antonio Secane (T° 60 F° 259 del C.P.A.C.F.), ambos por nuestro propio derecho,

manteniendo el domicilio constituido en la calle Tucuman 1° piso 4° (Estudio Beccar

Varela — Tel 4379-6800 — Zona de notificacién 143), de la Ciudad Auténoma de
17



Buenos Aires, y domicilio electrénico en los autos caratulados: “ASOCIACION
CIVIL RED ARGENTINA DE CONSUMIDORES ¢/SEGUROS SURA S.A.
s/ORDINARIQO” (Expte. Nro. 21.333/2021), en tramite por ante el Juzgado

Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16, de

Capital Federal, 2 V.S. respetuosamente decimos:

Que, por medio el presente, prestamos expresa conformidad en su
totalidad a los términos y condiciones del Acuerdo Transaccional celebrado enfre las
Partes v, en particular, a la distribucion de costas convenida.-

Proveerxle conformidad,

SERA JUSTICIA.

Daniel Antonio $ecane
ABOGADD
T* 60 F* 259 C.P.ACF.
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Clasula AFIP

AFIP_1-0 Regimen de Informacion AFIP

Segurcs SURA S.A., en su caracter de agente de informacién establecido por la Resolucidn General 1375 y modificatorias,
ha emitido la presente péliza a noembre del asegurado indicado en la misma, en el entendimienta que el presente segure no
ha sido contratade ni en representacidn, ni para ninguna persona fisica o juridica del exterior, En caso de que asi no fuere,
el contratante deberd informar al asegurador, por escrito y en caracter de Declaracién Jurada, dentro de los 30 dias
corridos contadoes a partir de la recepcion de la presente poliza, si el seguro que instrumenta la misma ha sido contratade
en representacion de alguna perscna fisica o juridica del exterior, en los términos reglamentados per la Resolucién General
1375 y modificatorias. Si fuere asi, debera asimismo informar los datos del representante [Apellido y Nombre o razdén
social, CUIT o CUIL, e inscripcién como representante en AFIP bajo los términos de la RG 1375); y los datos del
representado del exterior [Apellide y Nombre o razdn social, domicilic y pafs de residencial. La recepcidn de la presente
poliza que incluye este anexo, sirve de formal notificacidn del requerimiento informativo solicitade precedentemente.

Anexos

AECGECD24hsAP Anexo | - Exclusiones - Candiciones Generales Especificas - Cobertura durante 24 hs. del dia
Cldusula 3: Exclusiones

Quedan excluidos de la cobertura que ctorga la Pdliza los dafios sufridos por el Aseguradc gue sean consecuencia
inmediata o mediata de:

a) Lesiones imputables 3 esfuerzo,

b) Enfriamiento y demas efectos de las condiciones atmosféricas o ambientales.

cl Psicopatias transitorias o permanentes y operaciones quirdrgicas ¢ tratamientos, salvo que cualquiera de tales hechos
sobrevenga como consecuencia inmediata de un Accidente o del tratamiente de las lesiones por él producidas.

d) Accidentes que el Asegurado y/o Beneficiario provoque -por accién u omision- dolosamente o con culpa grave o el
Asegurado sufra en empresa criminal.

el Accidenites causados por vértigos, vahidos, lipotimias, cenvulsiones o paralisis y los que ocurran por estado de
enajenacion mental, salvo que tales trastornos sean consecuencia inmediata de un Accidente,

f] Estado de ebriedad o por estar el Asegurado bajo la influencia de estupefacientes o alcaloides, excepto cuando estos
Ultimos hayan sido administrados bajo prescripcién médica.

gl Accidentes que ocurran mientras el Asegurado tome parte en carreras, ejercicios o juegos atléticos de acrobacia gue
tengan por ohjeto pruebas de cardcter excepcional, ¢ mientras participe en viajes o excursiones a regiches o zonas
inexploradas.

h) Accidentes derivados de la navegacién aérea no realizada en lineas de transporte aéreo regular.

i} Accidentes derivados de la practica de deportes en forma profesional.

j) Lesiones autoinflingidas, alin cuando sean cometidas en estade de enajenacién mental,

k] Accidentes causados por hechos de guerra civil o internacional que se produzcan en los paises que se enumeran en las
Condiciones Particulares.

l} Accidentes causados por hechos de guerra civil o internacional, guerrilla, rebelidn, terrorismo, motin o lockout, cuando el
Asegurado participe como elemento activo.

m] Accidentes ocurridos durante la prictica y/o entrenamiento de deportes de alto riesga.

n) Accidentes o reacciones nucleares.

o) Accidentes derivados del uso de motocictetas y vehiculos similares, salve acuerdo en contrario.

p} Accidentes derivados de la realizacion de trabajos en altura superiores a los 4 metros, salvo acuerdo en contrario,

Los siniestros acaecidos en el lugar y en ocasidn de producirse los acontecimientos enumerados en los incisos k] v U se
presume gue son consecuencia de los mismos, salvo prueba en contraric del Asegurado yfo Beneficiario.

Condiciones Generales Comunes

CGCAP Condiciones Generales Comunes ~- SEGURQ DE ACCIDENTES PERSONALES
Clausula 1: Ley _de las partes contratanies / Preeminencia normativa

Las partes contratantes se someten a las disposiciones de la presente pdliza, a las de {a Ley de Seguros N° 17,418 .-'é de
toda otra normativa en vigencia que resulte de aplicacian. '

Esta pdliza consta de Condiciones Generales Comunes, Condiciones Generales Especificas, Condiciones Espg

Clausulas Adicionales y Condiciones Particulares. En caso de discordancia entre tas mismas, regira el siguiente ord
prelacidn:
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* Condiciones Particulares

* Clausulas Adicionales

* Condiciones Especificas

* Condiciones Generales Especificas
* Condiciones Generales Comunes

Los derechos y obligaciones del Asegurado y del Asegurador que se mencionan con indicacién de los respectivos articulos
de (a Ley de Seguros, deben entenderse como simples enunciaciones infermativas del contenido esencial de la Ley, la gue
rige en su integridad con las modatidades convenidas por las partes.

Clausula 2: Vigencia

La vigencia de la presente pdliza sera la consignada en las Condiciones Particulares.

Clausula 3: Objeto del Seguro

El Asegurador se compromete al pago de las indemnizaciones estipuladas en la Poliza, en el caso de que la persona
designada coemo Asegurado sufra durante el periodo de vigencia del seguro algln Accidente que fuere la causa originaria de
alguno de los riesgos cubiertos. establecidos en las Condiciones Especificas anexas a esta Pdliza vy siempre que las
consecuencias del Accidente se manifiesten a mds tardar dentro de un afio a contar de la fecha del mismo.

Clausula 4: Agravacion por Concausas

Si las consecuencias de un accidente fueran agravadas por efecto de una enfermedad independiente de él, de un estado
constitucional anormal con respecto a la edad del Asegurado, o de un defecto fisico de cualquier naturaleza y origen, la
indemnizacion que corresponda se liquidard de acuerdo con las comsecuencias gue el mismo accidente hubiera
presumiblemente producide sin la mencionada concausa, salvo que ésta fuere consecuencia de un accidente cubierto por la
péliza y ocurrido durante ta vigencia de la misma.

Clausula 5: Pluralidad de Seguros

Si se contratara mas de un seguro de Accidentes Personales con distintos aseguradores cubriendo la misma persona gor el
mismo riesgo o parte de él, debera comunicarse sin dilacidn tal eircunstancia a cada Asegurador con indicacion de la suma
y riesgo asegurado.

No hay obligacién de notificar los riesgos de Accidentes Personales que se cubran accesariamente en otras ramas de
seguros ni los seguros especificos de aeronavegacién.

Clausula é: Reticencia

Toda declaracién falsa o toda reticencia de circunstancias conocidas por el Temador y/o Asegurado, adn hechas de buena
fe, gque a juicio de peritos hubiese impedido el contrato o modificado sus condiciones, si el Asegurador hubiese sido
cerciorade del verdadero estado del riesgo, hace nulo el contrato.

El Asegurader debe impugnar el contrato dentro de los tres meses de haber conocido la reticencia o falsedad [Art. 5§ - L. de
sh.

Cuando ta reticencia no dolosa es alegada en el plazo del Articulo § de la Ley de Seguros, el Asegurador, a su exclusivo
juicio; puede anular el contrato, restituyendo la prima percibida con deduccion de los gastos, o reajustarla con la
conformidad del Tomador y/o Asegurado al verdadero estado del riesge (Art. 6 - Ley de Seguros).

5i la retig€hcia fuese dolosa o de mala fe, el Asegurador tiene derecho a las primas de los periodos transcurridos y del
netiedo gnfcuyo transcurse invoque la reticencia o falsa declaracion [Art. 8 - Seguros).
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Cuando el contrato se efectle por cuenta ajena, se juzgara la reticencia por el conocimiento y la conducta del Tomador y del
Asegurado (Art. 10 - Ley de Seguros).

Clausula 7: Agravacion o Madificacidn del Riesgo

El Asegurado y/e Tomador deben denunciar al Asegurador las agravaciones del riesgo asumido, causadas per un hecho
suyo, antes de que se produzcan; y las debidas aun hecho ajeno, inmediatamente después de conocerlas (Art. 38 - Ley de
SegLros).

Se entiende por agravacion del riesgo asumido, la que si hubiese existido al tiempo de la celebracidn, a juicio de peritos
hubiera impedido este contrato o modificado sus condiciones (Art, 37 - Ley de Seguros).

Se consideran agravaciones del riesgo (Art. 132 - Ley de Segquras) Unicamente las que provengan de las siguientes
circunstancias:

al Modificacion del estado fisice o mental del Asegurada.

b) Modificacién de su profesion o actividad.

¢) Fijacién de residencia fuera del pais.

Cuando ta agravacidn se deba a un hecho del Asegurado y/o Tomador la cobertura queda suspendida. El Asegurador, en el
término de siete dias, debara notificar su decisién de rescindir (Art. 39 - Ley de Seguros).

Cuando la agravacion resulte de un hecho ajeno al Asegurado y/o Tomador, el Asegurador debera notificarle su decisidn de
rescindir dentro del término de un mes y con un preaviso de siete dias. Se aplicard el Articule 39 de la Ley de Seguros si el
riesgo no se hubiera asumido segun las précticas comerciales del Asequrador [Art. 40 - Ley de Seguros).

Nao obstante, cuando La agravacion provenga del cambia de la profesidn o actividad del Asequrado y si de haber existido ese
cambio al tiempo de la celebracién, el Asequradar hubiera concluido el contrato por una prirma mayor, la suma asegurada
se reducira en proporcion a la prima pagada. Esta regla no se aplica cuando la agravacién provenga de la practica
profesional de depories o del use de motocicletas.

La rescision del contrato por agravacién del riesgo da derecho al Asegurador:
al Si la agravacién del riesgo le fue comunicada oportunamente, a percibir la prima proporcional al tiempo transcurride.
b} Si no le fue comunicada oportunamente, a percibir la prima por el perfodo de seguro en curso {Art.41 - Ley de Seguras].

Clausula 8: Designacidn de Beneficiario

La designacion de beneficiario se hard por escrito ¥ es vélida aungue se notifigue al Asegurador después del evento
previsto.

Designadas varias personas sin indicacién de cucta parte, se entiende que el beneficio es por partes iguales.
Cuando se designe a los hijos se entiende los concebidos y los sobrevivientes al tiempo de ocurrir el evento previsto.
Cuando se designe a los herederos, se entiende a los que por Ley suceden al Asegurado, si no hubiere otorgado

testamento; si lo hubiere ctorgado, se tendra por designados a los herederos instituidos. Si no se fija cuota parte, fel
beneficio se distribuird conforme a las cuotas hereditarias.

Cuande el Asegurado no designe beneficiario o por cualguier causa ta designacién se haga ineficaz o quede sin efectd, se
entiende que designd a los herederos [Arts. 145 y 146 - Ley de Seguros),

Clausula %: Cambio de Beneficiario

EL Asegurado podra cambiar en cualguier marmento el beneficiario designado. Para que el cambio de beneficia
efecto frente al Asegurador, es indispensable que éste sea debidamente notificado. Cuando la designacidn sea

oneroso y el Asegurador conozca dicha circunstancia no admitird el cambio de beneficiario.

El Asegurador queda liberado si, actuando diligentemente, hubiera pagado la suma Asegurada a los heneficiarios
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designados con anterioridad a la recepcidn de cualquier natificacian que modificara esa designacidn.

Clausula 10: Denuncia det Accidente. Procedimiento. Cargas del Asegurado y/o Beneficiario

1. El Asegurado y/o el Beneficiario -segtin corresponda- comunicard por escrito al Asegurador el Accidente dentro del
plazo de 3 dias de conocido, bajo pena de perder el derecho a ser indemnizado, salvo que acredite caso fortuito, fuerza
maycer ¢ imposibilidad de hecho sin culpa o negligencia.

2. Desde el momento de hacerse aparente la posibilidad de ocurrencia de un Siniestro que pudiera estar cubierto por la
Pdliza el Asegurado debera someterse, a su carge, a un tratamiento médico racional y seguir las indicaciones del facultativo
que lo asiste; también debera enviarse al Asegurador un certificado del médico que atiende al Asegurado expresando las
causas y naturaleza de las lesiones que éste presente, sus consecuencias conocidas o presuntas y la constancia de gue se
encuentra sometido a un tratamiente racional.

3. El Asegurado yf/o el Beneficiaric también estd obligado a suministrar al Asegurador la informacién y/o prueba
instrumental que éste le solicite & fin de poder verificar el Siniestro y la extensién de la prestacidn a su cargo, como asi
también a permitirle al Asegurador efectuar las indagaciones necesarias a tales fines.

4. En caso de Muerte del Asegurado, el Asegurador se reserva et derecho de exigir la autopsia o la exhumacién del cadaver
para establecer las causas del fallecimiento, debiendo el Beneficiario prestar su confoermidad y colaboracién para la
obtencion de las correspondientes autorizaciones. La autopsia o la exhumacién deberd efectuarse con citacion del
Beneficiario, quien podra designar un médico para que lo represente. Los gastes de la autopsia o de la exhumacién seran a
cargo del Asegurador, salvo los derivados del representante médico designado por el Beneficiario,

5. El incumplimiento por parte del Asegurado y/o del Beneficiario -segln corresponda- de las cargas impuestas en 2, 3y 4,
producira la caducidad automatica de los derechas indemnizatorios que otorga la Péliza.

Clausula 11: Valuacidn por Peritos

Si no hubiera acuerdo entre el Asegurador y el Asegurado y/o Beneficiario —segln corresponda-, las consecuencias
indemnizables del Accidente seran determinadas por dos médicas designados uno por cada parte, los que deberan elegir
dentro de los 8 dias de su designacidn, a un tercer facultativo para el caso de divergencia.

Los médicos designados por las partes deheran presentar su informe dentro de los 30 dias y en caso de divergencia el
tercer facultativo deberd expedirse dentro del plazo de 15 dias,

Si una de las partes omitiese designar médico dentro del nctavo dia de requerids por (a otra, o si el tercer facultativo no
fuera designado en el plazo establecido en el primer parrafo, la parte mas diligente podra requerir su nombramiento a la
Secretarfa de Estado de Salud Pablica de la Nacion o el organismo que to reemplace.

Los honararios y gastos de los médicos de las partes seran a su respectivo cargo y los del tercer facultativo serén pagados
por la parte cuyas pretensiones se alejen mas del dictamen definitivo, salvo en el caso de equidistancia en que se pagarén
por mitades entre las partes.

Clausula 12: Cumplimiento de la Prestacién por el Aseguradar

EL Asegurador efectuara el pago de la Suma Asegurada correspondiente en caso de siniestro dentro de los 15 difas de
notificado el mismo o de cumplidos los requisitos establecidos en las clausulas 10 y 11, el que sea posterior.

En caso de viaje aéreo del Asegurado realizado en lineas de transporte aéreo regular, si no se tuvieran noticias del avién
por un periodo no inferior a dos meses el Asegurador hara efectivo el pago de la Suma Asegurada correspondiente a
Muerte Accidental, Si con posterioridad apareciera el Asegurado o se tuvieran noticias ciertas de él, el Asegurador tendra
derecho a la restitucién de las sumas abonadas.

2 uqt:‘l’il'_l.lt&.:'& ho a rescindir el contrato de sequro] sih expresar causa, Si el Aseguradar ejerce
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la facultad de rescindir debera dar un preaviso no menor de 15 dias. Si el Tomador opta por la rescision, la misma se
producira desde la fecha en gue el Asegurador reciba (a netificacién por escrito.

Si el Asegurador ejerce la facultad de rescindir, la prima se reducird proparcionaimente por el plazo no corrido. Si el
Tornador opta por la rescision, el Asegurador tendrd derecho a la prima devengada por el tiempo transcurrido, segin las
tarifas de corto plazo.

Clausula 14: Premio

A partir del inicio de vigencia de ta Péliza, el premio correspandiente a la misma debera ser abonado al Asegurador de (2
forma pactada a través de alguno de los medios de pago previstos en la presente Péliza.

Dicho pago estaré sujeto a las condicicnes y efectos establecidos en la "Clausula de Cobranza del Premia” que forma parte
del presente contrato.

Clausula 15: Plazos

Todos los plazos de dias indicados en la Pdliza se computaran corridos, salvo disposicion expresa en contrario,

Clausula 16: Domicilio para Denuncias y Declaraciones

El domicilio en gue las partes deben efectuar las denuncias y declaraciones previstas en la Ley de Seguros o en las
presentes Condiciones Generales Comunes, es el dltimo declarado (Art. 15 y 16 de {a Ley de Seguros).

Clausula 17: Jurisdiccidn

Toda controversia judicial que se plantee en relacién al presente contrato se substanciard, a opeidén del Tomador y/o
Asegurado, ante los jueces competentes del domicilio del Tomador y/o Asegurado, o el lugar de ocurrencia del siniestro,
siempre que sea dentrao de los limites del pais.

Sin perjuicio de ello, el Tomader yfo Asegurado, segln corresponda, o sus derecho-habientes, podra/n presentar sus
demandas contra el Asegurador ante los tribunales competentes del domicilio de la sede central o sucursal donde se emitid
la pdliza e igualmente se tramitaran ante ellos las acciones judiciales relativas al cobro de primas.

Clausula 18: Ambito Geografico

El presente seguro cubrird los Accidentes que puedan ocurrir al Asegurado durante su transito o permanencia en el
extranjero, salvo en aquelles paises que no mantengan relaciones diplomaticas con la Republica Argentina, salve indicacidn
expresa en contrario en las Condiciones Particulares.

CRAAP Clausula de Renovacidn Automatica
Se deja expresa constancia que las partes han convenido que esta péliza tendrd vigencia anual, seqan lo indicado en las
Condiciones Particulares, con el compromiso por parte del Asegurador de renovarla automaticamente al finalizar su
vigencia. |

Las condiciones contractuales convenidas en la pdliza original se mantendran en las renovaciones automaticas, incluyé
la presente modalidad de renovacidn autornética, salvo indicacién en contrario per parte del Asegurader, que notifica
Asegurado de las modificaciones introducidas en cada renovacion con una antelacién no menor a 30 [treinta] dfas corr

acuerdg a las tarifas vigentes en ese momente v el premio que surja de la aplicacidn de las mismas, el que deberd sk
pagado de la manera convenida, por los medios habilitados por el régimen de cobranza en vigencia; todo lo cual serd
notificado al Asegurado con una antelacidn no menar a 30 [treinta] dias corridos, en cuyo plazo el Asegurado podra
expedirse sobre la aceptacion o rechazo de las nuevas condiciones. En casc que no se expida en el plazo estipulado, las
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nuegvas condicicnes se consideran aprobadas per el Asegurado,

Clasulas Adicionales Comunes

CACGCAP_1 Clausula Anexa a las Condiciones Generales Comunes - CLAUSULA DE INTERPRETACION
l. A los efectos de la presente Péliza, déjanse expresamente convenidas las siguientes reglas de interpretacidn,
asignandose a los vocablos utilizados los significados y equivalencias que se consignan:

1) Guerra Internacional: Es: i] la guerra declarada cficialmente o no, entre dos o mas paises, con la intervencidn de fuerzas
regulares o irregulares organizadas militarmente, participen o no civiles en ellas, o ii) la invasién a un pais por las fuerzas
regulares o irregulares organizadas militarmente de otro pais, y aunque en ellas participen civiles de este Gltimo o iiil las
operaciones bélicas o de naturaleza similar llevadas a cabo por uno o mas pais(es] en contra de otrol(s] pafsles).

2) Guerra Civil: Es un estado de lucha armada entre los habitantes de un pals o entre los habitantes y las fuerzas armadas
regulares de diche pais, caracterizado por la organizacidn militar de los contendientes, aunque sea rudimentaria,
cualquiera fuese su extension geografica, intensidad o duracidn, participen o no civiles en ella, y cuyo objste sea derrocar al
gobierno del pais o a algune o todos los poderes constituidos, o lograr la secesién de una parte de su territorio,

3) Guerrilla: Es un acto(s) de violencia, fuerza, hostigamiento, amenaza, agresién o de naturaleza equivalente o similar
llevado(s] a cabo contra cualquier sutoridad pablica de un pais o contra su poblacién en general o contra algdn sector de
ella o contra bienes ubicados en el mismo, por un grupois} armadol(s), civiles o militarizados, y organizados a tal efecto -
aungue lo sea en forma rudimentaria- y que il tieneln] por objeto provocar el caos, o atemorizar a la poblacién, o derrocar at
gobierno de dicho pais, o lograr la secesidn de una parte de su territorio, o ii) en el caso que no se pueda probar tal objeto
produzcaln), de todas maneras, alguna de tales consecuencias,

4) Rebelidn, Insurreccién o Revolucion: Es un alzamiento armado fotal o parcial de las fuerzas armadas de un pais -sean
éstas regulares o no y participen o no civiles en él- contra el gobierno de dicho pais, con el objeto de derrocarlo o lograr la
secesion de una parte de su territorio. Se entienden equivalentes a rebelién, insurreccidn o revolucion, otros hechos que
encuadren en los caracteres descriptes, como ser: sublevacidn, usurpacién del peder, insubordinacidn o conspiracidn.

5) Conmaocion Civil: Es un tevantamiento popular organizade en un pafs, aunque to sea en forma rudimentaria, gque genera
violencia o incluso muertes y dafios y pérdidas a bienes, aunque no sea con el objeto definido de derrocar al gobierno de un
pais ¢ lograr la secesién de una parte de su territorio.

6) Terrorisma: Es un actols) de violencia, fuerza, hostigamiento, amenaza, agresion o de naturaleza equivalente o similar,
llevados a cabo contra cualquier auteridad pdblica de un pais, su peblacion en general o contra algin sector de ella, o los
bienes ubicados en el mismao, o la concrecidn de un actols| peligroso para la vida humana; o que interfieran o impidan el
normal funcicnamiento de cualquier sistema electrénico o de comunicacidn, por cualquier personals) o grupols) de
personas, actuando solols] o en representacién o en conexién con cualquier organizacidn{es) o con fuerzas militares de un
pais extranjero -aunque dichas fuerzas sean rudimentarias- o con el gabierno de un pais extranjero; ya sea gue estos actos
fueran cometidos debido a razones politicas, retigiosas, ideolégicas o razones similares o equivalentes, y: i} que tengan por
objeto: a) provocar el caos o aternorizar o intimidar a (a poblacién ¢ a parte de ella, o b) influenciar o derrocar al gobierno de
dicho pais, ¢ ¢] lograr (a secesion de parte de su territorio, o d) perjudicar cualquier segmento de la economia; i) que, en
caso de que dicho objeto no pueda probarse, produzca, en definitiva, cualquiera de dichas consecuencias; iiil también se
entendera como terrorismo cualquier acto{s] verificado(s) o reconocidels) como talles] por el gobierno argentine.

No se consideran hechos de terrorismo aguellos aislados y esporddicos de simple malevolencia que no denctan algdn
rudimento de organizacion.

7] Sedicion o Motin: Se entiende por tal al accionar de grupos (armados o no) que se alzan contra las autoridades
constituidas del lugar, sin rebelarse contra el Gobierno Nacional o que se atribuyen los derechos del pueblo, tratando de
arrancar alguna cencesién favorable a su pretensidn, Se entienden equivalentes a los de sedicidn otros hechas que
encuadren en los caracteres descriptos, como ser: asonada, conjuracion.

8] Tumulto Popular: Se entiende por tal a una reunién multitudinaria (organizada o no) de personas, en la que une o mas de
sus participantes intervienen en desmanes o tropelias, en general sin, armas, pese que algunos las emplearen. Se
entienden gquivalentes a los hechos de tumulto popular otros hechos encuadren en los caracteres descriptos, como
ser; albopotg, alteracion del orden pblico, desordenes, disturbios, révuglia,

7} Va
Iesord

smo o Malevolencia: Se entiende por tal al accionar fdestructivo de turbas que actian irracional o

adamepte. s Z/
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10) Huelga: Se entiende por tal a la abstencidn concertada de cancurrir al lugar de trabajo ¢ de trabajar, dispuesta por
entidades gremiales de trabsjadores [reconocidas o no oficialmente) o por nicleos de trabajadores al margen de aquellas.
No se tormara en cuenta la finalidad gremial o extragremial que motiva la huelga, asi como tampoeco su calificacion de legal
o ilegal,

11) LockCut: Se entienden por tal;

al el cierre de establecimientos de trabajo dispuesto por uno o mas empleadores o por entidad gremial gue'les agrupa
{reconccida o no oficialmente], ¢

b] el despido simultanea de una multiplicidad de trabajadores que paralice total o parcialmente la explotacidon de un
establecimiento.

No se tomara en cuenta la finalidad gremial o extragremial que motivo el lockout, asi como tampoco su calificacion de legal
ailegal,

il. Atentado, depredacidn, devastacién, intimidacidn, sabotaje, sagueo u otros hechos similares, en tanto encuadren en los
respectivos caracteres descriptos en el apartado [, se consideran hechos de guerra internacional o guerra civil, de rebelién,
de sedicidén ¢ motin, de conmocion civil, de tumulio popular, de vandalismeo, de guerrilla, de terrorismo, de huelga o de
lockout.

1. Los hechos dafiosos originadas en la prevencién o represidn por la autoridad o fuerza plblica de los hechos descriptos
seguiran su tratamiento en cuante a su cobertura ¢ exclusidn del seguro.

CACGSIAP Clausula Anexa a las Condiciones Generales Comunes - SEGURQ INDIVIDUAL
Clausula 1: Definiciones

A los fines de la presente Péliza, los términos que se indican a continuacidn tendran exclusivamente los siguientes
significados y alcances:

- Tomador o Asegurado Titular: es la persona fisica o juridica que 5uscribe el presente contrate de segurc con el
Asegurador,

- Asegqurado: comprende tanto al "Asegurado Titular™ como a su grupo famitiar, en los casos gue asi hubiera side pactado
a través de la inclusion en la Péliza de 1a Clausula Adicional respectiva.

- Beneficiario: es aquella persona designada por el Asegurado a quien el Asegurador debe abonar las prestaciones
previstas en la Poliza para el caso de Muerte o, a falta de designacian, lus herederos legales del Asegurado. La designacion
o cambio de Beneficiario debera efectuarse por escrito.

Clausula 2: Terminacién de la Cobertura

La cobertura del Asegurado quedara rescindida o caducara en cualguiera de los siguientes casos (el que ocurra prlmero}

al Por cumpln’ el Asegurado la Edad Maxima de Permanencia establecida en las Condiciones Particulares.

b) Por rescisidn o caducidad de la Pdliza.

c] Por haberse consumido totalmente la Suma Asequrada, de acuerdo a lo que se establezca en cada Condicidn Especifica

Clausula Adicional,

d) Por fallecimiento del Asegurado.

el En el caso de los Asegurados familiares, por perder [a calidad de Asegurado Cdnyuge o Asegurade Hijo, segln haya side
“definida en la Clausula Adicional respectiva.

CACGCCobranzalAP_t Clausula Anexa a las Condicionas Generales Comunes - CLAUSULA DE COBRANZA DEL PREMIO
{POL COLECTIV - SIN FACTURACIONES)
CAFITULO |

Articule 1%: La vigencia de este seguro sera la establecida en las Condiciones Particulares.

De esta forima, el premio de este sequro debe pagarse:

al contado en la fecha de iniciacion de la vigencia de cada periodo de facturacién o, en caso de asi convenirse,
en la cantidad de cuotas establecidas en el Certificado de Incorporacion y también en la factura que forma parte
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integrante del Certificado de Incorporacién.

En caso que el pago del premio se convenga en cuotas, La vigencia del seguro séle tendra lugar a partir de la hora cero del
dia siguiente del pago inicial [pago contado parciall, debiendo incluir la totalidad del impuesto al valor agregada
correspondiente al contrato. (Texto conforme Resolucién Superintendencia de Seguros de ta Nacidn Nro. 21.600).
Sin embargo, el premio no sera exigible sinc cantra entrega del Certificado de |ncorparacian.

Se entiende por premio la primha mas los impuestos, tasas, gravamenes y tode otro recargo adicionat a la misma.

Articulo 2°: 2.1. La cobertura que otorga el Certificado de Incorporacién quedara automéaticamente suspendida cuando:

i) vencido cualquiera de los plazos para el pago del premio exigible, este no fue realizado en término, o

i) por cualquier causa imputable al Asegurado (ej. por haber agotado el crédito disponible], no se pudiera efectuar el cobro
del premio en término a través de la tarjeta de crédito declarada por el Asegurado para tal fin, o

iii] por cualquier causa imputable al Asegurado [e]. falta de fondos suficientes), no se pudiera efectuar el cobro del premio
en término a través de la cuenta corriente o de la caja de ahorro declarada por el Asegurado para tal fin.

2.2, Tal suspension de cobertura se iniciara en todos los casos previstos precedentemente a partir de la hora 24 del dia del
vencimiento para el pagoe del premio exigible que no fue realizado en término.

2.3. Sin perjuicio de lo expuesto en los puntos 2.1 y 2.2 precedentes, se acuerda un plazo de gracia de 30 dias corridos
contadas a partir de la fecha de vencimiento de cada una de las cuotas, lapso durante el cual la cobertura que otorga el
Certificado de Incorporacién mantendra su plena vigencia, El plazo de gracia antes mencionado no resulta aplicable al pago
del premio correspondiente a la primer cuota.

St el premio no fuera abonade en dicho plazo de gracia, la cobertura quedara automaticamente suspendida, debiendo el
Asegurado abonar el premio devengado hasta el vencimiento del plazo de gracia. :

2.4, Toda rehabilitacion de la cobertura suspendida por falta de pago en término surtira efecto desde la hora cero [0) del dia
siguiente a aquel en que (a Aseguradora reciba el pago total del importe o importes vencidos. Queda entendido y convenido
que la rehabilitacion de la cobertura antes mencionada regird solamente para el futuro, pero no purgarad la suspension
anterior de la misma derivada de la falta de pago del premio en el término convenido.

2.5. Transcurridos 60 dias corridos desde que se suspendid la cobertura por falta de page sin que el Asegurado la haya
pagado y rehabilitado la misma, el Certificado de Incarporacién quedara automaticamente resuelto de pleno derecho por el
simple vencimiento del plazo y sin necesidad de interpelacidn extrajudicial o judicial alguna.

2.6. La gestidn de cobro extrajudicial o judicial del premic o saldo adeudado, no modificara la suspensién de la cobertura o
la resolucidn del contrato conforme a lo estipulado precedentemente.

Articulo 3°: Las disposiciones de la presente Clausula son también aplicables a los premios de los adicionales por endosos
o suplementes del Certificade de Incorporacion.

Articulo 4°: Queda entendido y convenido que los créditos reciprocos, liquidos y exigibles que existan pendientes o que se
generen por cualquier concepio, vinculados o no con este Certificado de Incorporacidn u otros celebradas por las partes, se

compensaran de pleno derecho hasta la concurrencia del o de 165 montas menares [Art. 921 del Cadigo Civil y Comercial de
la Nacian).

CAPITULCII

'DISPOSICIONES APLICABLES A LA PRESENTE CLAUSULA DE COBRANZA DE PREMIOS SEGUN LO ESTABLECIDO POR LAS
RESOLUCIONES N° 429/2000,90/2001 Y 407/2001 DEL MINISTERIC DE ECONOMIA DE LA NACION.

. De acuerdo con Lo establecido en el articulo 1° de la Resolucién del Ministerio de Economia N° 407/2001 que modificd las
“Resoluciones del Ministerio de Economia N° 42%/2000 y N° 90/2001, los (nicos sistemas habilitados para pagar premios de
“cantratos de seguros son los siguientes:

a] Entidades especializadas en cobranza, registro y procesamiento de pagos por medios electrénicas habilitados por la
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION,

b) Entidades financieras sometidas al régimen de la Ley N° 21.526.
c) Tarjetas dg crédito, débito o compras emitidas en el marco de la Ley N° 2 .
edios electrdnicos de cobro habilitados previamente por la SUPERINTENDBNCIA DE SEGUROS DE LA NACION a cada
i p/seguros, (o5 que de Locionar en sus domicilios, puntos de yenta o cobranza. En este caso, el pago dehers
igfaientas formas: efectivo en moneds d¢ cursc legal, cheque cancelatorio Ley N°
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23,343 o cheque no a la orden librado por el Asegurado a faver de la entidad aseguradora.
Los productores asesores de sequres Ley N° 22.400 deberan ingresar el producido de (a cobranza de premios a través de
los medios detalladas en el articulo 12 de la Resolucion del Ministerio de Economia N° 407/2001_.

Condiciones Generales Especificas

CGECD24AP_01 Condiciones Generales Especificas - Cobertura durante 24 hs. del dia
Clausula 1: Definiciones

A los firu?s de la presente Péliza, los términos que se indican a continuacion tendran exclusivamente los siguientes
significados y alcances:

- Accidente: Se entiende por Accidente toda lesidn corporal que pueda ser determinada por los médicos de una manera
cierta sufrida por el Asegurado independientemente de su voluntad, por la accidn repentina y violenta de o con un agente
externo.

Se considera también Accidente:

al Asfixia o intoxicacidn por vapores o gases; asfixia par inmersion u chstruccion en el aparato respiratorio que no provenga
de una enfermedad; intoxicacion ¢ envenenamiento por ingestidn de sustancias tdxicas o alimentos en mal estade
consumidos en lugares piblicos o adguiridos en mal estado.

b] Quemaduras de todo tipo producidas por cualguier agente.

c) El carbunclo, tétanos u otras infecciones microbianas o intoxicaciones cuanda sean de arigen traumdtico; rabia,
luxaciones articulares v distensiones, dilaceraciones y roturas musculares, tendinosas y viscerales [excepto lumbalgia,
varices y hernias] causadas por esfuerzo repentino y evidentes al diagnéstice,

Asimismo, se cubrer:

d) los Accidentes que puedan ocurrir al Asegurado, ya sea en el ejercicio de su profesidn dectarada o mientras se halle
prestando servicio militar en tiempo de paz, en su vida particular, o mientras se encuentre circulande o viajande en vehicule
particular o pablico, terrestre o acuatico, prepto o ajeno, conduciéndolo o no, o en lineas de transporte aéreo regular;

e] los Accidentes que puedan ocurrir al Asegurado durante la participacién y/o practica de departes yfo entrenamiento,
cuando tal practica y/o participacidn sea no profesional;

Queda entendido y convenido que en cualquier caso el Accidente debe ocurrir durante el periodo de vigencia de la Poliza.

Ckdusula 2: Ohjeto del Seguro

En virtud de la definicidn dal término Accidente de la Clausula precedente, los riesgos amparados en cada una de las
Condiciones Especificas y Clausulas Adicionales incluidas en la Péliza serdn Unica y exclusivamente cubiertos si los mismos
se originan en un Accidente de transito terrestre con las caracteristicas descriptas precedentemente.

Clausula 3: Exclusiones

Quedan excluides de la cobertura que otarga la Pdliza los danos sufridos por el Asegurado que sean consecuencia
inmediata o mediata de:

a) Lesiones Imputables a esfuerzo.

b) Enfriamiento v demas efectos de las condiciones atmosféricas o ambientales.
¢] Psicopatias transitorias o permanentes y operaciones quirlrgicas o tratamientos, salvo que cualquiera de tales hechos
sobrevenga como consecuencia inmediata de un Accidente o del tratamiento de las lesiones por él producidas.

d] Accidentes que el Asegurado yfo Beneficiario provogque —por accién u omision- delosamente o con culpa grave o el
Asegurado sufra en empresa criminal.
el Accidentes causados par vértigos, vahidos, lipotimias, convulsiones o paralisis y los que ocurran por estado dg
enajenacidn mental, salvo que tales trastornos sean consecuencia inmediata de un Accidente.

f) Estado de ebriedad o por estar el Asegurado bajo la influencia de estupefacientes o alcaloides, excepto cuando
ultimos hayan side administrados bajo prescripcion médica.
gl Accidentes que ocurran mientras el Asegurado tome parte en carreras, ejercicios o juegos atléticos de acrobad
tengan por cbjeto pruebas de caracter excepcional, o mientras participe en viajes o excursiones a regiones o
inexploradas.

hj Accidentes derivados de la navegacion aérea no realizada en lineas de transporte aéreo regular.

il Accidentes derivados de la practica de deportes en forma profesional.

jl Lesiones autoinflingidas, alin cuando sean cometidas en estado de enajenacién mental.

k] Accidentes causados por hechos de guerra civil o internacional gue se produzcan en los paises gue se enumeran en las

stgs
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Candiciones Particulares.

U Accidentes causados por hechos de guerra civil o internacional, guerrilla, rebelién, terrorismo, motin o lockout, cuando el
Asegurado participe como elemento activo.

m] Accidentes ocurridos durante la practica y/o entrenamiento de deportes de alto riesgo.

n] Accidentes o reacciones nucleares.

o) Accidentes derivades del uso de motocicletas y vehiculos similares, salvo acuerdo en contrario.

pl Accidentes derivados de la realizacion de trabajos en altura superiores a los 4 metros, salvo acuerdo en contrario.

Los siniestros acaecidos en el lugar y en ocasién de producirse los acontecimientos enumerados en los incisos kl v U se
presume gue son consecuencia de los mismaos, salvo prueba en contrario del Asegurado y/o Beneficiario.

Condiciones Especificas

CECMAP_1 Condiciones Especificas - COBERTURA DE MUERTE
Clausula 1: Definiciones

A los fines de la presente Péliza, los términos que se indican a continuacidn tendran exclusivamente los siguientes
significados y alcances:

- Muerte Accidental: fallecimiento del Asegurado como consecuencia inmediata de un Accidente.

Clausula 2: Riesgos Cubiertos-Limites Indemnizatorios

El riesgo amparado por esta Condicidn Especifica es el de Muerte del Asegurado como consecuencia inmediata de un
Accidente ocurrido durante la vigencia de la cobertura, y siempre que las consecuencias del Accidente se manifiesten a mas
tardar dentro de un afo a contar de la fecha del mismo,

El Asegurador indemnizara al Beneficiario la Suma Asegurada que se indica en las Condiciones Particulares yfo en el
Certificado de Incorporacién, segin corresponda,

Clausula 3: Caracter del beneficio

En caso de Muerte Accidental el Asegurador abonara al Beneficiario el beneficio previsto para esta cobertura. Sin embargo,
el Asegurador reduciré la prestacion correspondiente para Muerte Accidental en los porcentajes tomados en conjunte que
hubiere abanado por otras coberturas eventualmente incluidas en la Péliza, cuyo capital fuera sustitutivo del de Muerte
Accidental, comao consecuencia de un Accidente o varios ocurrides durante el periodo de vigencia de la cobertura.

En caso de Muerte del Asegurade, quedaran sin efecto las restantes coberturas, ganando el Asegurador la totalidad de la
prima.

CECIPTPAP_01 Condiciones Especificas ~ COBERTURA DE INVALIDEZ PERMANENTE - TOTAL Y PARCIAL

Clausula 1: Riesgos Cubiertos-Limites Indemnizatorios

El riesgo amparado por esta Condicidn Especifica es el de Invalidez Permanente del Asegurado como consecuencia
inmediata de un Accidente ocurrido durante la vigencia de la cobertura, y siempre que las consecuencias del Accidente se
manifiesten a mas tardar dentro de un afio a contar de la fecha del misma.

Si el Accidente causare una Invalidez Permanente determinada con prescindencia de la profesion u ocupacidn del
Asegurado, el Asegurador abonara al Asegurado una suma igual al porcentaje, sobre la Suma Asegurada indicada en las
Condiciones Particulares y/o en el Certificado de Incorpoeracian, que corresponda de acuerdo a la naturaleza y gravedad de
(a lesion sufrida y segUn se indica a continuacidn:

TOTAL %

Estade absoluto e incurable de alienacién mental, producide como consecuencia inmediata de un accidente, que no permita
al Asegurado ningun trabajo u ocupacién, por el resto de su vida 100 %

Fractura incurable de la columna vertebral que determine la invalidez total permanente. 100 %

PARCIAL %
al Cabeza
Sord otaf e fncurable de L0S doS 0Id0S ....ovviieniieeirsisee e e resaeens
Pérdida total de un ojo o reduccién de ta mitad de la vision binacular normal .....1..
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bl Miembros superiores Derlzq
Pérdida total de UM Brazo .....weveriereereeescessieneeesecessnessenesesceseeeesemseeeses o888 B 52 %
Pérdida total de una mano . FNOTTOTOTTUNORORY . L L - SOOI OO . 1 ')
Fractura no consolidada de un brazo [seudoartroms total] SR 1. 1 SRR 1
Anquilosis del hombro en pasicién no funcmnal.........................................30 - T 3
Anquilosis del hombro en posicion funcional .......vennsinirinnnnn 23 B e 20 %
Anguilosis del codo en pasician no funcional..... e reecrcicnnernnn 28 B e 20 %0
Anquilosis det coda en pasicidn funcional.......ecinecneccescniessieeee e 20 W el 16 %
Anquilosis de la muieca en pesician no funcional ..o.ooeevicecicesineeceneeenn 20 % e 186 %
Anquilosis de la mufieca en posicion funcional .......cvvevecreenrrcceceneenee s 19 B 12 %
Pérdida total del PULGEE .o ee e eeieeeeacreieecercserreeesssersesessssassnssrsasncsssasseseeners 18 0 corerermsansneeescssirsosars 16 90
Pérdida total del Indice s rces e saerreser s rersssreesssssnsnes 12 0 eemiceciere e 1 1 0
Pérdida total del dedo MEdit.. e ssessarisssessessssserenss? 0 woresssrinsnsnssessrssansrssanses . 0
Pérdida total del anular 0 el MefliGUE......c e nssrsnssssnn e 8 T tssrssenniunessnsssnemsennen 0 90

c) Miembros inferiores %

Pérdida total de Una PIerNa. . risseisaeee e eeeee. 35 O
Pérdida total de un pie... oURoRoR—— 1
Fractura no consolidada de un muslo [seudoartrosm total] PSP 1
Fractura no consolidada de una pierna [seudcartrosis total]......................30 %
Fractura no consolidada de una rétula .. S 11
Fractura no consolidada de un ple [seudoartrnsm total] creerenernrsnerinnns 20 Y0
Anquilosis de la cadera en posicidn no funcional .. 4I] %o
Anquilosis de la cadera en posicidn funcional 20 %
Anquitosis de la roditla en posicién no funcional....cecrcnnnnrisnnenn30 %
Anguitosis de la roditla en posicién funcional .. - e 15 %
Anquilosis del empeine [garganta del pie] en stICIOr‘I no funcmnal. e 15 9%
Anguilosis del empeine [garganta del pie) en posicién funcional .. B %
Acortamiento de un miembro inferior de por lo menos cince centl'metros .15 %
Acortamiento de un miembro inferior de por lo menos tres centimetros .......8 %
Pérdida total del dedo gordo de Un PIg corermninnernemrsrnmd %0
Pérdida total de otro dedo del pie v es e rernan el 0

Por la pérdida total se entiende aquella que tiene lugar por la amputacion o por la inhabilitacién funcional total y definitiva
del drgano lesionado.

La pérdida parcial de los miembros u drganos, serd indemnizada en proporcion a la reduccién definitiva de la respectiva
capacidad funcional, pero si la invalidez deriva de seudoartrosis, la indemnizacion no podra exceder el 70% de la que
corresponde por la pérdida total del miembro u drgane afectade.

La pérdida de las falanges de los dedos sera indemnizada sdlo si se ha producido por amputacion total o anquilosis y la
indemnizacian serd igual a la mitad de la que corresponde por la pérdida del dedo entero si se trata del pulgar y a la tercera
parte por cada falange si se trata de otros dedos.

Por la pérdida de varios miembros u érganos, se sumaran los porcentajes correspondientes a cada miembro u érganc
perdido, sin que la indemnizacidn total pueda exceder del 100% de la Suma Asegurada para invalidez total permanente.

Cuando la invalidez asi establecida llegue al 80% se considerara invalidez total y se abonara por consiguiente integrament
la Suma Asequrada. \
r

En caso que el Asegurado fuera zurdo, se invertirdn los porcentajes de indemnizacién fijados por ia pérdida de lo
miembros superiores.

La indemnizacion por lesiones que sin estar comprendidas en la enumeracidon gue precede constituyan una invalidez
permanente, sera fijada en proporcién a la disminucién de la capacidad funcional total teniendo en cuenta, de ser posible,
su comparacidn con la de los casos previstos y siempre independientemente de la profesion u ocupacion del Asegurado.

Las invatideces derivadas de Accidenies sucesivos ocurridos durante un mismo periodo anual seran tomadas en conjunto a
fin de fijar el grado de invalidez a indemnizar por el Gltimo accidenta.

Pagina 11



[

CONDICIONES PARA EL. SEGURO DE ACCIDENTES Seccidn Accidentes Péliza 12112007035 Transzccién 0
PERSONALES Personzles

La pérdida de miembros u drganas incapacitados antes de cada Accidente, solamente serd indemnizada en ta medida en
gue constituya una agravacidn de ia invalidez anterior,

Clédusula 2: Caracter del beneficio
El beneficic acopdado por Invalidez es sustitutivo del capital asegurado que debiera liquidarse en caso de Muerte del

Asegurado, de pnodo que, con el pago a que se refiere el articulo anterior, el Asegurador gueda liberado de cualquier otra
obligacian confrespecto a dicho Asegurado, si el monto abonado por Invalider resulta coincidente con el de Muerte.

iar a la Suma Asegurada pgor Muerte, dicha liberacion serd parcial, por un

(6>

Si el mg tb aol;; do por Invalidez Jtars
g Fal capital liquidadd p dez,

e
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5558 /2020 ASOCIACION POR LA DEFENSA DE USUARIOS Y
CONSUMIDORES ¢/ SEGUROS SURA S.A. s/§ORDINARIO

Buenos Aires, julio de 2023.CMC
Y VISTOS:

En auto caratulados: “Asociacion Civil Red Argentina de
Consumidores ¢/ Seguros Sura S.A. s/ordinario”, Expte. N° 21333
/2021 para resolver acerca de la homologacion del convenio
presentado con fecha 3.2.2023 (fd.238/56) y aclaraciones formuladas
con fecha 1.6.2023 (fd. 307/12) en los términos reglados por la norma
contenida en el art. 54 de la ley 24.240.

Y CONSIDERANDO:

I. Los términos del acuerdo son:

a) Consumidores alcanzados por el acuerdo. el acuerdo alcanza a

todas las personas humanas consumidores finales que hubieran
contratado una cobertura de seguros automotor con SURA sobre su
vehiculo automotor (incluidas las motocicletas), con destino o uso
particular, en sus distintas combinaciones de coberturas
(Responsabilidad civil, dafios al vehiculo que comprende dafio parcial

y/o total, robo o Hurto que comprende robo y/o hurto total y/o
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parcial, incendio que comprende incendio total y/parcial) y
domiciliadas en las distintas jurisdicciones del pais, con vigencia de

la cobertura durante el periodo del Aspo.

b) Propuesta de Sura y aceptacion de Red Argentina. La

demandada sin reconocer hecho ni derecho alguno, se obliga a
otorgar en favor de los consumidores alcanzados un beneficio sin
costo de manera totalmente gratuita y sin devengar ninglin tipo de
gasto para los aseguradores, consistente en brindar un Seguro de
Accidentes personales otorgados por Sura, en los términos y

condiciones que se enumeran:

-Riesgos cubiertos: muerte e incapacidad total y permanente a causa

de accidente;

-Ambito de cobertura: durante las 24 horas, los 365 dias del afio, en la

Republica Argentina y el mundo entero;
-Suma asegurada: $ 2.000.000 -que opera como limite de cobertura;

-Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar desde su emision-
para el caso de clientes con un vehiculo automotor asegurado, y dos
(2) afios de vigencia -a contar desde su emision- para el caso de
clientes con dos o mas vehiculos automotores asegurados. En ningin

caso podra preverse la renovacion automatica y/o tacita de la poliza.

-Beneficiarios: su designacion se harda por escrito, cuando el
asegurado no designe beneficiarios o por cualquier causa la
designacion se haga ineficaz o quede sin efecto; se entiende que
designo a los herederos legales (arts. 145 y 146 de la Ley de Seguros 1
7.418).

La demanda declara que el premio del Seguros de Accidentes

Personales ofrecido ha sido calculado de acuerdo a las tarifas
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autorizadas a SURA por la Superintendencia de Seguros de la Nacion

y el costo de dicha cobertura sera asumido en su totalidad por SURA.

c) En los términos de las aclaraciones efectuadas a fd. 307/12,
la demandada informo que en el conteste de demanda se dio cuenta de
la efectiva prestacion del seguro automotor respecto de los
consumidores finales involucrados, como asi también, la devolucion
de primas, en aquéllos, casos en que los clientes solicitaron y
justificaron la no utilizacion del vehiculo asegurado, bonificacion que

ha sido distribuida y aplicada en las cuotas futuras del seguro.

Asimismo, la demandada informo6 que, se han adoptado otras
medidas o acciones que implicaron un descuento, bonificacion o baja
de precio para los aseguradores en el pago de las primas de seguro
automotor con motivo del Covid-19, por importes que no estan
contemplados o incluidos en las devoluciones referidas

precedentemente.

d) Derechos de exclusiéon de los efectos del acuerdo. La

homologacion firme del acuerdo hara cosa juzgada en los términos
del art. 54 de la LDC, sin perjuicio del derecho de los consumidores
de apartarse de los términos del acuerdo y eventualmente reclamar en
forma individual lo que consideren que les corresponda. Que dicha

facultad serd informada en los avisos que se cursen y publiquen.

e) Publicaciones y comunicaciones. Dentro de los 30 dias de

quedar firme su homologacién se llevaran adelante las pertinentes
medidas de publicidad (edictos, correos electronicos, envios postales,
publicacion en sitio web, redes sociales y Centro de informacion
judicial y Registro de Procesos Colectivos) en los términos

explicitados en el acuerdo.
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II. a) Sentado ello, en primer lugar cabe recordar que no se

encuentran prohibidos los acuerdos conciliatorios.

Y es que los procesos -incluso las acciones colectivas- pueden
concluir por formas diferentes al dictado de una sentencia, las cuales
se encuentran previstas en el Titulo V del Cédigo de Rito bajo la

denominacion modos anormales de terminacion del proceso.

La transaccion, regulada actualmente en el articulo 1641 del
Cédigo Civil y Comercial de la Nacion -anteriormente prevista en el
articulo 832 del Cddigo Civil-, es un acto juridico bilateral por el cual
las partes, haciéndose concesiones reciprocas, extinguen obligaciones
dudosas o litigiosas. En este sentido, la transaccidon no es ni mas ni
menos que un modo alternativo de resolucion de controversias

sustentadas en relaciones juridicas.

b) Ahora bien, a diferencia de lo que ocurre en los procesos
individuales, en los colectivos, como en el caso, la naturaleza misma
de este tipo de derechos impone condiciones especiales para su
defensa ante la ausencia de un ente que pueda postularse como su
titular. Ello conlleva a la ausencia de las consecuentes facultades de
disponer sobre aquéllos y hace que, logicamente, para transar, desistir
0 comprometer su suerte se instrumenten mecanismos distintos de los
que se articulan en los procesos en lo cuales el nudo propietario de la
prerrogativa es quien domina, con exclusion de cualquier tercero, el
curso y destino de aquella (conf. Salgado, Jos¢ Maria, Tutela

Individual Homogénea, pag, 284, Buenos Aires, 2011).

De esta manera, el tribunal debe analizar minuciosamente el
acuerdo y determinar si es justo, razonable y adecuado. Tiene la
obligacion de asegurarse de que los intereses de todos los miembros

de la clase hayan sido protegidos y examinar si ha existido una
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notificacion adecuada a los posibles involucrados (conf. Carestia

federico S., Salgado José Maria, La transaccion en las acciones de
clase, LL, 12.3.2012).

En este contexto, el art. 54 de la LDC prevé expresamente la
posibilidad de que las partes arriben a un acuerdo o transaccion en el
proceso colectivo, pero con determinadas restricciones. Estas
limitaciones consisten en la intervencion obligatoria del Ministerio
Publico Fiscal para su homologacion -salvo que éste sea el
accionante-, quien se debera expedir sobre la adecuada proteccion de

los intereses de los consumidores o usuarios involucrados.

Asimismo, se deberd contemplar la posibilidad de que el
consumidor se aparte de la solucion adoptada para el caso,
continuando con su reclamo en forma particular (conf. Picasso,
Vazquez Ferreyra, Ley de Defensa del consumidor, comentada y
Anotada; Tomo I, Parte General, Pag. 680; Bs. As., 2009; CNCom.,
Sala B, 16.12.20, "Padec Prevencion Asesoramiento y Defensa del

consumidor ¢/ Citibank N.A. S/ Sumarisimo).

c) Sobre tales premisas, entiende el Tribunal que -en el caso- la
propuesta de acuerdo ofrecida por la demandada contempla
razonablemente el debido resguardo del derecho de exclusion de los
beneficiarios, al tiempo que -ademas- prevé un adecuado mecanismo

de compensacidn por las sumas involucradas a sus beneficiarios.

En efecto, el acuerdo se muestra razonable y adecuado respecto
de las concesiones y beneficios obtenidos, pues permite alcanzar una
solucion inmediata a una cuestion litigiosa que podria llevar mucho

tiempo de litigio.

Por otra parte, coadyuva a adoptar un temperamento favorable

respecto del pedido de homologacion del acuerdo transaccional
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propuesto la opinion vertida por el Ministerio Publico Fiscal, quien en
su dictamen de fd. 299 ha expuesto que: "En base a los nuevos
aportes documentados y certificacion contable, el ofrecimiento
cursado por SURA como ‘“bonificacion adicional” -seguro por
accidentes personales- luciria razonable. Ello no quita la argiiido
por este Programa en su anterior intervencion, referido a que dicha

b

“bonificacion” podria no ser de interés para los consumidores
alcanzados en el presente acuerdo. Sin embargo, el hecho de que ya
se hubieran efectuado y materializado las restituciones pertinentes, el
mismo resultaria un “plus” adicional para aquellos que lo
consideren de utilidad...4.4. Por ultimo, habiendo sido bien recibidas
las observaciones en materia publicitaria, nada correspondera
agregar al respecto. 5. En base a todo lo expuesto y considerando las
modificaciones plasmadas por las partes respecto del “acuerdo
colectivo” se considera que habrian sido satisfechas las

observaciones anteriormente realizadas".

Consecuentemente, encontrdndose cumplidos todos los
extremos previstos por el art. 54 de la LDC, corresponde admitir el

pedido de homologacion.

III. Por lo expuesto, ss RESUELVE:

i) Homologar el acuerdo alcanzado por las partes.

ii) Registrese y notifiquese por Secretaria a las partes y a la Sra.
Agente Fiscal.

iii) Firme, publiquese en el Registro de acciones colectivas.

FDO. JAVIER J. COSENTINO. JUEZ
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21333 / 2021 ASOCIACION CIVIL RED ARGENTINA DE
CONSUMIDORES ¢/ SEGUROS SURA S.A. s/ORDINARIO

Buenos Aires, agosto de 2023. LM
Y VISTOS:

En auto caratulados: “Asociacion Civil Red Argentina de
Consumidores ¢/ Seguros Sura S.A. s/ordinario”, Expte. N° 21333
/2021 para resolver acerca de la homologacion del convenio
presentado con fecha 4.2.2023 (fd. 287/323) y aclaraciones
formuladas con fecha 1.6.2023 (fd. 438/54) en los términos reglados
por la norma contenida en el art. 54 de la ley 24.240.

Y CONSIDERANDO:

I. Los términos del acuerdo son:

a) Consumidores alcanzados por el acuerdo. el acuerdo alcanza a

todas las personas humanas consumidores finales que hubieran
contratado una cobertura de seguros automotor con SURA sobre su
vehiculo automotor (incluidas las motocicletas), con destino o uso
particular, en sus distintas combinaciones de coberturas

(Responsabilidad civil, dafios al vehiculo que comprende dafio parcial
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y/o total, robo o Hurto que comprende robo y/o hurto total y/o
parcial, incendio que comprende incendio total y/parcial) y
domiciliadas en las distintas jurisdicciones del pais, con vigencia de

la cobertura durante el periodo del Aspo.

b) Propuesta de Sura y aceptacion de Red Argentina. La

demandada sin reconocer hecho ni derecho alguno, se obliga a
otorgar en favor de los consumidores alcanzados un beneficio sin
costo de manera totalmente gratuita y sin devengar ningun tipo de
gasto para los aseguradores, consistente en brindar un Seguro de
Accidentes personales otorgados por Sura, en los términos y

condiciones que se enumeran:

-Riesgos cubiertos: muerte e incapacidad total y permanente a causa

de accidente;

-Ambito de cobertura: durante las 24 horas, los 365 dias del afio, en la

Republica Argentina y el mundo entero;
-Suma asegurada: $ 2.000.000 -que opera como limite de cobertura;

-Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar desde su emision-
para el caso de clientes con un vehiculo automotor asegurado, y dos
(2) afios de vigencia -a contar desde su emision- para el caso de
clientes con dos o mas vehiculos automotores asegurados. En ningin

caso podra preverse la renovacion automatica y/o tacita de la péliza.

-Beneficiarios: su designacion se hard por escrito, cuando el
asegurado no designe beneficiarios o por cualquier causa la
designacion se haga ineficaz o quede sin efecto; se entiende que
designo a los herederos legales (arts. 145 y 146 de la Ley de Seguros 1
7.418).
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La demanda declara que el premio del Seguros de Accidentes
Personales ofrecido ha sido calculado de acuerdo a las tarifas
autorizadas a SURA por la Superintendencia de Seguros de la Nacion

y el costo de dicha cobertura sera asumido en su totalidad por SURA.

c) En los términos de las aclaraciones efectuadas a fd. 438/54,
la demandada informé que en el conteste de demanda se dio cuenta de
la efectiva prestacion del seguro automotor respecto de los
consumidores finales involucrados, como asi también, la devolucion
de primas, en aquéllos, casos en que los clientes solicitaron y
justificaron la no utilizacioén del vehiculo asegurado, bonificacién que

ha sido distribuida y aplicada en las cuotas futuras del seguro.

Asimismo, la demandada informo6 que, se han adoptado otras
medidas o acciones que implicaron un descuento, bonificacion o baja
de precio para los aseguradores en el pago de las primas de seguro
automotor con motivo del Covid-19, por importes que no estan
contemplados o incluidos en las devoluciones referidas

precedentemente.

d) Derechos de exclusiéon de los efectos del acuerdo. La

homologacion firme del acuerdo hara cosa juzgada en los términos
del art. 54 de la LDC, sin perjuicio del derecho de los consumidores
de apartarse de los términos del acuerdo y eventualmente reclamar en
forma individual lo que consideren que les corresponda. Que dicha

facultad serd informada en los avisos que se cursen y publiquen.

e) Publicaciones y comunicaciones. Dentro de los 30 dias de

quedar firme su homologacién se llevaran adelante las pertinentes

medidas de publicidad (edictos, correos electronicos, envios postales,
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publicacion en sitio web, redes sociales y Centro de informacion
judicial y Registro de Procesos Colectivos) en los términos

explicitados en el acuerdo.

I1. a) Sentado ello, en primer lugar cabe recordar que no se

encuentran prohibidos los acuerdos conciliatorios.

Y es que los procesos -incluso las acciones colectivas- pueden
concluir por formas diferentes al dictado de una sentencia, las cuales
se encuentran previstas en el Titulo V del Codigo de Rito bajo la

denominacion modos anormales de terminacion del proceso.

La transaccion, regulada actualmente en el articulo 1641 del
Cdédigo Civil y Comercial de la Nacidn -anteriormente prevista en el
articulo 832 del Cédigo Civil-, es un acto juridico bilateral por el cual
las partes, haciéndose concesiones reciprocas, extinguen obligaciones
dudosas o litigiosas. En este sentido, la transaccién no es ni mas ni
menos que un modo alternativo de resolucion de controversias

sustentadas en relaciones juridicas.

b) Ahora bien, a diferencia de lo que ocurre en los procesos
individuales, en los colectivos, como en el caso, la naturaleza misma
de este tipo de derechos impone condiciones especiales para su
defensa ante la ausencia de un ente que pueda postularse como su
titular. Ello conlleva a la ausencia de las consecuentes facultades de
disponer sobre aquéllos y hace que, logicamente, para transar, desistir
0 comprometer su suerte se instrumenten mecanismos distintos de los
que se articulan en los procesos en lo cuales el nudo propietario de la
prerrogativa es quien domina, con exclusion de cualquier tercero, el
curso y destino de aquella (conf. Salgado, José¢ Maria, Tutela

Individual Homogénea, pag, 284, Buenos Aires, 2011).
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De esta manera, el tribunal debe analizar minuciosamente el
acuerdo y determinar si es justo, razonable y adecuado. Tiene la
obligacion de asegurarse de que los intereses de todos los miembros
de la clase hayan sido protegidos y examinar si ha existido una
notificacion adecuada a los posibles involucrados (conf. Carestia
federico S., Salgado José Maria, La transaccion en las acciones de
clase, LL, 12.3.2012).

En este contexto, el art. 54 de la LDC prevé expresamente la
posibilidad de que las partes arriben a un acuerdo o transacciéon en el
proceso colectivo, pero con determinadas restricciones. Estas
limitaciones consisten en la intervencidén obligatoria del Ministerio
Publico Fiscal para su homologacién -salvo que éste sea el
accionante-, quien se debera expedir sobre la adecuada proteccion de

los intereses de los consumidores o usuarios involucrados.

Asimismo, se deberd contemplar la posibilidad de que el
consumidor se aparte de la solucion adoptada para el caso,
continuando con su reclamo en forma particular (conf. Picasso,
Vazquez Ferreyra, Ley de Defensa del consumidor, comentada y
Anotada; Tomo 1, Parte General, Pag. 680; Bs. As., 2009; CNCom.,
Sala B, 16.12.20, "Padec Prevencion Asesoramiento y Defensa del

consumidor ¢/ Citibank N.A. S/ Sumarisimo).

c) Sobre tales premisas, entiende el Tribunal que -en el caso- la
propuesta de acuerdo ofrecida por la demandada contempla
razonablemente el debido resguardo del derecho de exclusiéon de los
beneficiarios, al tiempo que -ademas- prevé un adecuado mecanismo

de compensacién por las sumas involucradas a sus beneficiarios.

En efecto, el acuerdo se muestra razonable y adecuado respecto

de las concesiones y beneficios obtenidos, pues permite alcanzar una
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solucion inmediata a una cuestion litigiosa que podria llevar mucho

tiempo de litigio.

Por otra parte, coadyuva a adoptar un temperamento favorable
respecto del pedido de homologacion del acuerdo transaccional
propuesto la opinion vertida por el Ministerio Publico Fiscal, quien en
su dictamen de fd. 470/86 ha expuesto que: "En base a los nuevos
aportes documentados y certificacion contable, el ofrecimiento
cursado por SURA como “bonificacion adicional” -seguro por
accidentes personales- luciria razonable. Ello no quita la argiiido
por este Programa en su anterior intervencion, referido a que dicha
“bonificacion” podria no ser de interés para los consumidores
alcanzados en el presente acuerdo. Sin embargo, el hecho de que ya
se hubieran efectuado y materializado las restituciones pertinentes, el
mismo resultaria un “plus” adicional para aquellos que lo
consideren de utilidad...4.4. Por ultimo, habiendo sido bien recibidas
las observaciones en materia publicitaria, nada corresponderad
agregar al respecto. 5. En base a todo lo expuesto y considerando las
modificaciones plasmadas por las partes respecto del “acuerdo
colectivo” se considera que habrian sido satisfechas las

observaciones anteriormente realizadas.

Consecuentemente, encontrandose cumplidos todos los extremos
previstos por el art. 54 de la LDC, corresponde admitir el pedido de

homologacion.

III. Por lo expuesto, scs RESUELVE:

i) Homologar el acuerdo alcanzado por las partes.

ii) Registrese y notifiquese por Secretaria a las partes y a la Sra.

Agente Fiscal.

iii) Firme, publiquese en el Registro de acciones colectivas.
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FDO. JAVIER J. COSENTINO. JUEZ

En el dia de la fecha se libraron cédulas. Conste. FDO. MARTIN
CORTES FUNES. SECRETARIO.
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CORTES FUNE COSENTINO

Date: 2023.08.2811:44:45 ART Date: 2023.08.28-12:45:04 ART

#36093796#374170107#20230828114406749




