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Lima, — (}7 OCT 7023
VISTOS:

El Memorando N° 000623-2023-CG/GMPL, de la Gerencia de
Modernizacién y Planeamiento; la Hoja Informativa N° 000494-2023-CG/PLPREPI, de la
e Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto y Programacién de Inversiones; la Hoja Informativa

IGLESIAS LEON Luis Miguel

PAN 201319 ere N° 000805-2023-CG/AJ, de la Subgerencia de Asesoria Juridica; y, el Memorando N° 000916-

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 20-092023 17011560500 9(23-CG/GJNC, de la Gerencia de Asesoria Juridica y Normatividad en Control Gubernamental
de la Contraloria General de la Reptblica;

CONSIDERANDO:

ornado digitalmente por Que, conforme al articulo 16 de la Ley N° 27785, Ley Organica

e e del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus
o Dy e e 260500 Modificatorias, esta Entidad Fiscalizadora Superior cuenta con autonomia administrativa,
funcional, econémica y financiera, teniendo por misién dirigir y supervisar con eficiencia y
eficacia el control gubernamental, orientando su accionar al fortalecimiento y transparencia de
la gestion de las entidades, la promocion de valores y la responsabilidad de los funcionarios y
servidores publicos, asi como, contribuir con los Poderes del Estado en la toma de decisiones y
Fimado dglamentepor | CON la ciudadania para su adecuada participacion en el control social;

Lucy FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 20,09-202315:41:41:05:00 Que, el literal b) del articulo 32 de la citada Ley N° 27785,
establece como facultad del Contralor General de la Republica, planear, aprobar, dirigir,
coordinar y supervisar las acciones de la Contraloria General de la Republica y de los 6rganos
del Sistema Nacional de Control; en tanto que el literal c) del citado articulo lo faculta a dictar las
normas y las disposiciones especializadas que aseguren el funcionamiento del proceso integral
de control, en funcidn de los principios de especializacion y flexibilidad,;

Que, mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo
N° 033-2017/CEPLAN/PCD, y sus modificatorias, el Centro Nacional de Planeamiento
Flrmado dgitalmenta par Estratégico — CEPLAN aprobd la “Guia para el Planeamiento Institucional’, que establece las

CANSECO QUEIROLO Edgar

Woual EAU 20131376972 500 pautas para la elaboracion, implementacion, seguimiento, evaluacion y mejora continua de las

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 20:09-2023 16:01:54 0500 o liticas y planes institucionales de las entidades;

Que, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.7 de la
mencionada Guia para el Planeamiento Institucional, el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico — CEPLAN verifica y valida la metodologia, la consistencia y coherencia del Plan
Estratégico Institucional con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional y la Politica General de
Gobierno, y emite un informe técnico, el cual contiene la Evaluacién de Disefio; luego de lo cual
el Titular del Pliego debe emitir el acto resolutivo de aprobacion del Plan Estratégico Institucional
e y dispone su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad;

:\:'llonio FAU 20131378972
B 14 0500 Que, a través de la Resolucién de Contraloria N° 124-2022-CG,
se aprobo el Plan Estratégico Institucional 2022-2024 de la Contraloria General de la Republica,

el mismo que esté principalmente orientado a que los érganos que integran el Sistema Nacional




de Control brinden servicios de control gubernamental mas eficaces y oportunos para el logro
de su misién, generando mecanismos de prevencidn, deteccién, investigacién y sancién, con
los objetivos de reducir los actos de corrupcién, las inconductas funcionales, coadyuvar a la

eficacia y eficiencia de la gestién publica y promover la participacion ciudadana en el control
social;

ISl TN e Que, mediante Resolucién de Contraloria N° 301-2020-CG se
Fo oty Buene 50500 APTODO la conformacién de la Comision de Planeamiento Estratégico de la Contraloria General
de la Republica, modificada con Resolucién de Contraloria N° 269-2023-CG, la cual tiene por
funcion, entre otras, validar los proyectos del Plan Estratégico Institucional o sus modificaciones
y gestionar su aprobacién mediante Resolucion de Contraloria a través de la Gerencia de
Modernizacion y Planeamiento;

Firmado digitalmente por
KUROIWA PEREZ Cedilia

Victoria Akemi FAU Que, de acuerdo con el Acta de Sesion N° 003-2023-CG/CPE,
Holvo: Doy vt Bens de fecha 28 de setiembre de 2023, los miembros de la Comisién de Planeamiento Estratégico
reestamIeatE B validaron el proyecto de Plan Estratégico Institucional 2022-2024 de la Contraloria General de
la Republica Ampliado al afio 2026; el cual cuenta con la conformidad del Centro Nacional de

Planeamiento Estratégico — CEPLAN mediante Oficio N° D000473-2023-CEPLAN-DNCP;

e _ o Que, a trgvés del Memorandp N° 000623-2023-CG/GMPL, la
{ARAMILLO VALVERDE Hida Gerencia de Modernizacion y Planeamiento remite la Hoja Informativa N° 000494—.2023-
Moo Doy visiobuene  CG/PLPREPI de la Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto y Programacién de Inversiones,
mediante la cual se sustenta y recomienda aprobar el Plan Estratégico Institucional 2022-2024
de la Contraloria General de la Republica Ampliado al afo 2026, el cual mantiene todos los
componentes estratégicos del Plan Estratégico Institucional 2022-2024 y agrega las metas

anuales para el periodo 2025 - 2026 de los indicadores a nivel de objetivos y acciones
estratégicas;

Que, conforme a lo sefalado por la Gerencia de Asesoria

Juridica y Normatividad en Control Gubernamental mediante Memorando N° 000916-2023-

CG/GJNC, sustentado en los argumentos expuestos en la Hoja Informativa N° 000805-2023-

AN OO GBS e dgar CG/AJ, de la Subgerencia de Asesoria Juridica, se considera juridicamente viable emitir la

Mowe:0oy viosuene - Resolucion de Contraloria que aprueba el Plan Estratégico Institucional 2022-2024 de la

e 2EIIBOND - Contraloria General de la Republica Ampliado al afio 2026, conforme a la propuesta formulada

por la Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto y Programacién de Inversiones, y la
conformidad de la Gerencia de Modernizacién y Planeamiento;

En uso de las facultades conferidas por el articulo 32 de la Ley
N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, y sus modificatorias;
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Moiivo: Day Visto Bueno Articulo 1.- Aprobar el Plan Estratégico Institucional 2022 -
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2024 de la Contraloria General de la Republica, ampliado al afio 2026, el mismo que en anexo
forma parte integrante de la presente Resolucion.
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Resolucisn de Contyaloria No. 352 2003-C6

Articulo 2.- Los érganos y unidades organicas de la Contraloria
General de la Republica implementaran las acciones para el cumplimiento de lo dispuesto en la
presente Resolucion, de acuerdo a sus competencias.

Articulo _3.- Publicar el texto de la presente Resolucion y su
anexo en el Portal del Estado Peruano (www.gob.pe/contraloria), y en la Intranet de la Contraloria
General de la Republica.

Registrese y comuniquese.

,7/.’."-’ K\C\C’( 2l
NELSON/SHA

eral de la Republica
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PRESENTACION

La presente version del PEI amplia el periodo de vigencia del PEl 2022 — 2024 hasta el afio
2026, con la finalidad de dar cobertura al Plan Operativo Multianual 2024 — 2026 de la CGR.

El presente Plan Estratégico Institucional 2022 - 2024 de la Contraloria General de la Republica,
en adelante PEI 2022 - 2024, ha sido elaborado en el marco de lo establecido en la Ley N°
27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, la Ley N° 30742, Ley de Fortalecimiento de la Contraloria General de la Republica 'y
del Sistema Nacional de Control, asi como sobre la base de los lineamientos y pautas sefialados
en la Guia para el Planeamiento Institucional del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN), aprobada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°033-
2017/CEPLAN/PCD vy sus maodificatorias, cuyo contenido es aplicable para las entidades que
integran el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico en los tres niveles de gobierno, y que
establecen pautas para la elaboracién, implementacion, seguimiento, evaluacion y mejora
continua de las politicas y planes institucionales de las entidades, en el marco del ciclo de
planeamiento estratégico para la mejora continua, las Politicas de Estado, el Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional, la Visién del Pert al 2050, la Politica General de Gobierno para el
presente mandato presidencial, y las politicas nacionales, sectoriales y territoriales.

Cabe indicar que el PEI 2022 - 2024 incluye en su ambito de aplicacion tanto a la Contraloria
General de la Republica, en adelante La Contraloria, como a los 6rganos de control que
conforman el Sistema Nacional de Control! en adelante SNC, delineando las acciones que
deberan desarrollar los mismos para cumplir con la misién institucional?, y de esta manera,
contribuir a la eficacia y eficiencia de la gestién publica, orientada a generar mayor valor publico
en beneficio de los ciudadanos.

En ese sentido, el PEI 2022 - 2024 est4 principalmente orientado a que los 6rganos que integran
el SNC brinden servicios de control gubernamental mas eficaces y oportunos para el logro de
su mision, generando mecanismos de prevencion, deteccidn, investigacién y sancion, con los
objetivos de reducir los actos de corrupcion, las inconductas funcionales, coadyuvar a la eficacia
y eficiencia de la gestién publica y promover la participacion ciudadana en el control social.

Para el cumplimiento de dichos objetivos se ha planificado y priorizado implementar diversas
acciones estratégicas, destacando entre ellas, desarrollar acciones de prevencion y deteccion
gue eviten que las intervenciones gubernamentales generen perjuicios econémicos y sociales
en desmedro de la poblacion; ejecutar servicios de control oportunos y efectivos; ampliar la
cobertura de control en todos los niveles de gobierno, procurar la atencion oportuna de
denuncias ciudadanas, realizar acciones para mejorar la formulacion y promover la
implementacién de las recomendaciones de los informes de control que generen valor en la
gestibn de los recursos publicos, asegurar la oportuna ejecucién del deslinde de
responsabilidades en el marco del procedimiento administrativo sancionador, asi como la
denuncia o demanda oportuna ante los érganos fiscales o jurisdiccionales correspondientes; e
impulsar una mayor participacion de la poblacion en el control gubernamental.

Asimismo, se han considerado otras acciones estratégicas que permitan la especializacion y
descentralizacion del recurso humano con un enfoque multidisciplinario en temas de control
gubernamental y gestién piblica, mejora y fortalecimiento de la infraestructura y equipamiento
del SNC, implementacion de la gestién por procesos y resultados; e impulso al uso intensivo de
tecnologias de la informacion para el andlisis de datos, a fin de garantizar un 6ptimo
funcionamiento del SNC.
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El articulo 13 de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, establece que el Sistema Nacional de Control esta conformado por la Contraloria General, como ente técnico
rector, todas las unidades organicas responsables de la funcion de control gubernamental sefialadas en el articulo 3 de
la misma Ley y las sociedades de auditoria externa independientes, cuando son designadas por la Contraloria General
y contratadas por un periodo determinado, para realizar servicios de auditoria en las entidades.

Establecida en el articulo 16 de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica.
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ll. DECLARACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

Las politicas de La Contraloria (ver Figura N° 1) son lineamientos generales que orientan la
adecuada prestacion de los servicios de control gubernamental a cargo del Sistema Nacional de
Control y la participacion ciudadana en apoyo al control gubernamental, para hacer frente a la
inconducta funcional y la corrupcién existentes en el pais; asi mismo, recogen las directrices
relativas al modelo de organizacidn, gestion y articulacién institucional que permitan una gestién
abierta y efectiva en la prestacion de los servicios. En tal sentido, las politicas recogen los
enfoques, alcance y prioridades de control aprobadas para el mediano plazo, delineando a la
vez la promocion de valores de integridad y transparencia en el sector publico.

La politica institucional en términos generales, se enmarca dentro de los lineamientos de accién
promovidos por los organismos internacionales como la INTOSAI, OLACEFS y OCDE; asi como
de los compromisos asumidos por el Gobierno de PerG para cumplir con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible - ODS. Adicionalmente, se han considerado para la formulacion de las
politicas institucionales, los objetivos y acciones aprobadas del Acuerdo Nacional, Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional — Plan Bicentenario al 2021, Vision del Peru al 2050 y la
politica nacional de integridad y lucha contra la corrupcion, cuyos postulados se encuentran
alineados con las funciones y competencias asignadas en la Ley N° 27785, Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica. La Figura N° 1 muestra
el marco relativo a la formulacién de dichas politicas.

Figura N° 1 Marco General de la Politica Institucional

[ OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE — GOBIERNO ABIERTO ]
COMPROMISOS
INTERNACIONALES
( INTOSAI )( OLACEF )( OCDE )
( ACUERDO NACIONAL J[ PLAN BICENTENARIO AL 2021 | [ VISION DEL PERU AL 2050 ]
EIE e ( POLITICA NACIONAL DE INTEGRIDAD Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION ]
NACIONAL
[ LEY ORGANICA DE LA CGR Y DEL SNC - LEY DE FORTALECIMIENTO DE LA CGR Y DEL SNC ]
Enfoque de control integral con énfasis en el control preventivo para hacer frente a la \
corrupcion y la inconducta funcional
@ Promocion de valores de integridad, transparencia y rendicion de cuentas
. @ Promocién del Control Social en apoyo al Control Gubernamental
POLITICA DE LA
CONTRALORIA @ Ampliacion de cobertura del control y consolidacion de un modelo de control descentralizado
LINEAMIENTOS @ Calidad, Mejora Continua e Innovacion en los Servicios de control Gubernamental
Promocion del Control Interno como primer ismo de deft y gestion de riesgos de
corrupcion e inconducta funcional
Implementacion de un control orientado a resultados y con un enfoque de valor publico

La Cadena de Valor y su Articulacion Institucional

VALORES CORPORATIVOS VEIES L DI
Independencia y objetividad

VALORES DE LA Igteglndaq Competenciay comportamiento profesional
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Elaboracion: Gerencia de Modernizacién y Planeamiento

2.1 Politica Institucional

La politica institucional de la Contraloria se encuentra aprobada en el PEI del periodo 2019-

Firmado digitalmente por
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o o Doy Visto Bueno materia de control gubernamental que orientan la planificacion de los servicios de control
Fecha: 02-06-2023 16:48:36 -05:00 en los érganos que integran el SNC. En tal sentido, la politica institucional comprende

orientaciones en materia de control del uso de los recursos publicos, de los actos que
realizan los/las titulares de las entidades y los/las funcionarios/as publicos, asi como
lineamientos que orientan el desarrollo y la modernizacion institucional.
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La Alta Direccion de La Contraloria es responsable de la formulacion e implementacién de
la politica y de la supervision de su cumplimiento.

Los lineamientos de la citada politica se detallan a continuacion:

1. Enfoque de control integral con énfasis en el control preventivo para hacer frente
alacorrupcién y lainconducta funcional.

Para hacer frente a los problemas de corrupcién e inconducta funcional en el pais, se
postula un control integral que ponga énfasis en los servicios de control de naturaleza
preventiva, procurando su articulacién con el control posterior en la verificacion de las
ineficiencias o irregularidades en el uso de los recursos publicos, y los cuales estan dirigidos
a los procesos de gestidn o actos de mayor trascendencia econdémica e impacto social que
estén expuestos a mayor riesgo de corrupcion e inconducta funcional, y dentro de una
estrategia de mejora continua que optimice los mecanismos de prevencién, deteccion,
investigacién y sancion existentes, con el objetivo de lograr una mayor eficiencia y
efectividad de los servicios de control.

De este modo, la politica institucional recoge la necesidad de reemplazar el enfoque
tradicional de investigacion y sancién, que consistia en el desarrollo de servicios
independientes, no articulados; por el fortalecimiento de la capacidad de deteccién y el
acoplamiento de estrategias de prevencién de la corrupcion y la inconducta funcional. Es
decir, se busca implementar un enfoque completo que priorice y ponga énfasis en el control
simultaneo, particularmente en la modalidad de control concurrente dirigida a la prestacion
de servicios sociales basicos, el control de los proyectos de inversion publica y de las
intervenciones para atender situaciones de emergencia nacional; las cuales por su amplitud
demandan la expansion de los servicios de control concurrente en todo el territorio. Estas
prioridades incluyen el despliegue de operativos de control simultaneo masivos, sin dejar
de lado el control posterior cuya aplicacién - sobre todo en su modalidad de cumplimiento -
esta dirigida a identificar presuntos hechos irregulares producidos por la no adopcién de
medidas frente a las situaciones adversas comunicadas de manera oportuna por la
comisién auditora, y que han afectado la adecuada administracion de los recursos publicos.

La ampliacién de los servicios de control concurrente, circunscrita a las obras publicas por
montos superiores a los S/ 30 millones, se ha extendido de manera obligatoria a la
supervision de los expedientes técnicos, perfiles y declaratorias de viabilidad de inversiones
por montos mayores a los S/ 10 millones y de manera opcional a las obras de menor costo
a nivel nacional, conforme a la Ley de Ampliacién del Control Concurrente3 permitiendo
afianzar la politica de contribucién del control gubernamental al impulso del desarrollo y
reactivacion de las inversiones de infraestructura publica.

Ademas, se impulsaran las auditorias de desempefio en apoyo a la gestioén de las entidades
y las auditorias forenses por la comision de presuntos hechos ilicitos advertidos en los
servicios de control. Para los fines de planificacion y ejecucion del control, se explotaran los
sistemas de analisis de informacioén.

En cuanto al fortalecimiento de la lucha contra la corrupcién, mediante la Reforma
Constitucional* se faculta al Contralor General de la Republica al levantamiento del secreto
bancario y ftributario respecto de los/las funcionarios/as y servidores/as publicos que
administren o manejen fondos del Estado en los tres niveles de gobierno, dentro del marco
de una accién de control que sustente una decision motivada. En este campo, se plantea
la necesidad de desarrollar e implementar procedimientos expeditivos para el levantamiento
del secreto bancario y la reserva tributaria a los/las funcionarios/as o servidores/as publicos,
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Ley N° 31358 que establece como objeto de control concurrente por parte de la Contraloria General de la Republica a la
contratacion de bienes, servicios y a la ejecucion de inversiones que genere el desembolso de recursos publicos y/o
garantias financieras o no financieras por parte del Estado de montos mayores a S/ 10 millones.

Ley N° 31305, Ley de reforma constitucional que fortalece la lucha anticorrupcion en el marco del levantamiento del
secreto bancario y la reserva tributaria.
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motivados por una observacién y documentos que evidencien indicios de administracién y
manejo irregular de los fondos del Estado en el marco de una accién de control.

Esta politica es coherente con la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la
Corrupcion®, que establece entre sus objetivos garantizar la prevencién y sancion efectiva
de la corrupcion a nivel nacional, regional y local; y que si bien reconoce como parte de su
diagndstico que el enfoque punitivo es necesario, éste constituye una perspectiva limitada,
parcial e insuficiente para abordar un problema complejo, multicausal y multidimensional
como lo es la corrupcion, requiriéendose ademas medidas estructurales y preventivas
dirigidas a construir una solida gestion plblica basada en valores, transparencia y rendicion
de cuentas.

2. Promocién de valores de integridad, transparencia y rendicién de cuentas.

La “Vision del Peru al 2050” aprobada por el Foro del Acuerdo Nacional, describe la
situacion de bienestar que se desea alcanzar en el pais al afio 2050; asi, entre otros
aspectos, se espera un Estado moderno, eficiente, transparente y descentralizado que
garantiza una sociedad justa e inclusiva, sin corrupcion y sin dejar a nadie atras. Para ello,
las instituciones publicas contaran con altos niveles de confianza ciudadana, gracias a su
lucha frontal contra la corrupcion.

En esa linea, en adicién a su funcion de controlar el uso eficiente y eficaz de los recursos
publicos, La Contraloria orienta su accionar a fomentar la transparencia de la gestién de las
entidades del Estado, y a promover valores de integridad y responsabilidad en los/las
funcionarios/as publicos de rendir cuentas sobre el uso de los mismos y los resultados de
su gestion, incorporando a diversos segmentos de la sociedad en la formacion de valores
y su aptitud para la vocacién de servicio publico.

Estos lineamientos de accion son coherentes con la politica de Estado sobre Promocion de
la Etica y Transparencia, y Erradicacion de la Corrupcion, aprobada en el Acuerdo Nacional
y recogida en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional - PEDN; con los objetivos de la
Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién, que postulan contar con
instituciones integras y transparentes; asi como con las Medidas para Fortalecer la
Integridad Publica y Lucha contra la Corrupcién aprobadas por Decreto Supremo N° 042-
2018-PCM, donde se establecen como mecanismos e instrumentos para la promocién de
la integridad publica, los Codigos de Etica, Programas de Integridad, Lineamientos para la
elaboracién de Informes de Rendicion de Cuentas, Declaracion Jurada de Intereses,
Registro de Gestién de Intereses y otros que persiguen fines sustentados en la ética,
asignando a la Secretaria de Integridad Publica de la PCM las funciones de rectoria de la
Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién. Otros instrumentos normativos
de Etica Publica e Integridad, vinculantes con nuestra politica de prevenir y luchar contra la
corrupcion, son la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion y la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion, tratados suscritos por el Pera integrados a nuestro
ordenamiento juridico con rango Constitucional.

Dentro de este marco, la politica de La Contraloria en materia de valores de integridad,
transparencia y rendiciébn de cuentas coadyuva en los esfuerzos gubernamentales de
incorporar una cultura de valores de integridad en el sector publico, donde confluyan los
valores a los cuales deben apegarse los/las funcionarios/as publicos y los estandares de
conducta a ser aplicados en su labor diaria, particularmente en los casos donde puedan
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Mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, se aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion
2018-2021, que comprende en su alcance a los Organismos Constitucionalmente Autbnomos, cuyo objetivo general es
“contar con instituciones transparentes e integras que practiquen y promueven en el &mbito pablico, sector empresarial y
sociedad civil; y garantizar la prevencion y sancién efectiva de la corrupcion a nivel nacional, regional y local, con la
participacion activa de la ciudadania”.
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surgir conflictos de intereses y aumenten los riesgos de corrupcién. Constituyen politicas
preventivas que promueven valores de integridad en la lucha contra la corrupcion:

- El desarrollo de mecanismos modernos para prevenir y detectar oportunamente las
practicas corruptas en el sector publico, incorporando las herramientas de Tecnologias
de Informacién y Comunicacion, en esquemas de interoperabilidad integrados a los
servicios de control gubernamental.

- El fortalecimiento de la administracion de las Declaraciones Juradas de Ingresos y de
Bienes y Rentas, el control de ingresos y del patrimonio, la fiscalizacion, publicacion y
comunicacion de resultados a solicitud de las Fiscalias Especializadas, Entidades
Publicas u otros.

- El fortalecimiento en la identificacion de conflictos de intereses y su adecuada gestion, de
conformidad con la Ley N° 31227, “Ley que Transfiere a la CGR la competencia para
recibir y ejercer el control, fiscalizacion y sancién respecto a la Declaracién Jurada de
Intereses de autoridades, servidores y candidatos a cargos publicos”, examinando: a) el
nivel de cumplimiento en la presentacion de las Declaraciones Juradas, por parte de
los/las Congresistas de la Republica, los/las funcionarios/as y los/las funcionarios/as del
Servicio Parlamentario, los/las autoridades y los/las funcionarios/as de la administracién
publica, incluyendo al Poder Ejecutivo, Gobiernos Regionales, Municipalidades y otros;
asi como los/las candidatos/as al cargo en el desempefio de funciones publicas
presentadas a la CGR; vy, b) el control de la informacion declarada, su fiscalizacion,
publicacién y comunicacién de resultados, de libre acceso a la ciudadania.

- La promocion y apropiacién de una cultura de valores de integridad y ética publica en
los/las funcionarios/as y los/las servidores publicos, asi como en la ciudadania.

- Lainstitucionalizacion de la formacién en valores éticos y civicos dentro de la comunidad
escolar y universitaria®, en coordinacion con el Ministerio de Educaciéon y la
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU,
respectivamente, desarrollando una cultura de integridad y vocacién de servicio al pais.

3. Promocién del Control Social en apoyo al Control Gubernamental.

La Contraloria ejercié la presidencia de la Comision de Participacion Ciudadana de la
OLACEFS para el periodo 2019 - 2021, espacio desde donde promueve la implementacion
de iniciativas innovadoras orientadas a que la ciudadania asuma un rol protagénico en la
prevencion y deteccién de actos de corrupcion e inconducta funcional. En este marco
regional, la politica de promocion del control social se ha orientado a consolidar y extender
el intercambio de experiencias y buenas practicas nacionales e internacionales que
permitan involucrar a la ciudadania en el control social y coadyuve al control
gubernamental, con la finalidad de mejorar las condiciones de vida de la ciudadania de los
paises miembros.

En el ambito nacional, La Contraloria orienta su accionar al fortalecimiento de los
mecanismos de participacion ciudadana en la gestion publica y el control social, asi como
a la creacion de nuevas formas participativas, como la formacion de los/las monitores/as
ciudadanos/as o los/las auditores/as juveniles, en la vigilancia del uso de los recursos
publicos y servicios dentro de su localidad, dotandolos de las herramientas basicas para
que puedan ejercer un control social mediante la identificacion de hechos que pudieran
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Esta politica, se enmarca en el objetivo especifico 1.4, Promover e instalar una cultura de integridad y de ética publica,
en los servidores civiles y en la ciudadania, del Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que desarrolla dos acciones centrales: 1. Aprobar un curriculo de
educacion basica que incorpore valores y principios éticos para propiciar y una cultura de integridad a través de enfoques
trasversales y areas curriculares (Desarrollo personal, ciudadania y civica); y, 2. Promover contenidos orientados a la
promocién de principios éticos y valores ciudadanos en todos los centros de educacion técnico productivo, institutos y
escuelas de educacion superior y universidades, tanto publicos como privado para la formacién integral de sus
estudiantes.
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afectar el adecuado uso de los recursos del Estado o la prestacién de los servicios publicos,
y de ser el caso, alcanzar informacién sobre situaciones irregulares observadas a La
Contraloria, constituyendo de este modo un mecanismo efectivo de apoyo al control
gubernamental.

En este contexto, se han identificado como politicas de control social promovidas desde La
Contraloria:

- La integracion de la vigilancia ciudadana a los servicios de control ejecutados por el
SNC y el afianzamiento de la transparencia de informacién relacionada con la gestion
publica y los resultados del control gubernamental, de modo que se fortalezcan las
capacidades del ciudadano como agente de cambio y protagonista del control en las
intervenciones publicas.

- La ampliacion de las estrategias focalizadas de participacion ciudadana a través del
control social, que asegure la cobertura que tienen los mecanismos establecidos y
generar una cultura participativa y de vigilancia social en los ciudadanos.

- El desarrollo de aplicativos y herramientas digitales que faciliten la participacion
ciudadana en el control social, incentivando su acceso y uso eficaz de la informacion
generada por La Contraloria.

En general, la politica de participacion ciudadana se apoya en estrategias mas amplias que
fomentan la transparencia de gestion en las instituciones del Estado y la obligacion de
los/las titulares y los/las funcionarios/as publicos de rendir cuentas sobre el uso de los
recursos publicos y resultados de su gestion, ademéas de la promocién de valores de
integridad y responsabilidad en la administracion publica, las cuales se enmarcan en los
objetivos del Eje 3, sobre Estado y Gobernabilidad, del Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional hacia el 2021 (Plan Bicentenario)’.

4. Ampliacién de cobertura del control y consolidacion de un modelo de control
descentralizado.

De acuerdo con el Articulo 14° de la Ley N° 27785, La Contraloria - en su calidad de ente
técnico rector del Sistema Nacional de Control — “organiza y desarrolla el control
gubernamental en forma descentralizada y permanente, lo cual se expresa por la presencia
y accionar de los érganos de control en cada entidad publica de los niveles central, regional
y local...”.

Si bien, la Ley establece que la funcién de control se desarrolla en forma descentralizada,
cabe anotar que el modelo de organizaciéon adoptado por La Contraloria para su gestién
corresponde a un modelo de gestién desconcentrado territorial y funcionalmente que cubre
el &mbito nacional®, el mismo que se sustenta en la delegacién de funciones en materia de
control a 26 Gerencias Regionales de Control creadas y 811 Organos de Control
Institucional que cuentan con jefes de OCI®, categorizados segln la jerarquia y complejidad
de la entidad, la demanda de control y los riesgos de sus operaciones.

R e e bt El Modelo de Control Descentralizado permitira desplegar la gestion del Sistema en las
o A BoraaTesT2 entidades de los tres niveles de gobiernol®, incentivando que los servicios de control y
Motivo: Doy Visto Bl .. . . . . ,

Fecha: 02.06.2023 18:19:26 -05:00 servicios relacionados sean ejecutados principalmente por los érganos desconcentrados

del Sistema en todo el territorio nacional, dentro de un proceso gradual de fortalecimiento
de sus capacidades técnicas y operativas, que les permitan ejecutar servicios eficientes y

"El Plan Estratégico de Desarrollo Nacional hacia el 2021, aprobado por Decreto Supremo N° 054-2011-PCM, define seis
P e e eess  €]€S estratégicos, uno de ellos referido al Estado y Gobernabilidad, orientado a la promocién de la participacion ciudadana
Dennise FAU 20131378972 en favor de una democracia de altos valores éticos; el cual incluye entre sus objetivos especificos la “Participacion
Motivo: Doy Visto Bueno equitativa y eficiente de los ciudadanos en los procesos de democratizacion politica, toma de decisiones publicas y
Fecha: 02:06-2028 16:48:56 -05:00  yegcentralizacion institucional para el desarrollo del pais.”
8 Capitulo V, Desconcentracion de La Contraloria General, articulo 38° Organos Desconcentrados, de la Ley N° 27785,
9 Informacion provista por el Sistema de Entidades con fecha de corte a octubre de 2021.
10 El nuevo Modelo de Control Descentralizado implementado por La Contraloria, prevé la existencia de 655 OCI en las
instituciones de mayor jerarquia del Estado Peruano, pertenecientes a los tres niveles de Gobierno, que por la naturaleza
de sus funciones y los recursos que administran se encuentran expuestas a un mayor riesgo.
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eficaces, a la vez de ampliar la cobertura del control en los distintos niveles de gobierno.
En forma complementaria, el modelo busca la incorporacién progresiva de los OCI a la
estructura administrativa de La Contraloria.

Por otro lado, la cobertura del Sistema Nacional de Control muestra que existe un nimero
importante de entidades publicas y érganos dotados con autonomia en el gasto, que no
han sido objeto de control en los Ultimos afios, correspondiendo por lo general a
Municipalidades Distritales y Organos Desconcentrados con reducido presupuesto,
ubicadas en lugares alejados y de dificil acceso, o que no cuentan en su estructura con la
presencia de un OCI. Segun el Reporte “Modelo para una Mayor Cobertura del Control a
nivel Nacional’, elaborado por el entonces Departamento de Estudios e Investigaciones,
entre los afios 2011 y 2016, un total de 1,299 Municipalidades no fueron objeto de control
posterior (68%) y 1,147 no recibieron servicios de control simultaneo (60%),
correspondiendo a Municipalidades con presupuestos menores a los S/. 30 millones.

Para hacer frente a esta situacion, la estrategia de control itinerante tiene por finalidad
ampliar la cobertura del control en las municipalidades con reducido presupuesto ubicadas
en los distritos més alejados que no han sido controladas por el Sistema Nacional de
Control, accién que correspondera ejecutar a los OCl instalados en las 196 Municipalidades
Provinciales, con el objetivo principal de llevar la presencia del control gubernamental a
estas instituciones.

Asi mismo, la politica institucional busca ampliar la cobertura de los servicios de control
posterior en las entidades de los tres niveles de gobierno, mediante el impulso de los
Servicios de Control Especificos, que refuercen las investigaciones con labores de gabinete
y reduzcan los tiempos de ejecucion en las labores de campo; y de los servicios de control
simultaneo y posterior asistidos por sistemas de informacion que, sobre la base de
informacion de riesgos proveniente de datos oficiales, deben permitir no sélo la mejor
planificacién de estos servicios, sino la aplicacién expeditiva de los procedimientos de
verificacion y, por lo tanto, acelerar la conclusion de los procesos.

5. Calidad, Mejora Continua e Innovacion en los Servicios de Control
Gubernamental.

Las Organizaciones internacionales representativas de las EFS a nivel mundial y regional
(INTOSAI y OLACEFS) han incorporado, desde hace mas de dos décadas, en sus
respectivas agendas de trabajo, los conceptos de calidad, aseguramiento de la calidad y
mejora continua en los servicios de auditoria gubernamental, basados en los principios
claves de las Norma Internacionales de Control de Calidad, estableciendo un marco general
para el control y aseguramiento de la calidad en las EFS.

En efecto, la Norma Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores ISSAI 40,
Control de Calidad para las EFS, emitida por la INTOSAI, establece un marco general para
el control de calidad de las EFS, disefiado para ser aplicado al sistema de control de calidad
de las auditorias y otros servicios de control; por su parte, en la XXIl Asamblea General de
la OLACEFS realizada en Gramado - Brasil en noviembre de 2010, se fomenté los temas
de supervisién y mejoramiento continuo, que las conduzca al establecimiento de un sistema
de aseguramiento de la calidad, para incrementar de manera gradual los niveles de
desempefio en busca de la excelencia, con el fin de garantizar un servicio eficiente y buenos
informes que coadyuven a la mejora de la gestion de las entidades auditadas y logren el
impacto esperado en la ciudadania.

La politica de calidad y aseguramiento de la calidad de La Contraloria, vinculada a los
servicios de control gubernamental, se expresa en:

Impulso a la supervision técnica de los OCI durante el proceso de control, con el
objetivo de examinar la adecuada aplicacion de las normas de control gubernamental
en las distintas modalidades, de los servicios de control gubernamental, incidiendo en
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los servicios de control especificos y las auditorias de cumplimiento.

- Reforzamiento de la evaluacion selectiva de los informes de auditoria de cumplimiento
elaborados por los OCl y de los informes de auditoria financiera emitidos por las SOA,
en términos de la coherencia de sus conclusiones o consistencia de los dictamenes,
objetividad de las observaciones y su sustento en evidencia suficiente y apropiada;
representatividad de la muestra, importancia de las recomendaciones y viabilidad de
su implementacion, entre otros aspectos.

- Fortalecimiento del aseguramiento de la calidad externo, en el marco del mecanismo
de revision de pares promovido por la OLACEFS; en complemento al aseguramiento
de la calidad interno con participacion de equipos multidisciplinarios de las gerencias
especializadas de La Contraloria.

Por otro lado, el nuevo enfoque de control de tipo preventivo ha significado un cambio en
el modelo de control tradicional!!, transitando hacia un nuevo modelo de control que se
anticipa a la inconducta funcional y la corrupcién, de visién proactiva, que acompafa y
asesora a los/las ejecutores/as con enfoque multisectorial y multidisciplinario, y de caracter
transparente; lo cual, sumado a la politica de gobierno abierto e incorporacion de las
herramientas de TIC en los procesos de control, ha conllevado a emprender la innovacion
de los servicios de control, politica que es necesario mantener y fortalecer.

En el campo de la innovacion de los servicios de control, se postulan como politicas:

- La creacién y/o consolidacién de estrategias de control de naturaleza preventiva,
dirigidas a ampliar la cobertura de los servicios de control del tipo simultaneo, tales
como el control itinerante a las Municipalidades Distritales con reducido presupuesto y
ubicadas en localidades de dificil acceso geografico, que seran encargados a los OCI
de las Municipalidades Provinciales.

- El fortalecimiento de los Mega Operativos de Control, dirigidos a revelar las
condiciones bajo las cuales se brindan los servicios publicos basicos y se atienden las
situaciones de emergencia nacional originadas por desastres naturales, emergencias
sanitarias u otros.

- La identificacion de servicios de control provenientes de los mecanismos de
participacién ciudadana en el control social dirigidos a aumentar la confianza de la
poblacién en el quehacer institucional.

- El desarrollo e implementacion de servicios de control asistidos por sistemas de
informacion, que permitan optimizar los mecanismos de deteccion en base al andlisis
de riesgo, mejorando las etapas de planificacion y ejecucion de estos servicios. La
implementacién de esta medida requiere el fortalecimiento de la interoperabilidad de
las bases de datos externas e internas disponibles en La Contraloria, asi como de la
implementacion de aplicativos y otros sistemas de informacion que permitan a los/las
analistas de datos y fiscalizacion trabajar de manera simultanea con diferentes bases
de datos.

6. Promocién del Control Interno como primer mecanismo de defensa y gestién de
riesgos de corrupcidén e inconducta funcional.

El control interno es un proceso integral o herramienta de gestion dirigido a identificar los
riesgos y promover la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en la administracion
publica, estableciendo las acciones para mitigar los riesgos con el fin de minimizar la
posibilidad que los actos de corrupciéon ocurran; como consecuencia de ello, el control
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11 Caracterizado por la revision posterior, de vision policiaca y reactiva, de investigacion y sustento limitado, y de caracter
reservado.
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interno resguarda los recursos y patrimonio del Estado. Asi mismo, es de cumplimiento
obligatorio y la responsabilidad de implementacion esta a cargo del titular de cada entidad
y de los/las funcionarios/as responsables de sus érganos directivos y ejecutivos.

La OCDE en su Estudio de Integridad en el Pert concluye que contar con un marco solido
y eficaz de control interno y gestion de riesgos resulta esencial para proteger la integridad
en las organizaciones publicas, dado que garantiza un entorno de control con objetivos
claros y proporciona un nivel razonable de confianza en la eficiencia, el desempefio y el
cumplimiento de leyes y préacticas por parte de la entidad; y recomienda que las funciones
de control interno y gestion de riesgos podrian integrarse en reformas mas amplias de la
gestiéon publica mediante el fortalecimiento y cooperacion de las instituciones del Sistema
Nacional de Control.

En La Contraloria, la politica de control interno se enmarca dentro de los objetivos
preventivos y el alcance de la Ley N° 27816, Ley de Control Interno de las Entidades del
Estado, asi como del rol estratégico que le corresponde al Sistema Nacional de Control en
su promocion, evaluacion y perfeccionamiento, con la finalidad de coadyuvar al logro de los
objetivos y metas institucionales.

Asi, las politicas de control interno relacionadas con la competencia de los OCI en apoyo a
la gestion de los/las titulares de entidad'? postulan:

- La actuacion preventiva del OCl y de apoyo a los/las responsables de la
implementacién del control interno, con el propésito que se optimice la supervision de
los procesos y las préacticas e instrumentos de control interno aplicados.

- La asistencia técnica y supervision de la evaluacion del control interno que realicen
los/las funcionarios/as responsables de su implementacion en la Entidad.

En el campo funcional de La Contralorial?, dicha politica se orienta a:

- La revision de los métodos y disposiciones normativas de control interno y de
evaluacion del control interno, a ser aplicadas por las entidades y supervisadas por los
OCI, dentro de un proceso de mejora continua.

- La capacitacion permanente a los/las funcionarios/as de los 6rganos directivos y
ejecutivos de las entidades publicas, asi como a los érganos del Sistema Nacional de
Control, respecto a las normas de control interno y su aplicacion, brindando ademas
las orientaciones que faciliten su adecuada implementacion sin que éstas tengan un
caracter vinculante.

7. Implementacion de un control orientado a resultados y con un enfoque de valor
publico.

La gestion publica en el Peru viene reorientando su labor en el marco de un Modelo de
Gestion por Resultados, en el cual lo fundamental es optimizar el valor publico generado
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12 De acuerdo con el articulo 9 de la Ley N° 27816, los OCI efecttian el control preventivo sin caracter vinculante, con el
propésito de optimizar la supervisién y mejora de los procesos, practicas e instrumentos de control interno, sin que ello
comprometa el ejercicio del control posterior; asi mismo, acttan de oficio, cuando en los actos y operaciones de la entidad,
se adviertan indicios razonables de ilegalidad, de omision o de incumplimiento, informando al Titular de la entidad para
que adopte las medidas correctivas pertinentes; y verifican el cumplimiento de las disposiciones legales y normativa
interna aplicables a la entidad, por parte de las unidades organicas y su personal.

13 La Contraloria, con arreglo a lo establecido en el articulo 14 de la Ley N° 27785, dicta la normativa técnica de control que

oriente la efectiva implantacion y funcionamiento del control interno en las entidades del Estado, asi como su respectiva

evaluacion. Dichas normas constituyen lineamientos, criterios, métodos y disposiciones para la aplicacion y/o regulacion
del control interno en las principales areas de su actividad administrativa u operativa de las entidades, estando los titulares
de las entidades obligados a emitir las normas especificas aplicables a su entidad, de acuerdo a su naturaleza, estructura

y funciones, las que deben ser concordantes con la normativa técnica que dicte La Contraloria. Asi mismo, en el marco

de la Ley N° 27816, La Contraloria incluye los resultados de la evaluacion efectuada por el Sistema Nacional de Control

sobre el control interno en las entidades del Estado, en el informe anual que sobre su gestion presenta al Congreso de
la Republica.
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por las instituciones del Estado para lograr los cambios en la poblacién y la sociedad en su
conjunto. En la Gestién por Resultados prevalece el enfoque de demanda sobre el de
oferta, es decir, se parte de las necesidades de servicios de los ciudadanos para definir las
politicas y estrategias, e intervenir sobre los problemas de orden publico.

Dos son los pilares basicos de la Gestion por Resultados: a) La Planificacion Estratégica,
por la cual se define el valor publico esperado (resultados e impactos) y las politicas,
estrategias e intervenciones necesarias para alcanzarlo, dentro de un sistema de gestién
articulado donde las instituciones publicas coordinan el logro de los objetivos de desarrollo;
y, b) La Modernizacion Organizacional, enfocada en el desarrollo de capacidades para
fortalecer la eficacia y eficiencia, mediante herramientas como la gestion por procesos, los
procesos de formacién y capacitacion del recurso humano, la innovacién de los servicios y
el uso de tecnologias de informacion.

En La Contraloria, el Modelo de Control orientado a Resultados se enmarca en la Politica
Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica al 202114, que postula entre sus objetivos
la implementacion de la gestidn por procesos, la participacion y vigilancia de la ciudadania,
el uso intensivo de las TIC como herramientas de soporte para la gestion y la consolidacion
del gobierno abierto; asi como en el Plan de Modernizacién Institucional, aprobado por
Resolucién de Contraloria N° 085-2019-CG, cuyo objetivo general es mejorar el desempefio
de la gestién institucional y tiene por componentes estratégicos la gestion por procesos, la
gestién de riesgos y gestion de la calidad; de este modo, los proyectos de mejora estan
dirigidos a fortalecer la gestion por procesos, modernizar la gestion del capital humano,
promover el desarrollo tecnol6gico y desarrollar el liderazgo organizacional.

Cabe sefialar que la funcién de control gubernamental busca contribuir a la mejora de
gestién de las entidades publicas para la prestacion de servicios publicos de calidad y, de
ser el caso, a la aplicacion de sanciones ante la comprobacién de actos irregulares. En tal
sentido, el valor publico que genera La Contraloria se vincula con su contribucion al logro
de los objetivos de las entidades publicas, mediante el control del uso eficiente, eficaz y
transparente de los recursos del Estado; es decir, se expresa en los aportes a la mayor
eficiencia y eficacia de la Administracién Publica, los menores dafios econémicos causados
al Estado y al logro de una mayor integridad y transparencia en los gestores publicos,
coadyuvando de manera indirecta a la mejor prestacion de los servicios publicos en
beneficio de la ciudadania. Bajo esta concepcion, la eficiencia, eficacia, economia y la
calidad de los servicios publicos se atribuyen de modo directo a los/las gestores/as
publicos.

Las politicas institucionales orientadas a la mayor agregacién de valor publico, postulan:

- Linea de carrera para el/la auditor/a gubernamental basada en el mérito vinculado al
rendimiento de los colaboradores, que sea la base del ingreso, progresion y
desvinculacion del personal profesional de la Contraloria que participa en el desarrollo
del control gubernamental externo, orientado a la mejora del desempefio institucional
y al cumplimiento mas eficiente de los fines y objetivos estratégicos institucionales.

- La evaluacion y retroalimentacion de la gestion estratégica institucional, dentro de un
proceso de mejora continua.
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4 a Politica Nacional de Modernizacion de la Gestién Publica al 2021, aprobada por Decreto Supremo N° 004-2013-PCM,
se enfoca en el logro de un Estado orientado al ciudadano, que asigna sus recursos y se organiza para satisfacer las
necesidades de la ciudadania, dentro de un modelo de Estado eficiente, unitario y descentralizado, inclusivo y abierto.
Entre sus objetivos vinculados al control gubernamental, se tiene: a) Implementar la gestion por procesos y promover la
simplificacién administrativa; b) Asegurar la transparencia, participacion, vigilancia y colaboracién ciudadana; c) Promover
el gobierno electronico, a través del uso intensivo de las TIC como herramientas de soporte para la gestién y consolidacién
del gobierno abierto; d) Promover y participar en espacios de coordinacion interinstitucional para optimizar las cadenas
de valor y multiplicar la capacidad de servicio del Estado en beneficio del ciudadano; y, ) Promover la descentralizacién
de funciones, capacidades y recursos de las entidades publicas, para la prestacion eficiente de los bienes y servicios
publicos que demandan los ciudadanos del interior del pais.

12



- La implementacién del presupuesto por resultados, que oriente los recursos
financieros hacia el logro de los objetivos y acciones estratégicas del PEI vinculados
con los servicios de control, optimizando el valor y beneficio recibido por los
ciudadanos.

- La implementacién del Sistema de Gestién Antisoborno en la Contraloria que
contribuya a fortalecer una cultura de integridad y ética publica, mediante mecanismos
efectivos para la prevencién, deteccion y sancion del soborno a nivel institucionall5.

- El alineamiento de la programacion de actividades del POI, de los proyectos incluidos
en el Plan de Modernizacion Institucional y de los proyectos cofinanciados por el BID,
con los objetivos misionales y acciones estratégicas del PEI.

- El uso intensivo de tecnologias de informacion en apoyo al planeamiento de los
servicios de control y establecimiento de un modelo de gestién abierto que aliente la
transparencia y el acceso a informacion de los resultados de control, la rendicién de
cuentas y buenas précticas de integridad en el Sistema Nacional de Control, como la
implementacion de un Sistema Integrado de Control (SIC) que haga més eficiente la
operacion del SNC, permitiendo contar con una base de datos centralizada y en linea,
gue contribuira a la optimizacion de los procesos y a la mejor toma de decisiones.

En general, la generacion de valor publico en las EFS ha sido recomendada por organismos
internacionales como la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE), por
su contribucion al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y el potencial de
ayudar a los gobiernos a cumplir con los desafios de las politicas econémicas, sociales y
ambientales.

8. La Cadena de Valor y su Articulacion Institucional.

La cadena de valor'® de La Contraloria se vincula con la calidad de los productos y servicios
de control que resultan del ejercicio de sus funciones misionales y se expresa en los
beneficios que reportan a las partes interesadas - la ciudadania y entidades sujetas a
control -, asi como a los/las usuarios/as de los productos emitidos por el Sistema Nacional
de Control, en los casos que se identifiquen presuntas responsabilidades para su resolucion
en los correspondientes procesos sancionatorios.

De este modo, la cadena de valor del control se traduce en beneficios para la ciudadania
respecto al adecuado uso de los recursos publicos con fines de interés social e,
indirectamente, en la mejor prestacion de los servicios publicos; en las entidades publicas
el control produce mejoras del desempefio relativas al uso eficiente, eficaz y econémico de
los recursos presupuestales y su contribucion al cumplimento de los objetivos y metas
institucionales; y finalmente, en la labores de defensa de los intereses del Estado,
acusatorias, resarcitorias y sancionadoras, que suceden a los procesos de control y se

A o encuentran a cargo de Instituciones como las que integran el Sistema de Defensa Juridica,

Antonio FAU 20131378972 . . , . .. . e .

ot el Ministerio Publico y el Poder Judicial, y se brinda el apoyo técnico legal para la
otivo: Doy Visto Bueno ., ., . .. . .

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00 presentacion y sustentacion de las acciones civiles y penales, con el objetivo de coadyuvar

a una mayor efectividad en la imposicién de las sanciones o de lograr el resarcimiento por
el perjuicio econémico causado al Estado.

B e e eriess =° La politica y objetivos de gestion antisoborno aprobados mediante Resolucion de Contraloria N° 092-2021-CG de 29 de

ggﬂﬂnise FAU 20131378972 marzo de 2021” declara como prioridad luchar contra el soborno. Se promueve una cultura de integridad y de ética publica

Motivo: Doy Visto Bueno a nivel institucional, la implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS) basado en la norma internacional ISO

Fecha: 02:06-2028 16:48:56 -05:00 37001, desarrollo de acciones para prevenir y detectar la corrupcion y el soborno en todos los niveles de la institucién o
en beneficio de alguna parte interesada de la Contraloria General de la Republica, entre otros.

16 La cadena de valor institucional comprende las funciones y actividades estratégicas a cargo de los 6rganos de lineas,
asesoramiento y de apoyo. El disefio organizacional de la Contraloria General se adecua a las reformas y cambios en el
entorno originados por disposiciones y encargos legales, prioridades institucionales, modernizacién institucional, entre
otros.
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En consecuencia, la articulacion interinstitucional constituye un factor clave para que el
objetivo de la cadena de valor del control se traduzca en mayores beneficios para la
sociedad, lo cual se persigue a través de:

- Articulacién con la ciudadania:

Establecimiento de mecanismos participativos y de formacién ciudadana para el control
social.

Promocion de la vigilancia ciudadana en diversos segmentos de la sociedad y su
incorporacion en mecanismos de control integrados a la labor del Sistema Nacional de
Control.

Fortalecimiento del servicio de atencién de denuncias sobre presuntos hechos
irregulares contrarios a las disposiciones legales e internas y estipulaciones
contractuales, originadas por la accion u omision de los/las funcionarios/as publicos, y
consolidacion de la proteccion a los/las denunciantes comprendiendo a los/las
funcionarios/as publicos y ciudadania en general.

- Articulacién con las Entidades Publicas sujetas a control:

Impulso a la gestién de recomendaciones, incorporando mejoras en el seguimiento y
evaluacion, asi como labores de asistencia técnica y apoyo a los/las funcionarios/as
responsables de su implementacién, con la participacién activa de los 6érganos del
Sistema Nacional de Control.

Desarrollo e implementacién de estrategias y modalidades de servicios de control, que
prioricen las intervenciones gubernamentales destinadas al cumplimiento de los
Obijetivos de Desarrollo Sostenibles - ODS.

Impulso a la interconexién con las bases de datos de los Ministerios e Instituciones clave,
y con las bases de datos de los sistemas de informacién nacional, para su transformacion
en informacion de riesgos que permita mejorar la planificacién y ejecuciéon de los
servicios de control en sus distintas modalidades.

- Articulacion con las Procuradurias, el Ministerio Publico y Poder Judicial:

Formular y tramitar oportunamente ante el Ministerio Publico, las denuncias penales
derivadas de las auditorias y coadyuvar a la oportuna, efectiva y adecuada investigacién
fiscal, a través de la comunicacion de hechos evidenciados en los servicios de control
posterior y de la atencion de los requerimientos de informacién solicitados por el
Ministerio Publico o las Fiscalias Especializadas, que puedan optimizar las carpetas
fiscales.

Gestionar oportunamente ante los Juzgados especializados, las demandas civiles
derivadas de las auditorias y brindar un apoyo técnico - legal efectivo en los procesos
judiciales, colaborando en el logro de una mejor defensa de los intereses del Estado.

Valores corporativos e individuales

Los valores de La Contraloria son proposiciones que orientan el accionar corporativo y del
personal, orientando la toma de decisiones en la gestién institucional y la conduccion del
personal respecto al desempefio laboral y relaciones interpersonales. Los valores respecto
a lo deseable, importante y moralmente correcto, influyen en el comportamiento de la
organizacién y en el compromiso del personal con el guehacer institucional, que ha
fortalecido la cultura interna, lo que hace posible la sinergia en los equipos de trabajo con
una comunicacion efectiva en un grato ambiente laboral, o que contribuye a elevar el
rendimiento y cultura organizacional.
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En concordancia con la “Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion”,
resulta prioritario impulsar, consolidar y velar por una cultura de valores corporativos e
individuales que guien la labor permanente que se desarrolle en las instituciones.

El desempefio organizacional y del personal de La Contraloria toma en cuenta los
siguientes valores?:

Valores corporativos

Los valores corporativos que rigen el accionar de La Contraloria y del SNC son los
siguientes:

e Integridad: Mantenemos una cultura de integridad en la organizacién, con estandares
de ética y conducta basados en la honestidad, probidad y respeto, aplicados de manera
coherente en los procesos de control y procedimientos administrativos.

e Excelencia: Nos conducimos con profesionalismo, eficiencia, imparcialidad,
confidencialidad y respeto a la Ley, para obtener resultados de alta calidad.

e Transparencia: Actuamos institucionalmente con un comportamiento claro y abierto, de
modo que los planes y resultados del Control sean informados, sustentados y evaluados
por las entidades del Estado y la ciudadania.

e Innovacién: Asumimos una actitud permanente de creatividad y mejora continua,
proponiendo mejoras en los métodos de control e iniciativas de desarrollo institucional
y que hagan mas eficiente nuestra labor de fiscalizacion.

Dichos valores también se encuentran concordados con las recomendaciones de los
organismos internacionales que agrupan a las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS)
y con la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Puablica.

Valores individuales

Los valores individuales orientan la forma en que los/las colaboradores/as de La Contraloria
y del SNC reaccionan ante las distintas situaciones en las que deben tomar decisiones que
podrian generar consecuencias importantes para el cumplimiento de la misién institucional.

Los/las colaboradores/as de La Contraloria y del SNC orientan su desempefio personal y
profesional tomando en consideracion los siguientes valores individuales:

e Independencia y Objetividad: Conducirse con criterio técnico, actuando de manera
imparcial, objetiva y libre de influencias en la evaluacion de los hechos materia de
investigacién, aplicando fundamentos de hecho y derecho que eviten las apreciaciones
subjetivas.

e Competencia y comportamiento profesional: Aplicar en forma apropiada los
conocimientos técnicos y las habilidades blandas para el apropiado desarrollo de la
labor misional y administrativa, tomando en consideracion el contexto institucional y
social pertinente.

e Responsabilidad: Cumplir con las obligaciones y compromisos adquiridos con
diligencia, seriedad, prudencia, cabalidad en forma integral, asumiendo con pleno
respeto su funcién publica.

e Confidencialidad: Guardar debida reserva y proteger la informacién en forma
adecuada, durante el proceso o desarrollo de los servicios de control y servicios
relacionados, equilibrando esta actuacién con la necesidad de transparencia y
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17 Se tuvo en cuenta los principios establecidos en la Ley N° 27815, Ley de Cédigo de Etica de la Funcion Puablica y Ley N°
28175 Ley Marco del Empleo Publico, en lo que corresponda.
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rendicién de cuentas.

e Vocacion de servicio: Actuar con la mayor diligencia, disposicion de servicio y espiritu
solidario para la satisfaccion de las necesidades de la ciudadania, vinculadas al uso de
los recursos publicos, generando confianza de la sociedad en el quehacer institucional.

MISION DE LA INSTITUCION

Conforme lo establece la Constitucién Politica del Perq, la Contraloria General de la Republica
es una entidad descentralizada de Derecho Publico que goza de autonomia conforme a su Ley
Organica y es el 6rgano superior del Sistema Nacional de Control, que tiene como atribucién
supervisar la legalidad de la ejecucion del presupuesto del Estado, de las operaciones de la
deuda publica y de los actos de las instituciones sujetas a control.

Asuvez, la Ley Organica del SNC y de La Contraloria tiene por objeto propender el cumplimiento
de metas y resultados obtenidos por las instituciones sujetas a control, con la finalidad de
contribuir y orientar el mejoramiento de sus actividades y servicios en beneficio de la Nacion.
Para ello, le otorga a La Contraloria la rectoria del SNC, y prevé entre sus atribuciones la
supervision, vigilancia y verificacion de la correcta gestion y utilizacion de los recursos y bienes
del Estado; formular oportunamente recomendaciones para mejorar la capacidad y eficiencia de
las entidades en la toma de sus decisiones y en el manejo de sus recursos, asi como los
procedimientos y operaciones que emplean en su accionar; e impulsar la modernizacién y
mejoramiento de la gestion publica, a través de la optimizacion de los sistemas de gestion y
ejerciendo el control gubernamental con especial énfasis en las &reas criticas sensibles a los
actos de corrupcion administrativa. Adicionalmente, se sefiala que el accionar de La Contraloria
se orienta al fortalecimiento y transparencia de la gestién publica, a contribuir en la toma de
decisiones de los poderes del Estado y promover la participaciéon ciudadana para ejercer el
control social, coadyuvando al control gubernamental.

De otro lado, la declaracion de politica orientada a la calidad y control orientado a resultados,
enfatiza que el valor pablico generado por La Contraloria, en su calidad de EFS, consiste en su
contribucién al uso eficiente, eficaz y transparente de los recursos publicos, aportando asi a la
mejora de la prestacién de los servicios publicos a la ciudadania.

En tal sentido, considerando lo recogido tanto en la Ley Organica como en la declaracion de
politica respecto al rol que ejerce La Contraloria, se desprende que los/las usuarios/as de los
servicios que presta la institucion son todas las entidades publicas en los tres niveles de
gobierno, y a su vez, de forma indirecta las organizaciones de la sociedad civil y de la academia,
los/las funcionarios/as y los/las servidores/as publicos, y la ciudadania en general.

En el marco sefalado, se ha establecido que la mision de La Contraloria es la siguiente:

Dirigir, ejecutar y supervisar con autonomia el control gubernamental a las
entidades publicas para contribuir al uso eficaz, eficiente y transparente de los
recursos publicos

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los Objetivos Estratégicos Institucionales, en adelante OEI, se han definido en concordancia
con la declaracidn de politica institucional, que a su vez esta articulada con la mision institucional
y los valores y define que La Contraloria contribuye al uso eficaz, eficiente y transparente de los
recursos publicos. Para ello, se utilizé la metodologia del marco l6gico cuyo andlisis se resume
a continuacion.

Los objetivos estratégicos coadyuvan a resolver el problema: “inadecuado uso de los recursos
publicos” el cual se explica por las siguientes causas directas:

16



a. Aumento de la inconducta funcional’® y los actos de corrupcién'® por parte de los/las
funcionarios/as y los/las servidores/as publicos?°.

b. Deficiente gestion de los sistemas funcionales y administrativos, de procesos internos y
prestacion de servicios por parte de las entidades publicas, asi como bajo nivel de
cumplimiento de metas institucionales.

c. Insuficiente participacién ciudadana en el control social.

d. Un SNC con insuficientes herramientas de gestion modernas, capacidades actualizadas,
asi como inadecuada infraestructura a nivel nacional.

e. Falta de accion eficiente en la intervencién del Estado frente a los desastres naturales.

f.  Bajo nivel de confianza de la sociedad en la labor de la CGR, en un contexto de corrupcion
e incremento de la demanda de control proveniente de la ciudadania y de las entidades
publicas.

En funcién de la contribucién a la reduccién de las causas sefaladas se definieron los 05 OEI:

e OELO1. “Contribuir a la reducciéon de la inconducta funcional y la corrupcién en las
entidades publicas”

e OELO02. “Contribuir a la gestion eficiente y eficaz de los recursos publicos en beneficio
de la poblacion”.

e OELO03. “Promover la participacion ciudadana a través del control social y la formacion
en valores de Integridad”.

e OEI.04. “Fortalecer la gestion institucional del Sistema Nacional de Control”21,
e OELI05: “Implementar la gestién de riesgos de desastres”?2.

Es importante sefialar que los citados OEI, estan articulados con el Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional (Ver anexo B-1).

A continuacién, se describen brevemente los OEl que La Contraloria ha definido en “Plan
Estratégico Institucional 2022 - 2024 de la Contraloria General de la Republica”. Cabe mencionar
que cada OEI cuenta con indicadores que miden su nivel de logro, para los cuales se han
establecido metas esperadas a alcanzar hasta el afio 2024; los cuales se han proyectado hasta
el afio 2026 para dar cobertura al Plan Operativo Multianual 2024 - 2026. Los indicadores y
metas de los OEI se presentan en la matriz del Plan Estratégico Institucional (Ver Anexo B-2).
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De acuerdo a una sentencia del Tribunal Constitucional, la inconducta funcional constituye “el comportamiento indebido,
activo u omisivo, que sin ser delito resulte contrario a los deberes y prohibiciones de los funcionarios publicos en el
ejercicio de su actividad y sea merecedor de una sancién disciplinaria.” (Sentencia del Tribunal Constitucional, 2010)
La Politica de Integridad y Lucha contra la corrupcién define a la corrupcién como el “uso indebido del poder para obtener
un beneficio irregular; de caracter econémico o no econémico, a través de la violacion de un deber de cumplimiento; en
desmedro de la legitimidad de la autoridad y de los derechos fundamentales de la persona” (Presidencia del Consejo de
Ministros, 2017).

En el primer afio de la pandemia por la COVID-19, el dafio patrimonial generado al Estado por corrupcion e inconducta
funcional habria alcanzado los 22 059 millones de soles, equivalentes a 12.6% del presupuesto ejecutado en el 2020 y
al 3.2% del PBI del mismo afio.

Considerando que la INTOSAI define que el desarrollo de normatividad, la gestién de calidad y procesos, la gestién
financiera, de activos y servicios de apoyo, el desarrollo de los recursos humanos, y la comunicacién y gestion de las
partes interesadas se encuentran entre las principales condiciones requeridas por las EFS para generar valor publico
(INTOSAI, 2016).

Motivo: Doy Visto Bueno 2 Considerando lo dispuesto en el Art. 13 del Reglamento de la Ley N° 29664 que crea el Sistema Nacional de Gestion del
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Riesgo de Desastres (aprobado por Decreto Supremo N° 048-2011-PCM) la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (aprobado por Decreto Supremo N° 111-2012-PCM) y las disposiciones establecidas por CEPLAN, que
enfatizan la implementacién del proceso de gestion de riesgos de desastres de origen natural o inducidos por accién
humana, a través de la planificacién y priorizacién de recursos asi como del fortalecimiento de una cultura de prevencion
para reducir los potenciales efectos de los desastres sobre el funcionamiento de las entidades publicas. De este modo,
este objetivo fortalece la sostenibilidad y continuidad en el logro de los objetivos estratégicos.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OEI.O1. CONTRIBUIR A LA REDUCCION DE LA INCONDUCTA FUNCIONAL Y LA
CORRUPCION EN LAS ENTIDADES PUBLICAS

Orientado a que La Contraloria pueda accionar e implementar medidas de prevencion,
deteccidn, investigacion, resarcimiento y sancion que permitan una mayor eficiencia y eficacia
en los servicios de control; asi como asegurar el oportuno deslinde de responsabilidades de
orden administrativo funcional, civil y penal, contribuyendo a la reduccién de la inconducta
funcional y actos de corrupcion en las entidades publicas.

Este objetivo promueve mecanismos de coordinacién, cooperacién e integracién entre las
instituciones del Estado con competencias y atribuciones en materia de control, fiscalizacion,
investigacion, acusacion, juzgamiento, supervisién u otra que corresponda.

OEI.02. CONTRIBUIR A LA GESTION EFICIENTE Y EFICAZ DE LOS RECURSOS
PUBLICOS EN BENEFICIO DE LA POBLACION

Orientado a que La Contraloria, mediante el ejercicio del control previo y simultdneo, contribuya
a mejorar la toma de decisiones y al cumplimiento de metas y resultados de las entidades
publicas, promoviendo mejoras en la gestién publica, la prestacidon de servicios publicos de
calidad y la implementacion del control interno; asi como a la realizaciébn de controles
concurrentes efectivos que alerten oportunamente sobre los riesgos de las operaciones de la
entidad o situaciones adversas, contribuyendo a través de la mitigacién de riesgos a la reduccién
de la inconducta funcional y la corrupcién.

Asi como la ampliacion de la cobertura del control a través del desarrollo de control itinerante en
entidades descentralizadas bajo un enfoque que oriente la administracién de sus recursos.

OEI.03. PROMOVER LA PARTICIPACION CIUDADANA A TRAVES DEL CONTROL
SOCIAL Y LA FORMACION EN VALORES DE INTEGRIDAD

De caracter preventivo orientado a promover la formacién de valores de integridad en el sector
publico y la participacion efectiva de la ciudadania y sus organizaciones representativas en el
control social, sobre la base de los mecanismos de transparencia, rendicién de cuentas y acceso
a la informacién establecidos para mejorar la relacién Estado - Sociedad; asimismo, fomentara
el derecho ciudadano a denunciar las inconductas funcionales y el uso indebido de recursos
publicos por los/las funcionarios/as del Estado, y su atencién oportuna por parte del Sistema
Nacional de Control. Involucra, ademds, la formacién en valores de integridad entre quienes
desempenfan funcion publica, y otros estamentos clave de la sociedad.

OEI.04. FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL DEL SISTEMA NACIONAL DE
CONTROL
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OEI.05. IMPLEMENTAR LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES

Orientado a institucionalizar la gestion de riesgos de desastres en la Contraloria, priorizando los
planes, programas y acciones de prevencion y reduccién de los riesgos operacionales; asi como
la sensibilizacion y preparacion del personal en la sede central y gerencias regionales para
prever y enfrentar los dafios fisicos o materiales de origen natural o inducidos que origine la
ocurrencia del desastre, evitando las pérdidas de bienes, documentos e informacién que
garanticen la sostenibilidad y continuidad de las labores de control y administrativas en el logro
de los Objetivos Estratégicos Institucionales.

Tabla N° 01. Objetivos Estratégicos Institucionales e Indicadores

N° o A N° .
OEI Objetivo Estratégico indicador Nombre del indicador

Porcentaje de administrados con
informe elevado a dérgano
01.1 sancionador que cuentan con
resoluciéon administrativa de efectos
sancionatorios.

Contribuir a la reduccion de Ila Porcentaje de efectividad de los
1 |inconducta funcional y la corrupcién en 01.2 Informes de control con presunta
las entidades publicas responsabilidad civil.

Porcentaje de presentacion de
Declaracién Jurada de Intereses, a

01.3 cargo de las autoridades, servidores,
candidatos a cargos publicos y otros
obligados.

Porcentaje de entidades publicas en
o ) o ) 02.1 las que se ha ejecutado servicios de
Contribuir a la gestion eficiente y eficaz control simultaneo
2 | de los recursos publicos en beneficio de
la poblacién Porcentaje de entidades publicas en
02.2 las que se ha ejecutado servicios de
control posterior
Promover la participacion ciudadana a Porcentaje de provincias en las que la
3 | través del control social y la formacién en 03.1 ciudadania ha participado en algun
valores de integridad mecanismo de control social.
4 Fortalecer la gestion institucional del 04.1 Puntaje de autoevaluacion del
Sistema Nacional de Control. ' Modelo de Excelencia en la Gestién.
Porcentaje de locales de la CGR que
Implementar la gestion de riesgos de cuentan con Planes de Tratamiento
5 05.1 de Riesgo de Desastres

desastres . . .
implementados con nivel de riesgo

aceptable.

ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

La naturaleza de las Acciones Estratégicas Institucionales, en adelante AEI, dependen del tipo
de OEI al que aportan y estadn orientadas a la generacién de bienes o servicios finales o
intermedios que son entregados a usuarios internos o externos a la entidad.

Como resultado del despliegue de acciones estratégicas, se formularon 17 AEI en las tablas N°
02, N° 03, N° 04, N° 05 y N° 06, las mismas que se presentan clasificadas segun el OEI al que
se vinculan, acompafiadas de una breve descripcion. Los indicadores de cada AEI y los logros
a alcanzar hasta el afio 2024 se encuentran en la Matriz de Plan Estratégico Institucional (Ver
Anexo B-2).
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OEI.01. Contribuir alareducciéon de lainconducta funcional y la corrupcién

en las entidades publicas

Tabla N° 02. Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico 01

NO
AEI

Accion Estratégica

Definicién

11

Planeamiento y  programacion
optimizada de los servicios de
control, basado en sistemas de
riesgos, interoperabilidad y
estandares, para la aumentar la
efectividad del SNC.

Redisefio e implementacion de métodos
modernos para el planeamiento y
programacion de los servicios de control
simultaneo y posterior, asistidos por sistemas
de informacibn y bases de datos
interoperables, que procesen  datos
estructurados de riesgos, y de estandares de
capacidad operativa y rendimiento, que
permitan, en el marco de las politicas de
control aprobadas, la priorizacién y seleccién
de las entidades, materias y proyectos de
inversion a ser incluidos en los Planes
Anuales de Control del Sistema Nacional de
Control.

1.2

Supervision y  evaluacién  del
desemperio y calidad de los servicios
de control efectivos, a cargo del
SNC.

Acciones dirigidas a mejorar la calidad de los
servicios de control durante el proceso
integral y la revision posterior de los
informes, a través de la optimizacion de las
labores de supervision gerencial, técnica y
administrativa y del trabajo de campo, asi
como de actividades dirigidas a mejorar el
desemperio de la CGR, los OCl y las SOA.

13

Efectividad y oportunidad en la
Sancién a los servidores publicos
con responsabilidad administrativa
identificada.

Acciones dirigidas a mejorar la eficiencia y
efectividad de las sanciones en materia de
responsabilidad administrativa funcional a
cargo del Procedimiento Administrativo
Sancionador.

1.4

Gestion de Declaraciones Juradas
de Ingresos y de Bienes y Rentas; y
Declaracién Jurada de Intereses.

Acciones de administraciéon, control,
fiscalizacion y comunicacién de resultados
propias a la gestién integral de Declaraciones
Juradas de Ingresos y de Bienes y Rentas; y
de Intereses, a la que estan obligados las
autoridades, funcionarios y servidores del
Estado por Ley, comprendiendo informacion
sobre los ingresos y el patrimonio personal
de los declarantes, ademas de los vinculos
laborales, familiares, @ econdmicos vy
financieros, con la finalidad de activar
mecanismos de transparencia para el
gjercicio de la funcion publica, identificar
indicios de irregularidades y evitar posibles
conflictos de intereses en la administracion
publica.
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OEI.02. Contribuir a la gestién eficiente y eficaz de los recursos publicos en

beneficio de la poblaciéon

Tabla N° 03. Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico 02

NO
AEI

Accion Estratégica

Definicién

2.1

Servicios de control simultaneo y
auditorias de desempenio eficaces y
efectivos, dirigidas a producir
mejoras en la gestiéon de los recursos
publicos de las entidades.

Acciones planeadas y ejecutadas por las
modalidades de control  simultaneo,
incidiendo en el control concurrente a la
provision de bienes, contratacion de servicios
y construccion de infraestructura, tales como
los Megaproyectos, proyectos cofinanciados
por Asociacion Publico Privadas y Obras por
Impuestos; asi como en las auditorias de
desempefo a la gestion operativa de las
entidades publicas, incluyendo el desarrollo
normativo, metodologias e instrumentos para
la evaluacion de desempefio de la gestion
publica y la preparacibn de cuadros
especializados.

2.2

Planeamiento, planificacion,
ejecucion y cobertura del control
simultaneo y posterior eficientes y
representativas de las intervenciones
de emergencia nacional, a cargo de
las entidades publicas.

Formulacién de planes y estrategias para el
control de situaciones de emergencia
nacional declaradas; y ejecucion de servicios
de control simultdneo a las intervenciones
publicas de urgencia, incluido los operativos
de caracter masivo y de auditorias de
desempenio a las entidades competentes en
la gestion de riesgos de desastres naturales,
comprendiendo las acciones de las
entidades publicas en sus tres niveles de
gobierno.

2.3

Gestion del despliegue del Control
Interno eficaz en las entidades
publicas.

Acciones dirigidas a apoyar la
implementacién y despliegue del control
interno y de la gestion de riesgos en las
entidades publicas sujetas al ambito del
SNC; asi como a desarrollar y establecer la
evaluacion de la implementacién del control
interno en el sector publico, en el marco de la
Ley N° 28716 “Ley de Control Interno de las
entidades del Estado” y las Directivas N° 006
y 011-2019-CG/INTEG.

2.4

Gestion integral de
recomendaciones de mejora de
gestion para las entidades publicas.

Acciones integrales relacionadas con el
seguimiento, evaluacién, supervisién 'y
gestion de las recomendaciones de mejora
de gestion, dirigidas a mejorar los niveles de
implementacion en las entidades publicas.
No incluye las recomendaciones orientadas
a gestionar los procesos sancionatorios
correspondientes.
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OEI.03. Promover la participacién ciudadana a través del control social y la

formacién en valores de integridad

Tabla N° 04. Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico 03

NO
AEI

Accion Estratégica

Definicién

3.1

Promocion permanente de valores,
integridad y rendicién de cuentas a
los titulares y funcionarios de las
entidades publicas.

Acciones integrales de naturaleza
preventiva, dirigidas a los titulares, los/las
funcionarios/as y los/las servidores/as del
Estado, con el objeto de promover los valores
y los actos de transparencia y rendicién de
cuentas en la administracion publica,
principalmente a través de los mecanismos
de rendicién de cuentas de los/las titulares y
transferencias de gestion instituidos por la
Contraloria General;, y de campafias o
proyectos para la promocion de la integridad
y valores en el sector publico.

3.2

Promocioén efectiva de la
participacioén ciudadana en el control
social articulada a los servicios de
control.

Acciones orientadas a la promocién y
participacion efectiva de la ciudadania en el
control social, y su despliegue a nivel local,
regional y nacional, mediante mecanismos
creados por la CGR articulados a la labor de
control del SNC; ademéas del acceso
ciudadano a los sistemas de informacion y
publicacién en el Portal Web de la CGR, de
los informes de control emitidos por el SNC,
propiciando el control y vigilancia ciudadana.

OEI.04. Fortalecer la gestidon institucional del Sistema Nacional de Control

Tabla N° 05. Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico 04

NO
AEI

Accion Estratégica

Definicion

4.1

Implementacién del proceso de
modernizacion institucional de
manera efectiva en la CGR.

Acciones integrales de modernizacion,
dirigidas a reforzar la planificacién, ejecucién,
implementacién y mantenimiento del Sistema
de Gestidén de la Calidad en la Contraloria
General, comprendiendo las mejoras en los
procesos  estratégicos, misionales vy
administrativos de la Contraloria General con
enfoque de agregacion de valor, para
asegurar que los servicios de control y los
servicios relacionados generen impactos
positivos en la ciudadania y las entidades
publicas; asi como la implantacion de la
gestion integral de riesgos en los procesos y
el control de la implementacion vy
mantenimiento del Sistema de Gestion de
Riesgos.
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NO
AEI

Accién Estratégica

Definicion

4.2

Modelo de gestion desconcentrado
optimizado y articulado a nivel del
SNC.

Acciones orientadas a consolidar el modelo
de gestion desconcentrado de la Contraloria
General, mediante el desarrollo de las
capacidades operativas, tecnoldgicas y de
infraestructura en las unidades organicas y
o6rganos desconcentrados del Sistema
Nacional de Control. Conlleva a fortalecer las
Gerencias Regionales de Control y los OCI,
y al establecimiento de mejoras en las
relaciones funcionales y de complemento de
los servicios con el ente rector.

4.3

Comunicacion Corporativa efectiva
sobre la labor del SNC.

Refiere las actividades de comunicacion
externa relacionadas con los planes y
resultados de los servicios de control, sea
través de los medios de comunicacion de
alcance nacional y regional, o de los medios
digitales y redes sociales.

4.4

Desarrollo de capacidades del
capital humano vy politicas de
desarrollo de personal consolidadas
para los colaboradores de la CGR.

Acciones integrales de capacitacion y de alta
especializacion, dirigidas principalmente al
desarrollo y fortalecimiento de capacidades
del personal de control del Sistema Nacional
de Control, a través de un servicio educativo
de calidad alineado a las estrategias
institucionales y al cierre de brechas de
competencias del capital humano, que
conllevan al reforzamiento de las
capacidades operativas y administrativas de
la Escuela Nacional de Control.
Adicionalmente, a la ejecucién de politicas
integrales para el desarrollo y bienestar del
personal de la CGR, incluido el desarrollo e
implantacion de la linea de carrera para ellla
auditor/a gubernamental.

4.5

Transformacion digital e
infraestructura moderna en la CGR.

Acciones integrales dirigidas a la formulacién
e implementacion del Plan de Gobierno
Digital en la CGR, que comprende las
adquisiciones, operacion y mantenimiento de
la infra estructura de TI; el desarrollo de una
infraestructura tecnologica flexible, escalable
e interoperable para dar soporte a la
produccion de servicios; la digitalizacion de
procesos optimizados relacionados con
servicios de control, servicios relacionados y
administrativos; ademas de la gestion de
datos  abiertos para  promover la
transparencia, participacién ciudadana y
colaboracién. Se incluyen en esta accion, los
proyectos de infraestructura fisica para las
sedes regionales.
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NO
AEI

Accién Estratégica

Definicion

4.6

Relaciones de cooperacion nacional
e internacional fortalecidas con
entidades, organismos multilaterales
y organizaciones representativas de
EFS.

Acciones dirigidas a fortalecer las relaciones
de cooperacién, en lo interno, con las
entidades que conforman la cadena de valor
del control, como el Congreso de la
Republica, el Ministerio Publico, las
Fiscalias, el Poder Judicial y los entes
rectores de los sistemas administrativos; y en
lo externo, con organismos como la
INTOSAI, OLACEFS y otros regionales;
ademas de la cooperacion entre pares en las
lineas de asistencia técnica, capacitacion,
transmision de experiencias u otros,
conducentes a lograr un mejor
posicionamiento internacional de la CGR e
impacto de los proyectos.

OEI.05. Implementar la gestién de riesgos de desastres

Tabla N° 06. Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico 05

NO
AEI

Accién Estratégica

Definicion

5.1

Procesos de estimacion y planes de
prevencion y reducciéon de riesgos
para los locales de la CGR.

Acciones  permanentes de  caracter
preventivo del proceso de gestion de riesgos
de desastres, que comprende las actividades
de: “Estimacién”, para la determinacién del
nivel de riesgo; “Prevencion”, para evitar la
generacion de nuevos riesgos; “Reduccion”,
para reducir los riesgos existentes; v,
“Preparaciéon” para afrontar los desastres
naturales. Su alcance comprende a los
locales de la CGR en las sedes central y
regional.

RUTA ESTRATEGICA

A través de la Ruta Estratégica, La Contraloria establece un orden de prioridad, en primer lugar,
a nivel de OEIl y luego a nivel de AEI, con la finalidad de facilitar la asignacién de recursos.

Para efectuar la priorizacion de los OEl, se ha valorado cuan directa es su relacion con el logro
de las politicas y la mision institucional, mientras que para la priorizacion de las 17 AEI se han
considerado las actuales capacidades de La Contraloria para su ejecucién. En la tabla N° 07
se presenta la priorizacion de los OEl y de las AEI.
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Tabla N° 07. Anédlisis de priorizacion para identificar la ruta estratégica

Opleive EStraEeOQJ:ECIO Institucional Accioén Estratégica Institucional — AEI
Prioridad | Cédigo | Enunciado |Prioridad | codigo Enunciado UO Responsable
Planeamiento, planificacion,
ejecucion 'y cobertura del
control simultaneo y posterior Vicecontraloria de
1 AELI.02.02 | eficientes y representativas de Control  Sectorial vy
las intervenciones de Territorial
emergencia nacional, a cargo
de las entidades publicas.
f;onérsltl?g:]r a Servicios de control
ef'?:'enlte simultaneo y auditorias de Vicecontraloria de
ef:c:az de)Ilos desempefio eficaces y Control Sectorial y
1 OEI.02 recursos 2 AEI.02.01 | efectivos, dirigidas a producir Territorial
Ublicos en mejoras en la gestién de los Oficina de Auditoria
g neficio d recursos publicos de las de Desempefio
eneticio de entidades.
la poblacién
Gestion del despliegue del Subgerencia de
3 AEI.02.03 | Control Interno eficaz en las Prevencion e
entidades publicas. Integridad
rctiiztrlr?gndaciolnnégg?tla me'oc::\ Subgerencia de
4 AEI.02.04 de gestion para las entidaJdes Seguimiento y
° 9 P Evaluacion del SNC
publicas.
Gerencia de
Planeamiento y programacion Modernizacion y
optimizada de los servicios de Planeamiento
control, basado en sistemas Gerencia de Control
1 AEI.01.01 5 ' o
de riesgos, interoperabilidad y de Megaproyectos
estandares, para aumentar la Vicecontraloria de
efectividad del SNC. Control Sectorial y
Territorial
o Efectividad y oportunidad en la Oficina de Gestion de
lContrlbw_rla 5 AEI0L03 | Sancion a los servidores | la Potestad
areduccion 22 1 plblicos con responsabilidad |  Administrativa
dela administrativa identificada. Sancionadora
inconducta
2 OEIO1 :‘uncmnal y Vicecontraloria  de
a L Control Sectorial y
corrupcion . L Territorial
en las Supervision y evaluacion del L
entidades desempefio y calidad de los Oficina . de
. 3 AEI.01.02 s . Aseguramiento de la
publicas servicios de control efectivos, Calidad
a cargo del SNC. Subgerencia de
Firmado digitalmente por Segwml_e,nto y
e AN Evaluacion del SNC
soft
Motivo: Doy Visto Bueno 1
Fec‘ha: 02—%6—2823 18:19:26 -05:00 Gestion de Declaraciones SUbg_?renCIa de
Gestién de
Juradas de Ingresos y de Declaraciones
4 AEI.01.04 | Bienes y Rentas; y
e Juradas
Declaraciéon Jurada de .
Subgerencia de
Intereses. . S
Fiscalizacién
P P erless Promover la Promocién permanente de
Dennise FAU 20131378972 participacién valores, integridad y rendicién Subgerencia de
Moiivo: Doy Visto Bueno e 3 OEILO3 |ciudadana a 1 AEI.03.01 |de cuentas a los ftitulares y | Prevencion e
través del funcionarios de las entidades Integridad
control publicas.
25

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00




Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:

Firmado digitalmente por
PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972
soft
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Objetivo Estratégico Institucional

Accidn Estratégica Institucional — AEI

- OEl
Prioridad | Cédigo | Enunciado |Prioridad | codigo Enunciado UO Responsable
?(;)r%z:c)i/()lﬁ Promocién efectiva de la
participacion ciudadana en el Gerencia de Control
en valores 2 AEI.03.02 . . ) .
de contrql social articulada a los Social y Denuncias
integridad servicios de control.
Subgerencia de
Bienestar
Desarrollo de capacidades del Relaciones Laborales
capital humano y politicas de Gerencia de Capital
1 AEI.04.04 | desarrollo de personal Humano
consolidadas para los ENC
colaboradores de la CGR. Subgerencia de
Politicas y Desarrollo
Humano
Implementacién del proceso Subgerencia de
2 AEI.04.01 | de modernizacion institucional gerencia
. Modernizacion
de manera efectiva en la CGR.
Subgerencia de
Sistemas de
Informacion
Fortalecer la Transformacion  digital e |- Subgerencia de
gestion 3 AEL.04.05 | infraestructura moderna en la Gobierno Digital
institucional CGR. Unidad Ejecutora 02
4 OELO4 | 14 sistema Gestién de Proyectos
Nacional de y Fortalecimiento de
Control Capacidades
Vicecontraloria de
Modelo de gestién _IC_Igrr:ittrgrliaISectorlal y
4 AEI.04.02 | desconcentrado optimizado y -
; . Gerencia de
articulado a nivel del SNC. N
Modernizacion y
Planeamiento
Comunicacion Corporativa Gerencia de
5 AEI.04.03 | efectiva sobre la labor del Comunicacion
SNC. Corporativa
Relaciones de cooperacion
nacional e internacional .
fortalecidas con entidades Geren_ma de
6 AEI.04.06 . . ! Relaciones
organismos multilaterales y AR
S Interinstitucionales
organizaciones
representativas de EFS.
Implementar Procesos de estimaciéon vy
5 OEL05 I'_ol gestion de 1 AE] 05.01 planes_' de prevencion y Oficina de Segurldad
riesgos de reduccion de riesgos para los y Defensa Nacional
0 desastres locales de la CGR.
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Anexo B-1: Matriz de Articulacién de Planes

Articulacién con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional — PEDN

Sector:
Pliego:
Periodo:

19 Contraloria General
019 Contraloria General
2022 - 2026
Nivel de gobierno: Nacional

Objetivo Nacional

Objetivo Especifico

Objetivo Estratégico Institucional

concertacion
nacional y

Firmddo digitaimente p fOrtalecimiento de

RIVERA SERNA Roger: . . .
Antofio FAU 20131378{7bAS instituciones.
soft
Motiyp: Doy Visto Buen
Fechh: 02-06-2023 18:1P:26 -05:00

pais, con énfasis en el
fortalecimiento de Ia
cultura de integridad y de
lucha contra la
corrupcion, y la
transformacion digital.

entidades publicas.

Porcentaje de presentacion de

Declaracién Jurada de
Intereses, a cargo de las
autoridades, servidores,

candidatos a cargos publicos y
otros obligados.

o . Nombre del s . " . . L .

Cédigo Enunciado Indicador Cédigo Enunciado Caodigo Enunciado Nombre del Indicador Explicacion de relacion causal con ONy OE
Garantizar Porcentaje de administrados !_a CGR contrlpuye con la reduccion de ]gs
intervenciones  pablicas con informe elevado a érgano mconductgs funmopa[es y los ac,tos de corrupcion

. de calidad que respondan sancionador que cuentan con |€n las enpgiades publicas, atr.aves’de la ejecucion
Garantizar una lUGIG i ; de servicios de control simultdneo (enfoque

) ) de manera oportuna a las resolucion administrativa de ) -

souedaq_ justa, necesidades y efectos sancionatorios. prev_eljltlvo), que_al_ertan y se anticipan a la
democratica, expectativas  de  las comision de desviaciones administrativas o actos
pacifica y pe?sonas tomando en Contrib_gir a la Porcentaje de efectividad de los irregl_JIares; asicomc_; del gontrol posterior (enfoque
Estado ef%ctlvo al control de cuenta la heterogeneidad _reducglortl de la||nformes de control  con sanmonacti)c_nl_rd é/ dlsuaswo)If cuya? gresclimtal\s
servicio e la OE.04.05 | territorial, social, | OE1.01 inconducta presunta responsabilidad civil. | résponsabilidades se canalizan a través de la
personas, en base COITuDCoN econémica.  cultural e funcional y la resolucion de instancias externas (Poder Judicial,
al dialogo, P intergenera{cional del corrupcién en las Ministerio Publico, Procuraduria General del

Estado) o internas (Procedimiento Administrativo
Sancionador de la CGR — PAS).

La aplicacion de sanciones efectivas de orden
administrativo, civil o penal deben producir un
efecto de retraccion a la comision de infracciones
0 actos de corrupcion en los titulares y funcionarios
de la administracion publica.
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Objetivo Nacional

Objetivo Especifico

Objetivo Estratégico Institucional

Cdédigo Enunciado

Nombre del
Indicador

Codigo

Enunciado

Cddigo

Enunciado

Nombre del Indicador

Explicacion de relacién causal con ONy OE

Firmgdo digitalmente pg
RIVERA SERNA Roger:
Antogtio FAU 20131378472
soft
Motip: Doy Visto Buen
Fechh: 02-06-2023 18:1p:26 -05:00

Firmajlo digitalmente po
PORHAS RODRIGUE?Z Ifierless
Dennife FAU 20131378972

soft
Motivq: Doy Visto Bueno
Fechg 02-06-2023 16:4456 -05:00

Efectividad
gubername
ntal

OEI.03

Promover la
participacion
ciudadana a través
del control social y
la formacién en
valores de
integridad.

Porcentaje de provincias en las
que se ha desplegado algun
mecanismo de participacion
ciudadana a nivel nacional.

La CGR promueve la participacion de la
ciudadania en la gestion publica y el control social
a nivel local y regional (descentralizado),
fomentando la creacion y puesta en marcha de
mecanismos participativos como las Audiencias
Publicas, los Monitores Ciudadanos de obras
publicas y otros, incorporandolos en las tareas de
control y canalizando sus alertas o denuncias
sobre presuntos hechos irregulares que afectan el
uso de los recursos publicos, es decir, se fortalece
el control social en apoyo a las labores del Sistema
Nacional de Control.

Asimismo, es funcion de la CGR promover la
integridad en el ejercicio de la funcién publica,
habiéndosele dotado de competencias legales
para la administracion y control de los instrumentos
de transparencia, rendicion de cuentas y gestion
de declaraciones juradas de ingresos, bienes y
rentas, y de conflicto de intereses; los mismos que
se fiscalizan apoyados en sistemas de informacion
ad-hoc, y que procuran fortalecer una cultura de
integridad y lucha contra la corrupcion en el
desempefio del sector publico.

OEI.02

Contribuir a la
gestion eficiente y
eficaz de los
recursos publicos
en beneficio de la
poblacién.

Porcentaje de entidades
publicas en las que se ha
ejecutado servicios de control
simultaneo.

Porcentaje de entidades
publicas en las que se ha
ejecutado servicios de control
posterior.

La CGR contribuye al logro de una gestion eficiente
y eficaz de los recursos publicos, a través de la
ejecucion de servicios de control previo,
simultaneo (preventivo) y posterior
(recomendacién de mejora de gestion) que brinda
a nivel nacional a través de una estructura
desconcentrada que incluye 25 Gerencias
Regionales de Control, sobre un d&mbito nacional,
regional y local.

En las diversas modalidades de control, se
proponen y comunican recomendaciones de
gestion o situaciones adversas dirigidas a hacer
mas eficientes y eficaces el uso de los recursos

Firmado digitalmente por
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Objetivo Nacional

Objetivo Especifico

Objetivo Estratégico Institucional

Firm:
RIVH
Antol
soft

Mot
Fech|

Firma

: 02-06-2023 18:1p:

diversidad
geogréfica y
cultural, en un
contexto de cambio
climatico.

desastres, en beneficio
de la poblacion y sus
medios de vida.

- . Nombre del _— . o . . . L. L
Cdédigo Enunciado Indicador Codigo Enunciado Cddigo Enunciado Nombre del Indicador Explicacion de relacién causal con ONy OE
publicos, de modo que se contribuya a una mayor
efectividad en los resultados e impactos de las
intervenciones publicas sobre la sociedad.
El fortalecimiento de la infraestructura, de los
Fortalecer la procesos y el desarrollo de capacidades
esti6n institucional Puntaje de autoevaluacion del | tecnoldgicas y de recursos humanos en apoyo a
OEI.04 gel sistema Modelo de Excelencia en la|los servicios misionales de la CGR, permitiran que
. Gestion. se cumpla de manera eficiente y eficaz con los
nacional de control. L O R
objetivos estratégicos y modernizacion de la
gestion institucional.
Gestionar el
territorio de
manera sostenible . . La CGR procura fortalecer y mejorar la cultura
. . Reducir la vulnerabilidad >R P y me) <
a fin de preveniry ante el riesao de organizacional para la prevencion y reduccién de
reducir los riesgos 9o ds . los efectos negativos producidos por la presencia
desastres, con énfasis b
y amenazas que Los : de fendmenos naturales en los locales de la sede
- en poblaciones : T
afectan a las indicadores vulnerables. en base a la central y sedes regionales, incidiendo en la
personas y sus nacionales com rensié’n del riesao Implementar la | Porcentaje de locales de la CGR | seguridad de las instalaciones, del personal,
medios de vida, no estan la mg'ora del uso 90, gestion de riesgos | que cuentan con Planes de | equipos y custodia del acervo documental.
con el uso relacionado |OE.02.02 Joré y OEI.05 |de desastres. Tratamiento de Riesgo de
; . ocupacion del territorio y . e . -

B intensivo del sconla la atencién (Alcance Desastres implementados con | La accién institucional tiene por objetivo asegurar
gi‘é’%‘éﬂ?ﬁ,@f conocimiento y las | competenci recu eracié}rll ante institucional) nivel de riesgo aceptable. la continuidad operativa, sin constituir un servicio
o FAU 20131378172 omunicaciones, a funcional emef encias brindado a la sociedad. En consecuencia, el
p: Doy visto Buend regapociendo la de la CGR. 9 y impacto que genera la GRD tiene una contribucion

marginal sobre la reduccién de la vulnerabilidad
ante el riesgo de desastres y sus efectos sobre la
poblacién vulnerable.

0

d0 aignamente p
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soft
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Firmado d

Antonio F
soft
Motivo: Di

Anexo B-2: Matriz del Plan Estratégico Institucional

Sector:
Pliego:
Periodo:

Misién Institucional:

19 Contraloria General
019 Contraloria General
2022 - 2026

los recursos publicos

Dirigir, ejecutar y supervisar con autonomia el control gubernamental a las entidades publicas para contribuir al uso eficaz, eficiente y transparente de

Fecha: 02

Firmado dig

OEl / AEI Linea de Base | Logros esperados en el periodo del plan | Unidad Orgéanica
Nombre del indicador Método de Calculo responsable del
Codigo Descripcion Valor | Afio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 indicador
(N° de administrados con resolucion
Porcentaje de administrados | administrativa en primera instancia del Oficina de
con informe elevado a érgano | PAS, que determind la aplicacion de Gestion de la
sancionador que cuentan con | sancién conforme alatipologia establecida| N/D 2020 50% 60% 75% 7% 80% | Potestad
resolucién administrativa de | por Ley / N° de administrados con informe Administrativa
Contribuir ala efectos sancionatorios. de pronunciamiento elevado al 6rgano Sancionadora
reduccién de la sancionador) x 100
inconducta e d fectividad d (N° de demandas admitidas por el Poder
OEILO1 |funcionaly la FOCEIENS CE Brasiilet €| Judicial / N° de Informes de Control con Procuraduria
’ . los Informes de control con - L . 70% 2020 54% 60% 70% 74% 76% A
corrupcién en las o .~ | responsabilidad civil derivados al Poder Publica
. presunta responsabilidad civil. e
entidades Judicial) * 100
publicas. Porcentaje de presentacion de o .
Declaracion Jurada de G Declgracmlnes ;:lzuradals fje }rllgerelsgs Subgerencia de
Intereses, a cargo de las AESEEERS 82 SR, & O ano t/ Total de Gestion de
ol AN . obligados a la presentacién de| 70% 2020 72% 75% 80% 82% 85% .
gitalmente por autoridades, servidores, : Declaraciones
RIVERA SERNA Rogers candidatos a caraos piblicos Declaraciones Juradas de Intereses, a la Juradas
. : gosp Y| CGRen el afio t) x 100
yVewbueno [ otros obligados.
Acciones Estratégicas del OEI.01
Planeamiento y (N° de Auditorias de Cumplimiento que
programacioén Porcentaje de efectividad en el | concluyen en la identificacion de presuntas Gerencia de
optimizada de los planeamiento de los servicios de | responsabilidades civiles y/o penales en el afio | N/D 2020 50% 55% 70% 75% 80% | Modernizacion y
I servicios de auditoria de cumplimiento. t / Total de Auditorias de Cumplimiento Planeamiento
PORRAS HODRIGUEZ HerledscONtrol, basados en concluidos en el afio t) x 100

Dennise F;
soft

2013137897
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OEIl / AEI

Nombre del indicador

Método de Calculo

Linea de Base

Logros esperados en el periodo del plan

Unidad Organica
responsable del

Firmado d
RIVERA §
Antonio F

soft
Motivo: Di
Fecha: 02

Firmado dig
PORRAS H
Dennise FA
soft

Motivo: Do
Fecha: 02-

Cddigo Descripcion Valor | Afio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 indicador
sistemas de (N° de Servicios de Control Especificos que
riesgos, Porcentaje de efectividad en el | concluyen en la identificacion de presuntas .
interoperabilidad y | planeamiento de los Servicios de | responsabilidades civiles y/o penales en el afio Gerenu_a L de
. e . - o N/D 2020 60% 65% 80% 82% 85% | Modernizacion 'y
estandares, para Control Especificos provenientes |t / Total de Servicios de Control Especificos .
; . ! Planeamiento
aumentar la de bases de datos interoperables. | concluidos provenientes de bases de datos
efectividad del interoperables en el afio t) x 100
SNC. (N° de auditorias de cumplimiento iniciadas
como resultado de situaciones adversas no
Porcentaje de Auditorias de | subsanadasy que hayan ocasionado perjuicio
Cumplimiento generadas a partir | al Estado, identificadas en el control
de los Servicios de Control | simultdneo a los Megaproyectos e inversiones
Simultdneo a Megaproyectos e | ejecutadas bajo las modalidades de APP y Gerencia de
inversiones por la modalidad de | Obras por Impuestos, bajo competencia de la| N/D 2020 10% 20% 35% 50% 60% | Control de
APP y Obras por Impuestos, bajo | Gerencia de Control de Megaproyectos, en el Megaproyectos
el ambito de competencia de la | afio t / N° Total de auditorias de cumplimiento
Gerencia  de Control de | sobre Megaproyectos, APP y Obras por
Megaproyectos. Impuestos iniciadas en el afio t bajo el ambito
de competencia de la Gerencia de Control de
Megaproyectos) x 100.
Porcentaje de servicios de control | (N° de servicios de control simultaneo y
provenientes de alertas | posterior provenientes de alertas de bases de Vicecontraloria de
advertidas, iniciados a partir de | datos interoperables ejecutados en el afiot/| N/D 2020 40% 45% 50% 55% 60% | Control Sectorial y
oo informacion de bases de datos o | N° Total de servicios de control simultaneo y Territorial
%'@;f;%@% . mecanismos de andlisis. posterior ejecutados en el afio t) x 100
) Visto Bueno . - (N° de informes de control de los OCI
06-2023 18:19:26 OSSO:’J ervision SPSrZ?Vr}tsai%en 1205:55';2??”;2 Ig aprobados en limpio por la CGR luego de su Vicecontraloria de
pervision y P L evaluacion, en el afio t / Total de informes de | N/D 2020 40% 50% 60% - - Control Sectorial y
evaluacion del los servicios de control de los | . d Territorial
desempefio y ocCl control  que  provienen e procesos erritoria
X ) supervisados por la CGR en el afio t) x 100
calidad de los O — . onio do 1
servicios de control | Porcentaje de informes  de |\ € revisiones de aseguramiento de la .
Jitaimente por fectivos. a cargo - . - calidad a los informes de auditoria realizados Oficina de
ODRIGUEZ Herleds € ) g auditoria que han sido objeto de ~ A . o 0 o o o .
V20131378975 | del SNC. . . porla CGR en el afio t/ N° total de informes de | N/D 2020 15% 20% 23% 27% 30% | Aseguramiento de
revisiones de Aseguramiento de o o .
Visto Bueno - auditoria aprobados porla CGR en el afiot - 1) la Calidad
6-2023 16:48:56 -(5:00 la Calldad X 100
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OEIl / AEI Linea de Base | Logros esperados en el periodo del plan | Unidad Orgéanica
Nombre del indicador Método de Calculo responsable del
Cddigo Descripcion Valor | Afio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 indicador
(N° de Reportes de Seguimiento trimestral del
Porcentaje de  seguimientos | desempefio en los servicios emitidos dentro Subgerencia de
trlmestrglgs del .c.iesempeno en | del plazo establecnldo. enelafiot/N ToEaI de N/D 2020 66% 7506 85% | 100% | 100% Segwm@nto y
los servicios, emitidos dentro del | Reportes de Seguimiento del Desempefio en Evaluacién del
plazo establecido. los servicios a ser emitidos segln la normativa SNC
en el afio t) x 100
Efectividad y
gp;?]rg%r::d:\%gn la Porcentaje de administrados con | (N° de administrados/as con sancion Oficina de Gestion
servidores pablicos sancion confirmada por el|confirmada por el TSRA [/ N° de de la Potestad
1.3 con P Tribunal Superior de | administrados/as que apelaron la sancion del | N/D 2020 45% 55% 70% 72% 74% Administrativa
. Responsabilidad Administrativa | Organo Instructor cuyos casos han sido .
responsabilidad (TSRA) resueltos por el TSRA) X 100 Sancionadora
administrativa ’ P
identificada.
Porcentaje de cobertura en la | (N° de Declaraciones Juradas de Ingresos 'y de Subgerencia de
presentacion de Declaraciones | Bienes y Rentas presentadas a la CGR, en el Ges?ic’m de
Juradas de Ingresos y de Bienes | afio t/ Total de obligados a la presentacion de | 70% 2020 70% 75% 80% 84% 88% Declaraciones
y Rentas a cargo de autoridades, | Declaraciones Juradas de Ingresos y de Juradas
Gestion de funcionarios y otros obligados. Bienes y Rentas a la CGR, en el afio t) x 100
?erclgrac(;ones [(N° de Informes de Fiscalizacion de
uradas de . . Declaraciones Juradas, emitidos por la CGR,
Ingresos y de Porcentaje de informes de . o ~
- Y . que se remiten al Ministerio Pablico en el afio
Bienes y Rentasy |fiscalizacion de Declaraciones S
Firmado dlgitalmente por Declaracién Jurada | Juradas de Ingresos y de Bienes B +| |0$ Inf?]rmej de _:_:CliscallzacllonCGcée Sub iad
Anonio Fqu 20131378572 | de Intereses. y Rentas, y de Conflicto de |- coaraclones Juracas, emiicos por 1a | N/D | 2020 | 25% | 30% | 35% | 38% | 40% |>UPderenciade
soft _ - .~ .~ | que se remiten a entidades para el deslinde de Fiscalizacion
Motivo: Ddy Visto Bueno Intereses, remitidos al Ministerio L ~ o
Fecha: 02]06-2023 18:19:26 {05:00 Publico entidades para el presuntas responsabilidades en el afio t) / N
deslinde c}/e res onsabilidgdes Total de Informes de Fiscalizacion de
P ’ Declaraciones Juradas emitidos por la CGR en
el afio t] x 100
Contribuir ala Porcentaje de entidades | (N° de entidades publicas examinadas al Vicecontraloria
ggstlon eficiente y p_ubl|cas en Ig; gque se ha menos  por oun servicio de goqtrol 60% 2020 70% 80% 90% 93% 95% de Con_trol
seficaz de los ejecutado servicios de control | simultdneo / N° total de entidades publicas Sectorial y
recursos publicos | simultaneo sujetas a control) x 100 Territorial
Fecha: 02-06-2033 16:48:56 -05:00
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OEIl / AEI

Nombre del indicador

Método de Calculo

Linea de Base

Logros esperados en el periodo del plan

Unidad Organica
responsable del

Cddigo Descripcion Valor | Afio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 indicador
en beneficio de la | Porcentaje de entidades | (N° de entidades publicas examinadas al Vicecontraloria
poblacion. plblicas en las que se ha|menos por un servicio de control posterior @ 7 . 7 . o, | de Control
ejecutado servicios de control |/ N° total de entidades publicas sujetas a &0 AV <l e Sl D D Sectorial y
posterior control) x 100 Territorial
Acciones Estratégicas del OEI.02
Servicios de control
simultadneo y
auditorias de
desempefio Porcentaje de participacién de las (N° de auditorias de desempefio concluidas Oficina de
eficaces 'y o ~ por la CGR en el afio t / N° Total de auditorias o 0 0 o o o S
21 efectivos, dirigidas égr?tlrtglrla(fstdeerio?esempeno en el financieras, de cumplimiento y desempefio 1% 2020 5% 10% 15% 20% 25% ggggﬁ:'aeﬁo de
a producir mejoras P ’ concluidas por la CGR en el afio t) x 100% P
en la gestion de los
recursos publicos
de las entidades.
Porcentaie de cobertura de (N° de Entidades Publicas con competencia en
Planeamiento, control aj las Entidades Publicas la gestion de riesgos de desastres naturales
planificacion, fiorizadas con competencias examinadas por el SNC mediante servicios de Vicecontraloria de
ejecucion y ?uncionales en materia ch)e estion control simultaneo y auditorias de desempefio | N/D 2020 | 40% 50% 60% 62% 64% | Control Sectorial y
cobertura del . g / N° de Entidades Publicas con competencia Territorial
o° control simultaneo de riesgos de  desastres en la gestibn de riesgos de desastres
V B ! naturales. | 1
y posterior naturales) x 0_0_ _
ot eficientes y (N° de servicios de control simultaneo
Firmado d{gitalmente por . .
RIVERA SERNA Rogers representativas de Porcentaje de servicios de control efectuadgs alas medldas_ gupgrnamentalgs_de
soft las intervenciones imulta ¢ las | CONtencion y - reactivacion  economica ' lori
o D e e 26 LI emergencia simultaneo efectuados a las generados por el COVID 19 en el afio t / N° Vicecontraloria de
Fecha: 02/06-2023 18:19:26 0506 = medidas gubernamentales de - . AR N/D 2020 | 60% 70% 75% - - Control Sectorial y
nacional, a cargo total de medidas de contencion y reactivacion
de las er’nidadegs contencion y reactivacion econdmica implementadas pory el gobierno Territorial
<\,oBu publicas. economica frente al COVID 19. | o2 hacer frente al COVID 19 en el afio t) x
100
N~ Gestion del Porcentaje de entidades que . . .
PORRAS HobRIGULZ Herledsdespliegue del implementan el sistema de | (UMero de entidades que implementan el SCI Subgerencia  de
Dennise FAU 2013379972 | . con grado de madurez avanzado y 6ptimo en -
soft ] Control Interno control interno (SCI) con grado de - . 11% 2021 17% 23% 29% 35% 40% | Prevencion e
Motivo: Doy Visto Bueno ' P el afio t1 / Total de entidades que .
Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -gs@§1CAZ €N las madurez avanzado y éptimo en la implementan el SCI en el afio t-1) X 100 Integridad
entidades publicas. | autoevaluacién anual.
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OEIl / AEI Linea de Base | Logros esperados en el periodo del plan | Unidad Orgéanica
Nombre del indicador Método de Célculo responsable del
Cddigo Descripcion Valor | Afio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 indicador
Gestion integral de . . (N° de recomendaciones de mejora de gestion .
- Porcentaje de recomendaciones | . b o A Subgerencia de
recomendaciones de meiora de astion implementadas en los Gltimos 2 afios / N° Total Sequimiento
24 de mejora de . ! g de recomendaciones de mejora de gestion| 53% | 2020 | 60% 65% 70% 75% 80% guimie y
- implementadas por las entidades o J < - < Evaluacién del
gestién para las L o emitidas en los Ultimos 2 afios previo al afio
! L en los dos ultimos afios. SNC
entidades publicas. evaluado) x 100
Promover la
participacion
ciudadana a Porcentaje de provincias en las | [(NOmero de provincias en las que la .
través del control | que la ciudadania ha | ciudadania ha participado en algun craemeE i
OEI.03 . . p . : . 96% 2020 | 96.5% | 97% 98% 99% 99% | Control Social y
social y la participado en algan | mecanismo de control social) / (Niumero Denuncias
formacion en mecanismo de control social. | Total de provincias a nivel nacional)] x 100
valores de
integridad.
Acciones Estratégicas del OEI.03
Porcentaje de  cumplimiento | (N° de IRC Anual enviados por los titulares o
Promocién oportuno en la presentacion de |responsables de la Entidad a través del Subgerencia de
permanente de los Informes de Rendicién de | Sistema de Rendiciéon de Cuentas, dentro del | 84% 2020 85% 87% 90% 92% 95% | Prevencion e
valores, integridad | Cuentas (IRC) Anual, por parte de | plazo establecido / N° entidades obligadas en Integridad
y rendicién de los titulares de Entidad. la presentacion de IRC Anual) x 100
cuentas a los Porcentaie  de eiecucion  de (N° de acciones preventivas ejecutadas en
titulares y accionesj reve:nivas de materia de promocion de valores e integridad Subgerencia de
funcionarios de las > P ; . en el sector publico / N° Total de acciones| N/D 2020 70% 90% | 100% | 100% | 100% | Prevencion e
: P promocion de valores e integridad . - .
entidades publicas. en el sector pablico preventivas programadas en promocion de Integridad
Firmado digitaimente por P ' valores e integridad en el sector publico) x 100.
Antonio FAU 20131378972 | Promocion efectiva [(N° Total de servicios de control generados
Motivo: Dy Visto Bueno qug la participacion _ . como p_rodu,ctc_J de alertas_ provenientes de _
ciudadana en el Porcentaje de servicios de control | audiencia publica, formulario web, mesa de Gerencia de
control social provenientes de mecanismos de | partes, monitores ciudadanos, auditores | 9.40% | 2020 10% 11% 12% 15% 18% | Control Social y
articulada a los participacion ciudadana. juveniles y otros mecanismos a implementarse Denuncias
servicios de en el afio t) / (N° total de servicios de control
control. concluidos en el afio t)] x 100
Firmado digitalmente por Fortalecer la
PORRAS RODRIGUEZ Herlegs ., . 0z o . . .z o
Demnise FAU 20131378972 | g@stion Puntaje de autoevaluacién del | > puntajes obtenidos en aplicacion de los Gerencia de
motivo: Doy Vi EIE@4 | institucional del Modelo de Excelencia en la|criterios del Modelo de Excelencia en la| 130 2020 200 250 350 400 420 | Modernizacién y

Fecha: 02-(6-2023 16:48:56 -

*Sistema Nacional
de Control.

Gestion.

Gestion

Planeamiento
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OEIl / AEI Linea de Base | Logros esperados en el periodo del plan | Unidad Orgéanica
Nombre del indicador Método de Célculo responsable del
Cddigo Descripcion Valor | Afio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 indicador
Acciones Estratégicas del OEI.04
implemertacion del | Nimero de Procesos priorizados N° de procesos certificados conforme a las Subgerencia de
proceso de del Sistema de Gestion de la| =5 FIOS 10 | 2020 | 15 20 25 30 35 | o
41 |Mmodernizacion Calidad certificados.
institucional de _
manera efectiva en | Nimero de procesos mejorados. | N° de procesos con mejoras implementadas 10 | 2020 | 35 55 75 78 go |Subgerencia de
la CGR. Modernizacion
) > (N° de servicios de control estandarizados
By Indice de Productividad del | concluidos por las 24 Gerencias Regionales de Vicecontraloria de
Modelo de gestion | personal de control en las | Control en el afio t / Total de personal de| N/D | 2020 | 100 110 115 118 120 | Control Sectorial y
desconcentrado Gerencias Regionales de Control. | control disponible en las 24 Gerencias Territorial
4.2 op'qmlzado y Regionales de Control) * 100
articulado a nivel N d g o g g
del SNC. . N° de OCIl incorporados a la administracion de Gerencia e
Porcentaje de OCI Incorporados | |, ' oG/ Ne total de OCI identificados en el | 43% | 2021 | 80% | 100% - - - Modernizacion y
a la administracion de la CGR. . :
Plan de Incorporacion de OCI) x 100 Planeamiento
Comunicacion [N° de menciones positivas a la CGR en
Corporativa Porcentaje de posicionamiento | medios de comunicacion / (N° de menciones Gerencia de
efecﬁiva sobre la positivo de la CGR en medios de | positivas en medios de comunicacion + N° de | 89% 2020 92% 94% 95% 95% 95% | Comunicacion
comunicacion. menciones negativas en medios de Corporativa
labor del SNC. C
comunicacion)] x 100
. . (N° de actividades de bienestar ejecutadas del .
e | oot e del | los componemtes ostatégicos del | P3N Anual de Bienestar y Relaciones ienestar 'y
A B doioussasrs | CaPE P eg Laborales / N° Total de actividades de| N/D | 2020 | 80% | 85% | 90% | 92% | 95% : y
soft capital humano y Plan Anual de Bienestar y bi d | Plan Anual d Relaciones
Motivo.:D yVistoBue.no. Ilrticas de RelaCioneS Laborales. |.enestar pI’Ogl’ama as en e an nua e Laborales
Fecha: 02106-2023 18:19:26 Oggsarrollo de Bienestar y Relaciones Laborales) x 100
personal Numero de cursos y programas
consolidadas para | regulares y a medida ejecutados | N°® de cursos y programas regulares o a
los en las lineas de Control | medida ejecutados en las lineas de Control Escuela Nacional
colaboradores/ras | Gubernamental, Gestion Publica | Gubernamental, Gestion Publica o Formacion 592 2019 300 350 400 420 430 de Control
Fimado digitalmente por | 4o |9 CGR. o Formacién Complementaria de | Complementaria de la ENC
PORRAS HODRIGUEZ Herlegs
Dennise FAU 20131378972 la ENC.
i/looﬂt\vo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00
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OEIl / AEI

Nombre del indicador

Método de Calculo

Linea de Base

Logros esperados en el periodo del plan

Unidad Organica
responsable del

Cddigo Descripcion Valor | Afio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 indicador
gﬁlréenltjijeostﬁvz rroofr(?sé(é?t?}liiesic%er: (N° de profesionales de CGR que obtuvieron
o rago académico del plan de certificacion o grado académico con Maestria
gra P 0 Segunda especializacion (graduados o Escuela Nacional
estudios de la Maestria y/o dos) / N° Total d fesionales de | 0.61% | 2019 | 0.70% | 0.80% 1% 5% 7% de C |
Programas de Segunda egresados) otal de profesionales de las e Contro
A Gerencias de Control y Gerencias Regionales
Especializacién en Control de Control) x 100
Gubernamental.
Porcentaje de avance en la|(N° de accionesimplementadas de la linea de
implementacién de la Linea de | carrera del auditor gubernamental en el afio t / N/D 2020 0% 30% 60% 80% | 100% Gerencia de
Carrera del auditor | N° de acciones totales de la linea de carrera Capital Humano
gubernamental. del auditor gubernamental) x 100
Porcentaje de actividades y/o
proyectos de promocion de | (N° de actividades y/o proyectos de promocion Subgerencia  de
igualdad de género | de igualdad de género implementadas en el Poll'tgi]cas
implementadas, a partir de las | afio t/ N° Total de iniciativas de promocién de | N/D 2020 66% 75% 80% 90% 95% Desarrollo y
iniciativas aprobadas por el |igualdad de género aprobadas por el Comité HUMano
Comité para la Igualdad de |paralalgualdad de Género en el afio t) x 100
Género de la CGR.
S - —
Porcentaje de implementacion de (N _d_e sistemas y/o apll_c‘_altlvos para los Unidad Ejecutora
. ; .-~ | servicios de control y servicios relacionados .
sistemas de informacion desarrollados /| Total de sistemas v/o 02 - Gestion de
eficientes y efectivos para los aplicativos de soporte a los servicios de con%/rol N/D 2020 40% 50% 60% 70% 80% | Proyectos y
Firmado dlgitalmente por servicios de control y servicios P - P Fortalecimiento de
RIVERA SERNA Rogers relacionados y servicios relacionados programados en el Capacidades
:oftt FAU 20131378972 . POA BID) X 100
Motivo: Ddy Visto Bueno .,
Fecha:02106-2023 18:19:26 P Fansformacion Porcentaie de Implementacion de | (V° d€ sistemas y/o aplicativos desarrollados
digital e sistemasJ dep informacion | POF la SGSI para los procesos administrativos Subgerencia  de
infraestructura . .~ |internos / Total de sistemas y/o aplicativos| N/D | 2020 | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% |Sistemas de
moderna en la integrados de apoyo a la gestion i
administrativa programados anualmente por la SGSI para los Informacion
CGR. ' procesos administrativos de la CGR) x 100
Firmado digitalmente por
PORRAS AODRIGUEZ Herlegs (> N° de Aplicaciones de OGD desarrolladas
soft Porcentaje de aplicaciones de |en forma acumulada al afio t / Total de .
Motivo: Doy Visto Bueno Subgerencia de
Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -45:00 Datos Abiertos desarrolladas e | iniciativas de Aplicaciones de OGD priorizadas | N/D 2020 25% 40% 55% 60% 65% 9

implantadas por la CGR.

para los ciudadanos y entidades publicas en el
periodo t) x 100.

Gobierno Digital

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft
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soft
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Dennise FA
soft

Motivo: Do}

Fecha: 02-

OEIl / AEI Linea de Base | Logros esperados en el periodo del plan | Unidad Orgéanica
Nombre del indicador Método de Célculo responsable del
Cddigo Descripcion Valor | Afio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 indicador
Porcentaje de Gerencias | (N° de locales propios con infraestructura Unidad Eiecutora
Regionales de Control con | construida en condiciones adecuadas para las 02 - Gethi(’)n de
mfratles.tructura construida en | Gerencias Regionales d.e Control / N° Total de N/D 2020 45% 70% 85% 85% 85% | Proyectos y
condiciones adecuadas respecto | locales y terrenos propios con que cuenta la Fortalecimiento de
al total de locales y/o terrenos | CGR para el funcionamiento de las Gerencias Capacidades
propios con que cuenta la CGR. | Regionales de Control) x 100 P
Porcentaje de Convenios de N d ios d e ional
cooperacién nacional activos con 2 de convenios de cooperacion naciona
Relaci d Ministerios e Instituciones en ejecucion hasta el afio t, relativos al acceso Gerencia de
elaciones de i i6 i i
cooperacion nacionales, relativos al acceso a g&z;g;gic;?\lrl Yl_g; fggﬁgﬁiﬁ%g%{g&ﬁg?ggﬁ N/D | 2020 | 35% | 75% | 90% | 90% | 90% |Relaciones
nacional e informacién dtil para fines de | . oo onales seleccionadas como Interinstitucionales
internacional control y de cooperacion para . iy
. . proveedoras de informacion) x 100
fortalecidas con acciones conjuntas.
4.6 entidades, (N° de convenios de cooperacion técnica
organismos Porcentaje de Convenios de |internacional suscritos con EFS y otras
multilaterales y Cooperacion Técnica con | entidades internacionales, donde se ha Gerencia de
organizaciones Entidades Fiscalizadoras | efectuado al menos una accion comprendida o o o o o .
representativas de | Superiores - EFS y otras|en su alcance durante el afio t / N° Total de N/D 2020 40% 50% 60% 65% 0% E?é?ﬁ:gtri]tiiionales
EFS. entidades internacionales en | convenios de cooperacién interinstitucional
ejecucion. con EFS vigentes y otras entidades
(V s internacionales en el afio t) x 100
Implementar la Porcentaje de locales de la|(N° de Planes de Tratamiento de Riesgo de
mente por egtic’)n de CGR que cuentan con Planes | Desastres por local implementados con Oficina de
ROPGS ?ies os de de Tratamiento de Riesgo de |nivel de riesgo aceptable / N° Total de| N/D 2020 30% 60% | 100% | 55% 60% | Seguridad y
_ 9 Desastres implementados con |locales de la CGR que cuentan con Planes Defensa Nacional
y Visto Bueno desastres. . . A H
06-2023 18:19:26 05:00 nivel de riesgo aceptable. de Tratamiento de Riesgo aprobados) x 100
‘ones Estratégicas del OEI.05
Procesos de
sztlr?:\(l:;ré%ﬁlanes Pl?écezggﬁtgﬁ Ios(?r:essjlgrﬁsc?jz (N° de Planes de Tratamiento de Riesgo de Oficina de
italmer@s dor preve y q . . Desastres por local aprobados / N° Total de | N/D 2020 50% | 100% | 100% | 60% 65% | Seguridad y
ODRIGUEZ HerledsF@dUCCION de Tratamiento de Riesgo de .
020131378972 | o locales de la CGR) x 100 Defensa Nacional
riesgos para los Desastres aprobados.
e s 4d@cales de la CGR.

Firmado di
RIVERA S

gitalmente por
ERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972
soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00

40




Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:!

Firmado digitalmente por
PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:0

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Anexo B-3: Ficha técnica del indicador de OEI/AEI

mejoras en la gestion de los
recursos publicos de las
entidades.

en el control posterior.

OEIl / AEI N° de Ficha
Nombre del indicador Técnica de
Cddigo Descripcion Indicador
Porcentaje de administrados con informe elevado a
6rgano sancionador que cuentan con resolucion 1
Contribuir a la reduccién de L@dministrativa de efectos sancionatorios.
la inconducta funcional y la | Porcentaje de efectividad de los Informes de control con
OEI.01 iy " S . 2
corrupcion en las entidades | presunta responsabilidad civil.
publicas. Porcentaje de presentacion de Declaracion Jurada de
Intereses, a cargo de las autoridades, servidores, 3
candidatos a cargos publicos y otros obligados.
Acciones Estratégicas del OEI.01
Porcentaje de efectividad en el planeamiento de los servicios 4
de auditoria de cumplimiento.
Porcentaje de efectividad en el planeamiento de los Servicios
de Control Especificos provenientes de bases de datos 5
Planeamiento y programacion | interoperables.
optimizada de los servicios de ) o . )
control. basado en sistemas | Porcentaje de Auditorias de Cumplimiento generadas a partir
11 14 riesgos, interoperabilidad y | & 10s Servicios de Control Simultaneo a Megaproyectos e
estandares, para la aumentar | Inversiones por la modalidad de APP y Obras por Impuestos, 6
la efectividad del SNC. bajo el ambito de competencia de la Gerencia de Control de
Megaproyectos.
Porcentaje de servicios de control provenientes de alertas
advertidas, iniciados a partir de informacion de bases de datos 7
0 mecanismos de andlisis.
Porcentaje de efectividad de la supervision técnica efectuada 8
L . a los servicios de control de los OCI.

Supervision y evaluacion del . - . . .

desempefio y calidad de los | Porcentaje de informes de auditoria que han sido objeto de 9

12 servicios de control efectivos, | revisiones de Aseguramiento de la Calidad.

a cargo del SNC. Porcentaje de seguimientos trimestrales del desempefio en los 10
servicios, emitidos dentro del plazo establecido.
Efectividad y oportunidad en la
13 Sancibn a los servidores | Porcentaje de administrados con sancion confirmada por el 11
’ publicos con responsabilidad | Tribunal Superior de Responsabilidad Administrativa (TSRA).
administrativa identificada.
Porcentaje de cobertura en presentacion de Declaraciones
Gestién de Declaraciones Jurad_as de Ingr_esos. y de Biene; y Rentas a cargo de 12
Juradas de Ingresos y de autoridades, funcionarios y otros obligados.

1.4 |Bienesy Rentas;y Porcentaje de Informes de Fiscalizacion de DDJJ de Ingresos
Declaracion Jurada de y de Bienes y Rentas, y de Conflicto de Intereses remitidos al 13
Intereses. Ministerio Publico y Entidades para el deslinde de

Responsabilidades.
Contribuir a la gestion Porcentaje de entidades publicas en las que se ha 14
OELo2 | €ficiente y eficaz de los ejecutado servicios de control simultaneo
o Lecurfs.,o.s d |pub“t():|08" €N | porcentaje de entidades publicas en las que se ha 15
eneticio defa poblacion. | giacytado servicios de control posterior
Acciones Estratégicas del OEI.02
Servicios de control
simultaneo y auditorias de
desempefio eficaces y
2.1 efectivos, dirigidas a producir | Porcentaje de participacién de las Auditorias de Desempefio 16
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OEI / AEI N° de Ficha
Nombre del indicador Técnica de
Caédigo Descripcion Indicador
Planeamiento, planificacion, | porcentaje de cobertura de control a las Entidades Publicas
ejecucion y cobertura  del| prigrizadas con competencias funcionales en materia de 17
control simultaneo y posterior | gestion de riesgos de desastres naturales.
2.2 | eficientes y representativas de . — -
las intervenciones de | Porcentaje de servicios de control simultdneo efectuados a las
emergencia nacional, a cargo | medidas gubernamentales de contencién y reactivacion 18
de las entidades publicas. econémica frente al COVID 19.
Gestion del despliegue del | Porcentaje de entidades que implementan el sistema de
2.3 Control Interno eficaz en las | control interno (SCI) con grado de madurez avanzado y 6ptimo 19
entidades publicas. en la autoevaluacion anual.
Gestion integral de
recomendaciones de mejora | Porcentaje de recomendaciones de mejora de gestion
24 > : . : - ~ 20
de gestion para las entidades | implementadas por las entidades en los dos dltimos afios.
publicas.
Promover la participacion
OEL03 ciudadana a través del |Porcentaje de provincias en las que la ciudadania ha 21
’ control social y la formacién | participado en algin mecanismo de control social.
en valores de integridad.
Acciones Estratégicas del OEI.03
Promocién permanente de | Porcentaje de cum.pl.i[niento oportuno en la presentacion de los
valores, integridad y rendicion | Informes de Rendicién de Cuentas (IRC) Anual, por parte de 22
3.1 |de cuentas a los ftitulares y | l0s fitulares de Entidad.
fu,nbcl!onarlos de las entidades Porcentaje de ejecucion de acciones preventivas de promocion 23
publicas. de valores e integridad en el sector publico.
Promocién efectiva de la
3.2 participacion ciudadana en el | Porcentaje de servicios de control provenientes de o
’ control social articulada a los | mecanismos de participacion ciudadana.
servicios de control.
Fortalecer la gestién . L .
OEL04 |institucional del Sistema (F;untfaJe de autoevaluacion del Modelo de Excelencia en la o5
. estion.
Nacional de Control.
Acciones Estratégicas del OEI.04
Implementacion del proceso lc\lzulr_r;ercci) de ﬁ_rocccjasos priorizados del Sistema de Gestién de la 26
41 de modernizacién institucional | ©@/ldad certificados.
de manera efectiva en la CGR. | Nngmero de procesos mejorados. 27
indice de Productividad del personal de control en las 28
Modelo de gestion | Gerencias Regionales de Control.
4.2 desconcentrado optimizado y
articulado a nivel del SNC. Porcentaje de OCI Incorporados a la administracion de la CGR. 29
Comunicacioén Corporativa . . . . .
43 efectiva sobre la labor del Porcentajg de_ posmlonamlento positivo de la CGR en medios 30
de comunicacion.
SNC.
Desarrollo de capacidades del Polrcelntaje delcump_limiento de I(l)s ;omponentesI estratégicos 31
capital humano y politicas de del Plan Anual de Bienestar y Relaciones Laborales.
4.4 desarrollo de personal | . . d | did
consolidadas para los Nimero de cursos y programas regulares y a medida
ejecutados en las lineas de Control Gubernamental, Gestion 32

colaboradores de la CGR.

Publica o Formacién Complementaria de la ENC.
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OEIl / AEI N° de Ficha
Nombre del indicador Técnica de
Caédigo Descripcion Indicador
Porcentaje de profesionales del SNC que obtuvieron
certificacion o grado académico del plan de estudios de la 33
Maestria y/o Programas de Segunda Especializaciéon en
Control Gubernamental.
Porcentaje de avance en la implementacion de la Linea de 34
Carrera del auditor gubernamental.
Porcentaje de actividades y/o proyectos de promocion de
igualdad de género implementadas, a partir de las iniciativas 35
aprobadas por el Comité para la Igualdad de Género de la
CGR.
Porcentaje de implementacién de sistemas de informacion
eficientes y efectivos para los servicios de control y servicios 36
relacionados.
Porcentaje de Implementacion de sistemas de informacion 37
Transformacion  digital e | integrados de apoyo a la gestion administrativa.
4.5 infraestructura moderna en la . L .
Porcentaje de aplicaciones de Datos Abiertos desarrolladas e
CGR. . 38
implantadas por la CGR.
Porcentaje de Gerencias Regionales de Control con
infraestructura construida en condiciones adecuadas respecto 39
al total de locales y/o terrenos propios con que cuenta la CGR.
Porcentaje de Convenios de cooperacion nacional activos con
Relaciones de cooperacion | Ministerios e Instituciones nacionales, relativos al acceso a 40
nacional e internacional | informacién util para fines de control y de cooperacion para
46 fortalecidas con entidades, | acciones conjuntas.
’ organismos multilaterales y _ _ _ _
organizaciones Porcentaje de Convenios de Cooperacion Técnica con
representativas de EFS. Entidades Fiscalizadoras Superiores - EFS y otras entidades 41
internacionales en ejecucion.
Implementar la gestién de Porcentaje de locales de la CGR que cuentan con Planes
OEI.05 rieg os de desastgres de Tratamiento de Riesgo de Desastres implementados 42
g : con nivel de riesgo aceptable.
Acciones Estratégicas del OEI.05
Procesos de estimacion y
51 planes de prevencion vy |Porcentaje de locales de la CGR que cuentan con Planes de 43
’ reduccion de riesgos para los | Tratamiento de Riesgo de Desastres aprobados.
locales de la CGR.
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FICHA TECNICA 1 DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO 01

Ficha Técnica de Indicador

Objetivo Estratégico
01.

Contribuir a la reduccion de la inconducta funcional y la corrupcion en las
entidades publicas.

Nombre del indicador

)

Porcentaje de administrados con informe elevado a érgano sancionador que
cuentan con resolucién administrativa de efectos sancionatorios.

Justificacion

- Los funcionarios y servidores publicos pueden incurrir en tres tipos de
responsabilidad: administrativa funcional, civil y penal, siendo que, en el
primer caso, las infracciones calificadas como graves y muy graves prescriben
alos 4 afos contados a partir del dia en que la infraccién se hubiera cometido;
por lo que se requiere una actuacion oportuna en la fase instructiva y la
resolucién célere de los procesos en la fase sancionatoria, evitando la
impunidad.

- La efectiva imposicion de sanciones en materia de responsabilidad
administrativa funcional a cargo de la CGR, genera un efecto disuasivo frente
a la comision de posibles inconductas funcionales, por parte de los
funcionarios y servidores publicos del Estado. Asimismo, la adopcion de
medidas correctivas y preventivas contribuyen a evitar nuevos actos de
inconducta funcional.

- El indicador, al expresar el porcentaje de administrados a los que se le
identifico responsabilidad administrativa o no, a través de un procedimiento
administrativo sancionador y mediante resolucién administrativa, mide la
efectividad del drgano instructor en primera instancia traducida en la
resolucion sancionatoria.

Responsable del
indicador

Oficina de Gestioén de la Potestad Administrativa Sancionadora

Limitaciones del
indicador

La obtencién de los valores anuales del indicador o los resultados de la
aplicacién de sanciones en primera instancia, estaran sujetos a que ocurra lo
siguiente:

- La restitucion en la practica de la potestad sancionadora de la Contraloria,
reconocida constitucionalmente por el Tribunal Constitucional, la cual quedé
sin efecto debido a la necesidad que la tipificacion de las infracciones sea
aprobada por ley, en actual Congreso de la Republica.

- La restitucion gradual de la capacidad operativa para la Gerencia encargada

del PAS, tanto a nivel de los 6érganos instructores como del 6rgano
sancionador en primera instancia.

- El ciclo de aprendizaje, a ser desarrollado por los abogados que seran
contratados para el procedimiento.

. Método de calculo

(N° de administrados con resoluciéon administrativa en
primera instancia del PAS, que determind la aplicacién de
sancion conforme a la tipologia establecida por Ley / N°
de administrados con informe de pronunciamiento
elevado al érgano sancionador) x 100

Férmula

Numerador: El nimero de administrados que en primera
instancia obtuvieron resoluciones administrativas,
emitidas con efecto sancionatorio por el Organo

Especificaciones Sancionador.

indicador

Técnicas . , - . .
Denominador: El numero de administrados incluidos en
los informes de pronunciamientos, emitidos por el Organo
Instructor como resultado de sus investigaciones.
Sentido esperado del
P Ascendente

Supuestos

El logro de una mayor eficacia en la resolucion de sanciones a cargo del 6rgano
instructor va a depender de la mayor calidad en la calificacion de infracciones

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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graves y muy graves que devienen de los informes de auditoria, condicion que
pudiera afectar el comportamiento creciente esperado para el indicador.

- Fuente: Resoluciones de inicio del procedimiento emitidas por el Organo

Fuente y bases de Instructor, informes de Pronunciamiento gmitidos por el Organo Instructor y
datos Resoluciones de sancion emitidas por el Organo Sancionador.
- Bases de datos: Reporte del Procedimiento Administrativo Sancionador.
Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor ND (¥ 50% 60% 75% 77% 80%

(*) Indicador no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, debido a la sentencia del Tribunal
Constitucional por la cual quedé sin efecto temporalmente el ejercicio de la potestad sancionadora de la CGR en los
afios 2020 y 2021.
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FICHA TECNICA 2 DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO 01

Ficha Técnica de Indicador

Objetivo Estratégico
01.

Contribuir a la reduccion de la inconducta funcional y la corrupcion en las
entidades publicas.

Nombre del indicador

&)

Porcentaje de efectividad de los Informes de control con responsabilidad civil.

Justificacion

- La efectividad de las acciones legales interpuestas ante el Poder Judicial, con
fines de iniciar el proceso judicial en lo civil, denota la consistencia y evidencia
de las observaciones de auditoria, aumentando la probabilidad de obtener
resarcimientos favorables y efectivos que generen un efecto disuasivo frente
a la comisién de actos de corrupcion.

- Los indicadores de insumo y producto (informes de auditoria) se atribuyen a
la gestidon de los servicios de control, el indicador de resultado intermedio
(efecto de la accién legal: admision de la demanda) es atribuido a la gestién
de la Procuraduria CGR, y los indicadores de impacto (sanciones efectivas)
al ser resueltas autbnomamente por el Poder Judicial no son vinculantes.

Responsable del
indicador

Procuraduria Publica

Limitaciones del
indicador

- El indicador mide el efecto o resultado intermedio de las demandas legales
provenientes de los informes de auditoria de cumplimiento gestionadas por la
Procuraduria Puablica, en términos de admisién de la demanda por el Poder
Judicial; mas no asi, el resultado final que estaria dado por los resarcimientos
favorables o desfavorables impuestas por el Poder Judicial.

- Segun el “Informe de la Justicia en el Peri: Cinco Grandes Problemas”
(Gaceta Juridica, 2015), el tiempo promedio de resolucién de los procesos
civiles tiene una duracién de 4.3 afios, lo que impide medir el resultado y
mejoras en la gestion de los procesos resarcitorios ejecutados en el afio.

- Sobrecarga de casos legales a ser gestionados por la Procuraduria CGR e

iniciados por el Poder Judicial cuyos procesos virtuales y labor semipresencial
han causado que sea mas lento la emisién de las resoluciones.

Método de calculo

(N° de demandas admitidas por el Poder Judicial / N° de
Informes de Control con responsabilidad civil derivados al
Poder Judicial) * 100

Féormula

El proceso de resarcimiento que deviene de los informes
con presunta responsabilidad civil, se vincula a la gestion
de la Procuraduria CGR que formula las demandas
correspondientes en defensa de los intereses del Estado;
y del Poder Judicial, que resuelve las indemnizaciones.

Numerador: Numero de resoluciones de admisién de
demandas interpuestas por la Procuraduria CGR resueltas
por el Poder Judicial.

Denominador: Total de informes de auditoria de
cumplimiento con presunta responsabilidad civil que la
Procuraduria CGR ha derivado al Poder Judicial.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuesto

El indicador de efectividad de los informes de control con presunta
responsabilidad civil se vera afectado por la oportunidad en que el Poder
Judicial evalte la demanda presentada por la Procuraduria y resuelva por su
admision para el inicio del proceso judicial correspondiente.

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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- Fuente: Procuraduria Publica de la CGR.
Fuente y bases de . iy .
datos - Base de datos: Data de N° de demandas admitidas por el Poder Judicial y
Reporte de informes con responsabilidad civil.
Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 70% 54% 60% 70% 74% 76%
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FICHA TECNICA 3 DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO 01

Ficha Técnica de Indicador

Objetivo Estratégico
OEI 01

Contribuir a la reduccién de la inconducta funcional y la corrupcion en las
entidades publicas

Nombre del indicador

®)

Porcentaje de presentacion de Declaracion Jurada de Intereses, a cargo de las
autoridades, servidores, candidatos a cargos publicos y otros obligados.

Justificacion

La medicion del incremento en la presentacion de las Declaraciones Juradas de
Intereses, a cargo de las autoridades, servidores, candidatos a cargos publicos
y otros obligados es el resultado de un conjunto de acciones que realiza la CGR
gue buscan sensibilizar a los obligados a su presentacion, tales como campafias
preventivas, capacitacién, difusion de manuales, uso del aplicativo informatico,
entre otros; y que refleja una cultura de rendicion que reduzcan los riesgos
potenciales de actos de corrupcion.

Responsable del . ., .
~esp Subgerencia de Gestion de Declaraciones Juradas
indicador

El indicador mide parcialmente los potenciales riesgos de conflictos de intereses
Limitaciones del | en el sector publico, por cuanto el marco legal no obliga a la presentacion de las
indicador Declaraciones Juradas en las entidades publicas que conforman los poderes

Ejecutivo y Judicial.

Método de céalculo

(N° Declaraciones Juradas de Intereses presentadas a la
CGR, en el afio t / Total de obligados a la presentacion de

Formula Declaraciones Juradas de Intereses, a la CGR en el afio t) x
100
Donde:
t = Afio de evaluacion
DJI PRE CRG = Declaraciones Juradas de Intereses

presentadas a la CGR.

OBL PRE DJI CGR Total de Obligados a presentar
Declaraciones Juradas de Intereses a la CGR.

Son consideradas DJI presentadas a la CGR las siguientes:

- Lapresentacién a través del aplicativo informatico SIDJI,
en caso utilice firma digital.

Especificaciones

Firmado digitalmente por
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Tecnicas - A través de mesa de partes del area de tramite
documentario de la Contraloria, solo en caso el obligado
no cuente con firma digital.

Son considerados obligados a la presentacién de las DJI, a
la CGR, los siguientes:
- Funcionarios y servidores segun el art. 8 del reglamento
de la Ley 31227.
- Candidatos a cargos publicos segun el art. 23 del
reglamento de la Ley 31227.
Sentido esperado del Ascendente

indicador

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:¢0

Supuestos

- Disposicion favorable de los obligados a la presentacion de las DDJJ de
Intereses dentro de los plazos establecidos.

- Confirmar el alcance de las DDJJ — Acceso a equipos e internet y
capacitacion.

Firmado digitalmente por
PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:0

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Subgerencia de Gestion de Declaraciones Juradas y Subgerencia de
Gestion Documentaria.

- Base de datos: Sistema de Declaraciones Juradas para la Gestién de
Conflicto de Intereses y Base de datos del Sistema de Gestion Documentaria.
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Valor de

Logros esperados

Linea Base
Ao 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 70% 72% 75% 80% 82% 85%
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FICHA TECNICA 4 DE INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 01.01

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 01.01

Planeamiento y programacion optimizada de los servicios de control, basados
en sistemas de riesgos, interoperabilidad y estandares, para aumentar la
efectividad del SNC.

Nombre del indicador

@)

Porcentaje de efectividad en el planeamiento de los servicios de auditoria de
cumplimiento.

Justificacion

El logro de una mayor efectividad en el planeamiento de los servicios de control
y su focalizacion (seleccién de entidades y materias a examinar en base al
riesgo), es crucial para generar un mayor valor en las labores de control y
auditoria gubernamental, tanto por la recuperacion de los dafios econémicos
causados al Estado en la via civil, como por la aplicacion de sanciones efectivas
gue generen efectos disuasivos en el ambito penal.

Responsable del
indicador

Gerencia de Modernizacién y Planeamiento

Limitaciones del
indicador

- Los valores de efectividad no toman en cuenta la identificacion de presuntas
responsabilidades de orden administrativo funcional, que corresponden
resolver al PAS - Procedimiento Administrativo Sancionador - de la
Contraloria General.

- La efectividad del indicador constituye un resultado intermedio, al expresar la
responsabilidad identificada en el proceso de control; méas no asi, un resultado
final de la sancién y/o resarcimiento efectivo impuesto por el Poder Judicial.

Método de célculo

(N° de Auditorias de Cumplimiento que concluyen en la
identificacién de presuntas responsabilidades civiles y/o
penales en el afio t / Total de Auditorias de Cumplimiento
concluidos en el afio t) x 100

Férmula

El nimero total de servicios refiere exclusivamente las
auditorias de cumplimiento concluidos, que cuentan con
informe aprobado al 31 de diciembre de cada afio, no
incluye los servicios en proceso.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuestos

La meta ascendente esperada para el indicador corresponderd a la aplicacion
de dos herramientas de analisis de riesgos en la planificacién: a) las carpetas
de servicios y b) el sistema para priorizar servicios de control.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Informes de Auditoria de Cumplimiento.
- Base de Datos: Sistema Integrado de Control de Auditorias (SICA).
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*) Accién Estratégica nueva no incluida en el PEI vigente, por lo que las variables de su indicador no han sido objeto

de medicién en afos anteriores.
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FICHA TECNICA 5 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 01.01

Ficha Técnica de Indicador

Planeamiento y programacién optimizada de los servicios de control, basados
en sistemas de riesgos, interoperabilidad y estandares, para aumentar la
efectividad del SNC.

Nombre del indicador Porcentaje de efectividad en el planeamiento de los Servicios de Control
(2) Especificos provenientes de bases de datos interoperables.

Accién Estratégica
AEI 01.01

Necesidad de optimizar la duracién y efectividad de los Servicios de Control
Especifico, a partir del procesamiento de informacién de bases de datos
interoperables que identifique riesgos y obtenga evidencias de presuncién de
irregularidades previo a la ejecucion de las auditorias (de utilidad para la
seleccién de las entidades y materias a ser examinadas, Yy la aplicacién de los
Justificacién procedimientos de verificacion), de modo que se produzcan informes con
observaciones que confirmen las presuntas irregularidades detectadas en el
planeamiento; es decir, que se genere la identificacion de presuntas
responsabilidades civiles o penales, las mismas que continuaran su proceso
ante las instancias correspondientes, lo que generard un indicador de relacién
costo / beneficio positivo para el Sistema Nacional de Control.

Responsable del Gerencia de Modernizacion y Planeamiento

indicador
- Dificultades en la extraccion y carga de las bases de datos externas, que
afecte la calidad de la informacién almacenada y su procesamiento,
conllevando a indebidos registros y deteccién de riesgos, que podrian ser
desvirtuados como hechos presuntamente irregulares durante la ejecucion.
Limitaciones del Asi mismo, en el andlisis de informacién y su relacionamiento se omitan
indicador validaciones en las bases de datos, que dificulten la deteccién de presuntas

irregularidades.

- Que la planificacién de los servicios de control especificos, se efectle en
una proporcién alta sin que provenga de la identificacién de riesgos
detectados por la interoperabilidad.

(N° de Servicios de Control Especificos que concluyen en
la identificaciébn de presuntas responsabilidades civiles
Formula y/o penales en el afio t / Total de Servicios de Control
Especificos concluidos provenientes de bases de datos
interoperables en el afio t) x 100

Numerador: La efectividad en los servicios de control
especificos considera los resultados en términos de
Método de calculo presuntas responsabilidades civiles 'y penales
determinadas.

Especificaciones Denominador: El nimero total de servicios refiere
Técnicas exclusivamente los servicios de control especificos
concluidos, provenientes de bases de datos
o interoperables que cuentan con informe aprobado al 31
Firmado digitalmente por .. ~ . ..

RIVERA SERNA Rogers de diciembre de cada afio, no incluye los servicios en

Antonio FAU 20131378972

ot proceso.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:

0 .
Sentido esperado del Ascendente

indicador
- Acceso y compatibilidad de las plataformas de informacion de entidades que
posibiliten organizar y relacionar las bases de riesgos vinculadas al riesgo,
Firmadlo digitalmente por para la produccion de informacion de alertas para los servicios de control
PORRAS RODRIGUEZ Herless .
SDoef?nise FAU 20131378972 Su puestos espec|f|cos_
Feoha: 02.06-3075 16.48:56 -05:0 - A nivel de la entidad nos encontramos preparados y disponer de las

caracteristicas tecnoldgicas que se adecuen o permitan procesar y analizar
la informacidn de las otras entidades.
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- Fuente: Gerencia de Andlisis de Informacion para el Control y Subgerencia
de Seguimiento y Evaluacion del SNC.
Fuente y bases de . . .
datos - Base de datos: Sistemas y/o bases de datos de las Entidades Publicas,
Sistemas de informacion propios, disponibles en la Contraloria General y
Bases de datos de los sistemas de informacién nacionales.
Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Ao 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 60% 65% 80% 82% 85%

(*) Accion Estratégica nueva no incluida en el PEI vigente, por lo que las variables de su indicador no han sido objeto
de medicion en afios anteriores.
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FICHA TECNICA 6 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 01.01

Ficha Técnica de Indicador

Planeamiento y programacion optimizada de los servicios de control, basados
en sistemas de riesgos, interoperabilidad y estandares, para aumentar la
efectividad del SNC.

Porcentaje de Auditorias de Cumplimiento generadas a partir de los Servicios
Nombre del indicador | de Control Simultdneo a Megaproyectos e inversiones por la modalidad de APP
3) y Obras por Impuestos, bajo el ambito de competencia de la Gerencia de Control
de Megaproyectos.

Accién Estratégica
AEI 01.01

Este indicador esta alineado a la politica institucional de control integral que
ponga énfasis en el control preventivo, para hacer frente a la corrupcion y la
inconducta funcional, donde se articulen los controles simultaneo y posterior,
ademas de optimizar los mecanismos de prevencion, deteccion, investigacion y
sancion existentes, con el objetivo de lograr una mayor eficiencia y efectividad
en los servicios de control.

Justificacion

Responsable del

indicador Gerencia de Control de Megaproyectos

- Sujeto a los resultados de los servicios de control simultaneo efectuados
sobre los Megaproyectos e Inversiones con Componente de Infraestructura,
en la medida que sus informes adviertan situaciones adversas no subsanadas
y originen perjuicio al Estado, aspectos que sustentan el inicio de las
Auditorias de Cumplimiento bajo un enfoque de caracter residual.

- Elindicador no expresa el cumplimiento cabal de la politica de articulacién del
control simultaneo y posterior, al no considerar los proyectos de inversion
cuyo monto viable o aprobado en el marco de Invierte.pe sea menor a los S/
1,000 millones y mayor a S/ 100 millones, cuyo control est4 a cargo de las

Limitaciones del . ; b X o
Gerencias Regionales de Control, los 6rganos y unidades organicas de la

indicador
sede central.

- El Indicador no ha sido calculado en afios anteriores, sin embargo, por
constituir una politica institucional la articulacion del control simultdneo con el
control posterior, se prevé un incremento gradual en el porcentaje de
auditorias a Megaproyectos e inversiones por APP y Obras por Impuestos,
bajo responsabilidad de la Gerencia de Control de Megaproyectos, en los
casos que la Unidad Ejecutora de proyectos no haya adoptado medidas frente
a los situaciones adversas comunicadas y se haya causado perjuicio al
Estado.

(N° de auditorias de cumplimiento iniciadas como
resultado de situaciones adversas no subsanadas y que
hayan ocasionado perjuicio al Estado, identificadas en el
control simultaneo a los Megaproyectos e inversiones
ejecutadas bajo las modalidades de APP y Obras por
Formula Impuestos, bajo competencia de la Gerencia de Control de
e et por Megaproyectos, en el afio t / N° Total de auditorias de
Antonio FAU 20131378972 cumplimiento sobre Megaproyectos, APP y Obras por
“F”;’;;Y:jé’z%;?g‘;?izf‘fm,05;oMéto 4o de calculo Impuestos_iniciadas en _eI afio t, bajo el ambito de
competencia de la Gerencia de Control de Megaproyectos)
x 100.
Las auditorias de cumplimiento iniciadas a los proyectos
de inversion, que devienen del control simultaneo,
Fimado digiaimente por Especificaciones consideran las inversiones cuyo monto viable aprobado en
Dennise FAU 20131376072 Técnicas el marco de Invierte.pe es igual o mayor a S/ 1,000 millones
e 1 6 05:0 y las inversiones ejecutadas bajo las modalidades de APP
con o sin componente de infraestructura, y Obras por
impuestos, cuyo monto viable aprobado en el marco de
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invierte.pe es igual o mayor a S/. 50 millones, bajo
competencia de la Gerencia de Control de Megaproyectos.

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuestos

- Las situaciones adversas comunicadas no refieran actos cuyo origen sea de
naturaleza estructural, que planteen limitaciones operativas para la adopcién
de medidas por parte de la Unidad Ejecutora del proyecto.

- Monitoreo eficiente y oportuno de las medidas preventivas y correctivas
adoptadas por las Unidades Ejecutoras de los proyectos, ante las situaciones
adversas comunicadas.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Gerencia de Control de Megaproyectos.
- Base de datos: Reporte de la Gerencia de Control de Megaproyectos.

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 10% 20% 35% 50% 60%

(*) Accidn Estratégica e indicador nuevos no incluidos en el PEI vigente, por lo que las variables del indicador no han
sido objeto de medicién en afios anteriores.
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FICHA TECNICA 7 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 01.01

Ficha Técnica de Indicador

Planeamiento y programacion optimizada de los servicios de control, basados
en sistemas de riesgos, interoperabilidad y estandares, para aumentar la
efectividad del SNC.

Nombre del indicador Porcentaje de servicios de control provenientes de alertas advertidas, iniciados
(4) a partir de informacion de bases de datos o0 mecanismos de andlisis.

Accién Estratégica
AEI 01.01

Se persigue lograr una mayor eficiencia y efectividad en los servicios de control
simultaneo y posterior, al identificarse riesgos y alertas sobre la base de datos
oficiales provenientes de sistemas de informacién internos y externos, mediante
la interoperabilidad.

Justificacion

Responsable del Vicecontraloria de Control Sectorial y Territorial2?

indicador
- Los valores obtenidos por el indicador expresan los aumentos en la
produccion de servicios de control que provienen de bases de datos
interoperables; sin embargo, no miden la eficacia del servicio en términos de
Limitaciones del la mitigacién de los riesgos o la implementacién de recomendaciones que
indicador producen mejoras en la gestién de la entidad.

- Capacidad operativa de las areas de control y de atencion de denuncias para
iniciar la totalidad de servicios provenientes de anadlisis de datos que
recomiendan la priorizacion y seleccién de las intervenciones de control.

(N° de servicios de control simultdneo y posterior
provenientes de alertas de bases de datos interoperables
ejecutados en el afio t / N° Total de servicios de control
simultaneo y posterior ejecutados en el afio t) x 100

Formula

Los servicios de control simultdneo consideran las
Método de calculo modalidades de Visitas de Control, Orientacion de Oficio y
Control Concurrente.

Especificaciones .. .
Los servicios de control posterior comprenden las

Técnicas X o - e
modalidades de Auditoria de Cumplimiento, Servicios de
Control Especificos a Hechos con Presunta irregularidad y
Accion de Oficio Posterior.
_Sentldo esperado del Ascendente
indicador
- Disefio y organizacion de bases de datos interoperables para la identificacion
de riesgos y emision de alertas.
Supuestos

- Capacidad institucional para el procesamiento de las bases de datos externas
e internas.

Fuente: Gerencia de Andlisis de Informacién para el Control.

Fuente y bases de
y Base de datos: Sistema Integrado de Control de Auditorias — SICA y Base de

irmado digitalmente por datos . ope
RIVERA SERNA Rogers datos de interoperabilidad.
Antonio FAU 20131378972
soft
Motivo: Doy Visto Bueno Va|0l’ de
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00 . Logros esperados
Linea Base
Afo 2020 2022 2023 2024 2026 2026
Valor N/D (*) 40% 45% 50% 55% 60%
Firmado digitalmente por (*) Accidn Estratégica e indicador nuevos no incluidos en el PEI vigente, por lo que las variables del indicador no han

PORRAS RODRIGUEZ Herless A . . ez ~ .

pennise FAU 20131378972 SIdO Objeto de medicién en afios anteriores.
ft

i/lootivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00

% Integra los servicios de control a cargo de las Subgerencias dependientes de las Gerencias de Control, Gerencias
Regionales de Control y Gerencia de Control Social y Denuncias.
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FICHA TECNICA 8 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 01.02

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 01.02

Supervision y evaluacién del desempefio y calidad de los servicios de control
efectivos, a cargo del SNC.

Nombre del indicador

1)

Porcentaje de efectividad de la supervision técnica efectuada a los servicios de
control de los OCI.

Justificacion

- El logro de una mayor calidad en los servicios de control ejecutados por los
OCI se vera reforzado por un control de calidad adecuado en el proceso
integral de control, constituyendo la supervisién técnica que realiza la CGR en
puntos criticos del proceso, una estrategia clave para su consecucion.

- Los problemas de calidad en los servicios de control a cargo del SNC se

acentlan en el caso de los OCI de nivel descentralizado por la débil
implementacion operativa que enfrentan.

Responsable del
indicador

Vicecontraloria de Control Sectorial y Territorial

Limitaciones del
indicador

Los valores obtenidos por el indicador podrian no representar la efectividad de
la supervision durante el proceso, si es que, la posterior evaluacién selectiva de
los informes no corresponde a los procesos supervisados por la CGR.

Método de calculo

(N° de informes de control de los OCI aprobados en limpio
por la CGR luego de su evaluacion, en el afio t / Total de
informes de control que provienen de procesos
supervisados por la CGR en el afio t) x 100

Férmula

No considera los informes de control de los OCI aprobados
que devienen de ajustes o modificaciones determinadas
por la evaluacion.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuestos

- Informacion oportuna sobre el avance de los procesos de control y puntos de
riesgo, que permita una programacion efectiva de los servicios de supervision
a los OCI.

- Personal supervisor suficiente y disponible en las Subgerencias de control y
auditoria, asi como en las Gerencias Regionales.

- El proceso de evaluacion de informes a cargo de la CGR comprende los
procesos de supervision técnica efectuados por la CGR.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Subgerencias de linea y Gerencias Regionales de Control en su
ambito de control.

- Base de datos: Sistema de Control Gubernamental (SCG).

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972
soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 40% 50% 60% -- --

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00

(*) Accién Estratégica e indicador nuevos no incluidos en el PEI vigente, por lo que las variables del indicador no han

Firmado digitalmente por
PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972

sido objeto de medicidn en afios anteriores.

NOTA.- En el marco del nuevo Modelo de Gestion se ha delegado diversas atribuciones en materia de control a los jefes
de OCI, tales como la revision de calidad y aprobacion de los informes de control, motivo por el cual las labores de
supervision técnica y administrativa, evaluacion de informes y control de calidad que estuvieron a cargo de los érganos
de linea de la CGR, no constituyen en el presente acciones a realizar como 6rgano rector del SNC; en consecuencia,

soft no son programadas en el POl institucional, siendo improcedente mantener la medicién de efectividad de la supervision.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00
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FICHA TECNICA 9 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 01.02

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica
AEI 01.02

Supervision y evaluacién del desempefio y calidad de los servicios de control
efectivos, a cargo del SNC.

Nombre del indicador

)

Porcentaje de informes de auditoria que han sido objeto de revisiones de
Aseguramiento de la Calidad.

Justificacion

El logro de una mayor calidad en los servicios de control ejecutados por la CGR
se vera reforzado por un adecuado aseguramiento de la calidad sobre los
informes de auditoria aprobados, de modo que posibilite la retroalimentacion de
los posteriores servicios de auditoria.

Responsable del
indicador

Subgerencia de Aseguramiento de la Calidad

Limitaciones del
indicador

- Carencia de procedimientos y bases de datos sistematizadas, que limiten un
proceso de aseguramiento optimizado y adecuados registros sobre su avance
y metas.

- Riesgos de subvaluacion de metas logradas por el indicador, en la medida
que solo consideren informes de auditoria aprobados en el afio anterior.

Método de calculo

(N° de revisiones de aseguramiento de la calidad a los
informes de auditoria realizados por la CGR en el afio t /
N° total de informes de auditoria aprobados por la CGR en
elafiot-1) x 100

Férmula

Especificaciones
Técnicas

Los informes de auditoria corresponden a las modalidades
de cumplimiento y desempefio.

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuestos

- Priorizacion y seleccion adecuadas de los informes de control completos
emitidos por la CGR, de modo que posibilite retroalimentar la elaboracion de
los informes.

- Personal supervisor suficiente y competente, dotado de herramientas
estandarizadas para la evaluacion y verificacion de calidad de los informes.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Subgerencias de linea y Gerencias Regionales de Control en su
ambito de control.

- Base de datos: Reporte de revision de calidad de los informes de control.

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 15% 20% 23% 27% 30%

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972
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Motivo: Doy Visto Bueno
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(*) Accidn Estratégica e indicador nuevos no incluidos en el PEI vigente, por lo que las variables del indicador no han
sido objeto de medicién en afios anteriores.
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FICHA TECNICA 10 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 01.02

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica Supervision y evaluacion del desempefio y calidad de los servicios de control
AEI 01.02 efectivos, a cargo del SNC.

Nombre del indicador Porcentaje de seguimientos trimestrales del desempefio en los servicios,
3) emitidos dentro del plazo establecido.

- Las Gerencias y Subgerencias vinculadas a la produccion de servicios,
necesitan contar con una herramienta que les permita efectuar un seguimiento
sistematico a los avances de los diversos procesos de control, de modo que
su ejecucion se realice conforme a los parametros de eficiencia y economia
establecidos en la programacion, identificando oportunamente las
desviaciones o retrasos producidos durante la ejecucion para que se adopten

Justificacion las medidas que les permitan el cumplimiento de las metas aprobadas en sus

respectivos planes de control (eficacia).

- La informacion de seguimiento a los servicios por unidad organica, no soélo
constituye una herramienta de apoyo a la gerencia de los servicios, sino que
ademas permitira evaluar el desempefio de la organizacion en su conjunto,
distinguiendo los érganos que se encuentren por encima o debajo del
indicador promedio de la institucién, incentivando mejoras en su rendimiento.

Responsable del indicador| Subgerencia de Seguimiento y Evaluacion del SNC

Los valores obtenidos por el indicador pueden verse afectados cuando los
sistemas de informacion de los servicios de control no se actualicen
mensualmente, lo que impediria que provean informacién del avance real de los
procesos en ejecucion.

Limitaciones del Otros factores que pueden limitar el cumplimiento de las metas, son:

indicador - Situacion excepcional de algin 6rgano de linea, no prevista en las variables
utilizadas para la programacion de metas anuales.
- Durante la ejecucion del servicio se presenten situaciones no previstas que

afecten el inicio o continuidad del mismo, afectando los plazos establecidos
en la etapa de planificacion.

(N° de Reportes de Seguimiento trimestral del desempefio
en los servicios emitidos dentro del plazo establecido en el

Formula afio t / N° Total de Reportes de Seguimiento del
Desempefio en los servicios a ser emitidos segun la
Método de calculo normativa en el afio t) x 100

La metodologia que se elabore y apruebe para el
Especificaciones | seguimiento y evaluacion del desempefio en los servicios
Técnicas de control, establecera los indicadores y variables para las
mediciones de eficiencia, eficacia y economia.

Sentido esperado del

- Ascendente
indicador
Fimaco dgtalmens po Supuestos - Registro mensual oportuno y consistente de la informacion de desempefio.
Al io FAU 20131378972 .z .
ot - Aprobacion formal de la metodologia.
Motivo: Doy Visto Bueno - - - —
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:40 - Fuente: Subgerencia de Seguimiento y Evaluacién del SNC.

Fuente y bases de - Base de datos: Sistema Integrado de Control de Auditorias (SICA) y Sistema

datos de Control Gubernamental (SCG).
Valor de Logros esperados
Firmado digitalmente por Linea Base g p
PORRAS RODRIGUEZ Herless
MnDyvz“B”“ Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:0 Va|OI‘ N/D (*) 66% 75% 85% 100% 100%

(*) Accién Estratégica e indicador nuevos no incluidos en el PEI vigente, por lo que las variables del indicador no han
sido objeto de medicion en afios anteriores.
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FICHA TECNICA 11 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 01.03

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica Efectividad y oportunidad en la Sancién a los servidores publicos con
AEI 01.03 responsabilidad administrativa identificada.

Nombre del indicador Porcentaje de administrados con sancién confirmada por el Tribunal Superior
(1) de Responsabilidad Administrativa (TSRA).

- La confirmacién de las resoluciones de sancion en materia de responsabilidad
administrativa funcional impuestas por el Organo Sancionador, denota la
calidad del analisis y evaluacion aplicados en la ejecucién del procedimiento
sancionador en primera instancia y la efectividad del procedimiento
administrativo sancionador.

- En este sentido, el indicador mide en segunda instancia resolutiva, la calidad
de la resolucién de sanciones del Organo Sancionador en primera instancia
buscando lograr mejoras en su efectividad.

- Cabe sefialar que la efectiva imposiciébn de sanciones en materia de
responsabilidad administrativa funcional a cargo de la CGR, genera un efecto
disuasivo frente a la comision de posibles inconductas funcionales por parte
de los funcionarios y servidores publicos.

Justificacion

Responsable del

L Oficina de Gestion de la Potestad Administrativa Sancionadora
indicador

Los valores anuales obtenidos por el indicador o los resultados producto de los
recursos de apelacion interpuestos por los administrados para dejar sin efecto
las sanciones de primera instancia, a través de la revocacion, nulidad o
modificacion, estaran sujetos a que ocurra lo siguiente:

- La restituciébn en la practica de la potestad sancionadora de la CGR,
reconocida constitucionalmente por el Tribunal Constitucional, la cual quedé
sin efecto debido a la necesidad que la tipificacién de las infracciones sea
aprobada por Ley.

- La incorporacion gradual de profesionales especializados en la Gerencia
Limitaciones del encargada del PAS, tanto a nivel de los érganos instructores como del 6rgano
indicador sancionador en primera instancia.

- La proporcidon de las sanciones en primera instancia apeladas por los
administrados.

- El ciclo de aprendizaje y jurisprudencia, a ser desarrollado por los abogados
que seran contratados para dicho procedimiento.

- El indicador mide el desempefio del 6rgano de sancién en primera instancia,
dado que las resoluciones apeladas al ser confirmadas, modificadas o
revocadas por el TSRA, son indicativas del adecuado tratamiento de los casos
y de la justa aplicacion del principio de gradualidad en las sanciones
impuestas en primera instancia.

(N° de administrados/as con sancion confirmada por el
Frmado dgtamente po i TSRA/N° de administrados/as que apelaron la sancion del
RIVERA SERNA Rogers Formula Organo Instructor cuyos casos han sido resueltos por el

Antonio FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno TSRA) X 100
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00

Numerador: Considera el nimero de administrados cuya
Método de calculo resolucion de sancién emitida por el TSRA confirma las
resoluciones de sancion que fueran emitidas en primera

Especificaciones instancia por el Organo Sancionador.

Técnicas . . ,
Firmado digitalmente por Denominador: Considera el numero total de casos
PORRAS RODRIGUEZ Herless ..
Demise FAU 20131578972 resueltos por el TSRA presentados por los administrados
SOl ’ . .pn
Motivo: Doy Visto Bueno sean éstas confirmados, modificados o revocados.
Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:0
Sentido esperado del
P Ascendente

indicador
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Restitucion de la adecuada implementacion del Organo Sancionador a nivel de

Supuesto ) .
la sede central y de las gerencias regionales.

- Fuente: Resoluciones de sancion emitidas por el Organo Sancionador,
Recursos de apelacion interpuestos por los Administrados y Resoluciones

Fuente y bases de emitidas por el TSRA.

datos . . .
- Bases de datos: Reportes de apelaciones y de resoluciones emitidas del
Procedimiento Administrativo Sancionador.
Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 45% 55% 70% 72% 74%

(*) Indicador no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, debido a la sentencia del Tribunal
Constitucional por la cual quedé sin efecto temporalmente el ejercicio de la potestad sancionadora de la CGR en los
afios 2020 y 2021.

Firmado digitalmente por
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FICHA TECNICA 12 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 01.04

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica

AEI 01.04

Gestion de Declaraciones Juradas de Ingresos y de Bienes y Rentas y
Declaracion Jurada de Intereses.

Nombre del indicador

1)

Porcentaje de cobertura en la presentacién de Declaraciones Juradas de Ingresos
y de Bienes y Rentas a cargo de autoridades, funcionarios y otros obligados.

Justificacion

La medicién del indicador permite conocer, el nivel de cumplimiento en la
presentacion de las Declaraciones Juradas de Ingresos y de Bienes y Rentas,
presentadas por las autoridades, funcionarios y servidores publicos del Estado en
los tres niveles de gobierno, incluido los Poderes Legislativo y Judicial y los
organismos constitucionalmente autbnomos establecidos de conformidad con la
Ley N° 27482.

Regponsable del Subgerencia de Gestion de Declaraciones Juradas
indicador
- La oportunidad en la presentacion de las Declaraciones Juradas podria verse
N afectada por la falta de disposicion de los obligados a la presentacion.
Limitaciones del . - ) : - .
indicador - Falta de disponibilidad de equipos y acceso a medios digitales para agilizar la

presentacion oportuna de las declaraciones juradas, particularmente en los
distritos alejados del interior del pais y con dificultades en las comunicaciones.

Método de calculo

(N° de Declaraciones Juradas de Ingresos y de Bienes y
Rentas presentadas a la CGR, en el afio t / Total de
obligados a la presentacion de Declaraciones Juradas de
Ingresos y de Bienes y Rentas a la CGR, en el afio t) x 100

Formula

Son consideradas Declaraciones Juradas de Ingresos y de
Bienes y Rentas presentadas a la CGR las siguientes:

Las Declaraciones Juradas presentadas a través del
Sistema de Declaraciones Juradas en linea, en caso
se utilice firma digital.

Las Declaraciones Juradas presentadas por los
obligados a la Direccién General de Administracién de la
entidad, que se tramitan a través de la mesa de partes
de tramite documentario de la Contraloria, en caso el
obligado no cuente con firma digital.

Son considerados obligados a la presentacion de las
Declaraciones Juradas de Ingresos y de Bienes y Rentas a
la CGR, los funcionarios y servidores publicos del Estado,
establecidos en la Ley N° 27482.

Descripcién
criterios
aplicacién
variables

Y
de

de las

Sentido esperado
indicador

del

Ascendente

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers

Supuestos

- Presentacién oportuna de las Declaraciones Juradas de Ingresos y de Bienes
y Rentas dentro de los plazos establecidos.

- Acceso a equipos e internet, instructivo del Sistema de DDJJ.

Antonio FAU 20131378972
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Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:

°Fuente y bases de

- Fuente: Subgerencia de Gestion de Declaraciones Juradas y Subgerencia de
Gestion Documentaria.

Firmado digitalmente por
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Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:0p

datos - Base de datos: Sistema de Declaraciones Juradas de Ingresos y de Bienes 'y
Rentas y Base de datos del Sistema de Gestion Documentario.
Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 70% 70% 75% 80% 84% 88%
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FICHA TECNICA 13 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 01.04

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica Gestion de Declaraciones Juradas de Ingresos y de Bienes y Rentas y
AEI 01.04 Declaracion Jurada de Intereses.

Porcentaje de informes de fiscalizacion de Declaraciones Juradas de Ingresos
y de Bienes y Rentas, y de Conflicto de Intereses, remitidos al Ministerio Publico
y entidades para el deslinde de responsabilidades.

Nombre del indicador

@)

- Los resultados de las labores de fiscalizacion de declaraciones juradas
concluyen en informacion util para los fines de investigacion y sancion propios
del Ministerio Publico y el Poder Judicial, al revelar:

a) Indicios de un presunto incremento patrimonial no justificado.

b) Indicios de un presunto conflicto de intereses real previstos en el Codigo
Justificacio Penal.
ustificacion - - - . .
- Asimismo, revelan responsabilidades administrativas para el deslinde de
responsabilidades por la entidad, en los casos de:

a) Omisiones o inexactitudes en la informacién reportada que busquen
ocultar un presunto incremento patrimonial no justificado.

b) Omisiones o inexactitudes en la informacién que busquen ocultar un
presunto conflicto de intereses real.

Responsable del

L Subgerencia de Fiscalizacion
indicador 9

Una debilidad en la proyeccién de los valores del indicador, es que no tendra
linea de base (2019), debido a que la Directiva N° 013-2020-CG/FIS
“Fiscalizacion Especifica de Declaraciones Juradas de Ingresos y de Bienes y
Rentas y de Declaraciones Juradas para la Gestién de Conflicto de Intereses”
fue aprobada el 29 de octubre de 2020.

Limitaciones del
indicador

[ (N° INF FIS MP en el afio t + N° INF FIS ENT DES PR en

Formula el afio t) / N° TOTAL INF FIS en el afio t] x 100

Donde:
t = Afio de evaluacién

INF FIS MP = Informes de Fiscalizacidon de Declaraciones
Juradas remitidos al Ministerio Publico.

INF FIS ENT DES PR = Informes de Fiscalizacion de
Declaraciones Juradas remitidos a entidades u 6érganos
encargados del deslinde de las presuntas
responsabilidades.

TOTAL INF FIS: Total de Informes de Fiscalizacién de
Método de calculo Declaraciones Juradas.

Especificaciones Son considerados Informes de Fiscalizacion de

e e e bor Técnicas Declaraciones Juradas los siguientes:

Antonio FAU 20131378972 . . .. .

soft e Informes de Fiscalizacion de Declaraciones Juradas

Motivo: Doy Visto Bueno . .. . , .

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:40 remitidos al Ministerio Publico.

- En caso se encuentre indicios de un presunto
incremento patrimonial no justificado.

- En caso se encuentre indicios de un presunto
conflicto de intereses real que enmarque en algun

Firmado digitalmente por ilicito previsto en el Cédigo Penal.

PORRAS RODRIGUEZ Herless i B ., .

Dennise FAU 20131378972 e Informes de Fiscalizacion de Declaraciones Juradas

Moivo: Doy Visto Buene 60510 remitidos a entidades u érganos_ encargados  del

deslinde de las presuntas responsabilidades penales y

administrativas.
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- En caso se evidencien omisiones o inexactitudes en
la informacion que consta en las declaraciones
juradas que busquen ocultar un presunto
incremento patrimonial no justificado.

- En caso se evidencien omisiones o inexactitudes en
la informacién que consta en las declaraciones
juradas que busquen ocultar un presunto conflicto
de intereses real.

¢ Informes de Fiscalizacién de Declaraciones Juradas
remitidos al Archivo.

- En caso no se evidencien situaciones que ameriten
acciones subsecuentes a la fiscalizacion.

Sentido esperado del

indicador Ascendente

- Procesamiento masivo de declaraciones juradas mediante el empleo de
herramientas de mineria de datos, que detecten omisiones o inexactitudes en
la informacidn que consta en las declaraciones juradas, que busquen ocultar
un presunto incremento patrimonial no justificado o un presunto conflicto de

Supuestos intereses real.

- Acceso a bases de datos internas y externas.

- Capacidad operativa suficiente y competente para las fiscalizaciones y la
seleccion adecuada de los reportes de evaluacion preliminar.

- Fuente: Subgerencia de Fiscalizacion, Subgerencia de Gestion de
Declaraciones Juradas y Subgerencia de Analisis de Datos.

Fuente y bases de - Base de datos: Sistema de Declaraciones Juradas para la Gestion de
datos Conflicto de Intereses, Sistema de Declaraciones Juradas de Ingresos y de
Bienes y Rentas y data de identificacion de indicios de irregularidad o
deficiencias en la rendicién de informacion.

Valarde Logros esperados
Linea Base 9 P
Ao 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 25% 30% 35% 38% 40%

(*) Accion Estratégica e indicador nuevos no incluidos en el PEI vigente, por lo que las variables del indicador no han
sido objeto de medicién en afios anteriores.
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FICHA TECNICA 14 DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO 02

Ficha Técnica de Indicador

Objetivo estratégico

Contribuir a la gestion eficiente y eficaz de los recursos publicos en beneficio de

02 la poblacion.
Nombre del indicador Porcentaje de entidades publicas en las que se ha ejecutado servicios de control
(1) simultaneo

Justificacion

- Si bien el control gubernamental es de caracter selectivo, en funcién a los
riesgos, hay la necesidad de lograr una mayor cobertura de las entidades
publicas en las distintas modalidades de servicio de control simultaneo.

- La mayor cobertura se puede lograr a través de la ampliacion de las entidades
que son objeto de control.

Responsable del
indicador

Vicecontraloria de Control Sectorial y Territorial

Limitaciones del
indicador

- La determinacién del indicador plantea la necesidad de organizar una base de
datos de control que discrimine las diversas modalidades de control y auditoria
ejecutados en los diferentes tipos de control, a nivel de entidad publica.

- Elindicador no expresa la intensidad de los servicios de control de la CGR en
una entidad, dado que la cobertura de una entidad puede estar determinada
por una o varias labores de control a cargo de la CGR.

Método de calculo

(N° de entidades publicas examinadas al menos por un
servicio de control simultaneo / N° total de entidades
publicas sujetas a control) x 100%

Féormula

Se considera la cobertura del control simultaneo a las

Especificaciones | entidades donde se ha ejecutado al menos un servicio de

Técnicas control en una de las modalidades de servicio de control
simultaneo.
_Sel_wtldo esperado del Ascendente
indicador
- Se produce una mayor cobertura en las entidades en la medida que la politica
de control de la CGR promueva la rotacion de énfasis y la complementariedad
Supuestos del control en las entidades publicas que no cuentan con un OCI.

- La programacion anual de servicios de control considera la reduccion de la
brecha de servicios por entidad a nivel nacional.

Fuente y bases de

- Fuente: Subgerencia de Seguimiento y Evaluacién del SNC.
- Base de datos: Sistema de Control Gubernamental — SCG y Sistema

datos Integrado de Auditoria — SICA.
,V alor de Logros esperados
Linea Base
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 60% 70% 80% 90% 93% 95%
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FICHA TECNICA 15 DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO 02

Ficha Técnica de Indicador

Objetivo estratégico

Contribuir a la gestion eficiente y eficaz de los recursos publicos en beneficio de

02 la poblacion.
Nombre del indicador Porcentaje de entidades publicas en las que se ha ejecutado servicios de control
(2) posterior

Justificacion

- Si bien el control gubernamental es de caracter selectivo, en funcién a los
riesgos, hay la necesidad de lograr una mayor cobertura de las entidades
publicas en las distintas modalidades de servicio de control posterior.

- La mayor cobertura se puede lograr a través de la ampliacion de las entidades
que son objeto de control.

Responsable del
indicador

Vicecontraloria de Control Sectorial y Territorial

Limitaciones del
indicador

- La determinacién del indicador plantea la necesidad de organizar una base de
datos de control que discrimine las diversas modalidades de control y auditoria
ejecutados en los diferentes tipos de control, a nivel de entidad publica.

- Elindicador no expresa la intensidad de los servicios de control de la CGR en
una entidad, dado que la cobertura de una entidad puede estar determinada
por una o varias labores de control a cargo de la CGR.

Método de calculo

(N° de entidades publicas examinadas al menos por un
servicio de control posterior / N° total de entidades publicas
sujetas a control) x 100

Féormula

Se considera la cobertura del control posterior a las

Especificaciones | entidades donde se ha ejecutado al menos un servico de

Técnicas control en una de las modalidades de servicio de control
posterior.
_Sel_wtldo esperado del Ascendente
indicador
- Se produce una mayor cobertura en las entidades en la medida que la politica
de control de la CGR promueva la rotacion de énfasis y la complementariedad
Supuestos del control en las entidades publicas que no cuentan con un OCI.

- La programacion anual de servicios de control considera la reduccion de la
brecha de servicios por entidad a nivel nacional.

Fuente y bases de

- Fuente: Subgerencia de Seguimiento y Evaluacién del SNC.
- Base de datos: Sistema de Control Gubernamental — SCG y Sistema

datos Integrado de Auditoria — SICA.
,V alor de Logros esperados
Linea Base
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 15% 50% 65% 90% 92% 94%

Firmado digitalmente por
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FICHA TECNICA 16 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 02.01

Ficha Técnica de Indicador

Servicios de control simultdneo y auditorias de desempefio eficaces y
efectivos, dirigidas a producir mejoras en la gestidn de los recursos publicos
de las entidades.

Accién Estratégica
AEI 02.01

Nombre del indicador Porcentaje de participacion de las Auditorias de Desempefio en el control
(1) posterior.

Las auditorias de desempefio examinan los resultados de gestién respecto a
la eficiencia, eficacia, economia y calidad del servicio, como el fin de
proporcionar recomendaciones para mejorar la gestion de los recursos
publicos. El indicador mide el porcentaje de participacién que tienen las
auditorias de desempenio realizadas por la CGR en un afio respecto al total
de auditorias realizadas por la CGR en dicho periodo anual.

Justificacion

Responsable del

i Oficina de Auditoria de Desempefio
indicador

Durante los Ultimos afios, no se han impulsado auditorias de desempefio en
el SNC y, por tanto, las series histéricas denotan una producciéon marginal en
Limitaciones del la CGR que no aporta en la estimacion de los valores a ser alcanzados al afio
indicador 2021, con el riesgo que se sobre o0 sub estimen las metas proyectadas. En
esta modalidad de control se requiere contar con profesionales entrenados
para el cumplimiento de las metas.

(N° de auditorias de desempefio concluidas por la CGR
en el afio t / N° Total de auditorias financieras, de
cumplimiento y desempefio concluidas por la CGR en

Método de célculo el afio t) x 100%

Formula

El indicador permite medir el nimero de auditorias de
desempefio concluidas en un afio especifico respecto
al total de auditorias realizadas en dicho afio.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del

indicador Ascendente

- Riesgo de disponibilidad y contratacion de personal especializado que
permita cumplir con los objetivos de las auditorias de desempefio, ante la

Supuesto urgencia de atender situaciones coyunturales de emergencia nacional.

- Politica del gobierno entrante mantenga las prioridades de atencion en los
principales problemas publicos del pais.

Fuente y bases de - Fuente: Subgerencia de Seguimiento y Evaluacion del SNC.
datos - Base de datos: Sistema de control gubernamental (SCG).
Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Fimaco digtamente por Ano 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Antonio FAU 201310397e8rg72
SMogltlvo: Doy Visto Bueno Valor l% (*) 5% 10% 15% 20% 25%

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00
(*) Indicador nuevo no empleado en afios anteriores cuando el servicio de auditoria de desempefio tuvo un caracter

marginal, siendo politica actual de la CGR instituir dicha modalidad a nivel de las sedes central y regional en el marco
del rol proactivo definido en el nuevo enfoque de control.
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FICHA TECNICA 17 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 02.02

Ficha Técnica de Indicador

Planeamiento, planificacion, ejecucién y cobertura del control simultaneo y
posterior eficientes y representativas de las intervenciones de emergencia
nacional, a cargo de las entidades publicas.

Accién Estratégica
AEI 02.02

Porcentaje de cobertura de control a las Entidades Publicas priorizadas con
(1) competencias funcionales en materia de gestién de riesgos de desastres
naturales.

Nombre del indicador

La medicion de la cobertura de control en las entidades competentes en la
gestion de riesgos de desastres naturales contribuira a la verificacién del
cumplimiento de sus funciones en materia de organizacion, planes de
prevencion y recuperacion, supervision y ejecucion de acciones, de modo que
las instituciones del Estado se encuentren mejor preparadas para atender las
situaciones de emergencia.

Justificacion

Responsable del

s Vicecontraloria de Control Sectorial y Territorial
indicador

- Necesidad de identificar y cuantificar las entidades priorizadas con
competencia en la gestion de riesgos de desastres, a efectos de minimizar el
riesgo de un manejo discrecional en el calculo del valor alcanzado por el

Limitaciones del indicador.

indicador
- Indicador no aplicado en afos anteriores, por lo que no se cuenta con linea

base para estimar los valores a ser alcanzados al 2021, con el riesgo que se
sobre o sub estimen los valores proyectados.

(N° de Entidades Publicas con competencia en la gestién
de riesgos de desastres naturales examinadas por el SNC
Formula mediante servicios de control simultdneo y auditorias de
desempefio / N° de Entidades Publicas con competencia
en la gestién de riesgos de desastres naturales) x 100

La cuantificacion de los servicios de control toma en cuenta
las diversas modalidades de control simultdneo y las
auditorias de desempefio sobre las entidades competentes
en la gestién de riesgos de desastres.

Para efecto de la determinacion de las entidades publicas
con competencia en la gestién de riesgos de desastres se
tendrd en cuenta a las instituciones de nivel nacional,

Método de célculo

Especificaciones

Técnicas ; . .
regional y local que conforman el Sistema Nacional de
Gestion de Riesgos y Desastres — SINAGERD. Un total de
632 entidades, de las cuales 19 corresponden a
Ministerios, 52 a Organismos Publicos, 25 Gobiernos
Regionales, 196 Municipalidades Distritales y 340
Municipalidades Distritales urbanas.
Firmado digitalmente por Sentldo esperado del
RIVERA SERNA Rogers .. Ascendente
Antonio FAU 20131378972 indicador
ft
SMootlvo: Doy Visto Bueno . P . ., . .
Fecha; 02-06-2023 18:19:26 -05:40 - Disponibilidad de informacion sobre las acciones preventivas adoptadas por
las entidades y mecanismos de coordinacién en materia de gestion de riesgo
Supuesto de desastres, previo al inicio de los servicios de control.

- Incremento del presupuesto disponible en el SNC que posibilite las
ampliaciones de cobertura anual.

Firmado digitalmente por
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soft

- Fuente: Subgerencias de linea y Gerencias Regionales de Control en su
Fooha, 02-06.2025 16:48:56 -05:0 Fuente y bases de ambito de control.
datos - Base de datos: Sistema de Control Gubernamental — SCG y Sistema Nacional
de Gestion de Riesgos de Desastres — SINAGERD.
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Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Ao 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 40% 50% 60% 62% 64%

(*) Accion Estratégica e indicador nuevos no incluidos en el PEI vigente, por lo que no se cuenta con una data historica
del valor alcanzado por sus variables para estimar la linea de base.
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FICHA TECNICA 18 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 02.02

Ficha Técnica de Indicador

Planeamiento, planificacion, ejecucion y cobertura del control simultdneo y
posterior eficientes y representativas de las intervenciones de emergencia
nacional, a cargo de las entidades publicas.

Nombre del indicador Porcentaje de servicios de control simultdneo efectuados a las medidas
(2) gubernamentales de contencion y reactivacion econémica frente al COVID 19.

Accién Estratégica
AEI 02.02

- La situacion de emergencia sanitaria nacional declarada por el COVID 19, ha
motivado la asignacién y uso de ingentes recursos exonerados de
regulaciones y controles en diversos sectores de la administracion publica,

o aumentando los riesgos de usos indebidos que han conllevado a la urgente

Justificacion intervencion de la CGR y su prioridad de atencién.

- Asimismo, la Ley N° 31016 — Ley que establece medidas para el despliegue
de control simultdneo durante la emergencia sanitaria COVID 19 provee de
recursos y obliga a la CGR a acompaiiar las intervenciones publicas.

Responsable del

i Vicecontraloria de Control Sectorial y Territorial
indicador

El indicador no expresa la totalidad de intervenciones de la CGR en materia de
control a la situacién de emergencia sanitaria, por cuanto no considera las
intervenciones de control relacionados al fortalecimiento de la capacidad de
respuesta de los servicios de salud ni las acciones de mitigacion de sus efectos
sobre la poblacién mas vulnerable.

Limitaciones del
indicador

(N° de servicios de control simultaneo efectuados a las medidas
gubernamentales de contencién y reactivacion econdmica
Formula generados por el COVID 19 en el afio t / N° total de medidas de
contenciéon y reactivacion econémica implementadas por el
gobierno para hacer frente al COVID 19 en el afio t) x 100

Los servicios de control simultineo consideran las
Especificaciones modalidades de visitas de control, acciones de control
Técnicas concurrente, orientaciones de oficio y operativos de control
simultéaneo.

Método de calculo

Sentido esperado del

indicador Ascendente

Que la politica gubernamental del gobierno entrante, mantenga la estrategia y
Supuestos prioridades de las intervenciones publicas para hacer frente al COVID 19,
centradas en las medidas de contencién y reactivacién econémica.

- Fuente: Subgerencia de Seguimiento y Evaluacién del SNC.

Fuente y bases de _ .
- Base de datos: Sistema de Control Gubernamental — SCG y Sistema

datos
Integrado de Auditoria — SICA.
Valor de Logros esperados

Firmado digitalmente por Linea Base g p
RIVERA SERNA Rogers
§§;°”'°;“”V2°13;3"’972 Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026

otivo: Doy Visto Bueno
Fecha: OZ»%6-2023 18:19:26 -05:f Ovalor N/D (*) 60% 70% 75% _— -

(*) Accion Estratégica e indicador nuevos no incluidos en el PEI vigente, por lo que no se cuenta con una data histdrica
del valor alcanzado por sus variables para estimar la linea de base.

NOTA.- Los efectos del COVID-19 se previeron mantener en el afio 2023 y con una menor incidencia en el 2024, motivo
B e O eriess por el cual las intervenciones gubernamentales de contencion y reactivacion econémica posiblemente se mantengan

oepnise FAU 20131378972 hasta el afio 2024, constituyendo un area de control estratégica y prioritaria de la accién del gobierno. El caracter

Foe oobe o5 e 56 osofnarginal o inexistente de las asignaciones financieras motivadas por los efectos del COVID-19 para los afios 2025 y
2026 conlleva a que las mediciones de la cobertura sean de baja significacidn y, en consecuencia, recomiendan dar por

concluida la AEI.
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FICHA TECNICA 19 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 02.03

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 02.03

Gestion del despliegue del Control Interno eficaz en las entidades publicas.

Nombre del indicador

1)

Porcentaje de entidades que implementan el sistema de control interno (SCI)
con grado de madurez avanzado y éptimo en la autoevaluacién anual.

Justificacion

- La implementacion del control interno es responsabilidad del titular de la
entidad bajo la normativa y mecanismos que promueve la CGR, con el objetivo
de cautelar el buen uso de los recursos y del patrimonio publico, de modo que
se evite la pérdida, deterioro, uso indebido y acto ilegal, contribuyendo al
cumplimiento de los objetivos institucionales y promueve una gestién eficaz,
eficiente, ética y transparente.

- En este sentido, el grado de madurez resultante en la autoevaluacién anual
de la implementacién del SCI se calcula en funcién a la ponderacién de las
preguntas respondidas del cuestionario de evaluacién y de los productos
priorizados, siendo los niveles resultantes: Inexistente, Bajo, Basico;
Intermedio, Avanzado y Optimo, la cual permite medir adecuadamente el
avance de la implementacion en el ambito de las entidades sujetas a control.

Responsable del
indicador

Subgerencia de Prevencion e Integridad.

Limitaciones del
indicador

- El valor del indicador podria verse afectado por limitaciones de los equipos
informaticos, servicios de internet y capacitacion virtual en el manejo del
Aplicativo Informatico, particularmente en las entidades ubicadas en
localidades con dificil acceso y falta de servicios de telecomunicaciones.

- Asimismo, en los casos de cambio de gestion, donde las autoridades y
funcionarios entrantes pudieran desconocer la implementacion y
funcionamiento del Sistema de Control Interno.

Método de calculo

(NUumero de entidades que implementan el SCI con grado
de madurez avanzado y 6ptimo en el afio t-1 / Total de
entidades que implementan el SCI en el afio t-1) X 100.

Férmula

Numerador: Se considera a todas las entidades que
obtienen los niveles de madurez avanzado y 6ptimo en la

Especificaciones | autoevaluacion anual de la implementacion del SCI.

indicador

Técnicas Denominador: El universo de entidades publicas obligadas
a implementar el SCI, en el marco de las Directivas 006 y
011-2019-CG/INTEG.
Sentido esperado del Ascendente.

Supuestos

- Contar con los entregables: Evaluacion Anual y Semestral, Planes de Accién
Anual (Seccion Medidas de Remediacién y Medidas de Control), Reportes de
Seguimiento Anual y Semestral aprobados oportunamente y que los titulares
dispongan la prioridad de la implementacion de los entregables programados,
en el marco de las Directivas 006 y 011-2019-CG/INTEG.

- Registro en el Aplicativo Informético del Sistema de Control Interno del
cronograma de los entregables desarrollados, por parte de las entidades
publicas de los tres niveles de gobierno.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Entidades responsables de la implementacion del control interno.
- Base de datos: Aplicativo Informético del Sistema de Control Interno.

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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Valor de
Linea Base

Logros esperados

Afio

2021

2022

2023

2024

2025

2026

Valor

11%

17%

23%

29%

35%

40%
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FICHA TECNICA 20 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 02.04

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica Gestion integral de recomendaciones de mejora de gestion para las entidades
AEI 02.04 publicas.

Nombre del indicador Porcentaje de recomendaciones de mejora de gestién implementadas por las
(1) entidades en los dos Ultimos afios.

La implementacién de las recomendaciones de mejora de gestion contribuye a
una gestion eficiente y eficaz en el uso de los recursos publicos, puesto que las
acciones adoptadas por la entidad para superar las causas que originaron las
observaciones o deficiencias reveladas en los informes de auditoria, generan
un efecto positivo en su desempefio y evitan que se produzcan situaciones
similares en el futuro.

Justificacion

Responsable del

indicador Subgerencia de Seguimiento y Evaluacion del SNC

- Registros indebidos e inoportunos de las medidas adoptadas por la entidad
en el sistema de seguimiento a la implementacién de recomendaciones y débil
verificacion por parte del OCI.

- Las recomendaciones pendientes de implementar incluidas en el total de
recomendaciones de mejora de gestién requieren de una depuracién
periddica, a fin de asignarles el estado “inaplicable” en los casos que los
cambios normativos, organizacionales, tecnolégicos y la carencia de recursos
humanos y presupuestales hagan inviable su implementacién, evitando
distorsiones en el calculo del indicador.

Limitaciones del
indicador

(N° de recomendaciones de mejora de gestidon
implementadas en los dltimos 2 afios / N° Total de
recomendaciones de mejora de gestion emitidas en los
Ultimos 2 afios previo al afio evaluado) x 100

Féormula

Son recomendaciones de mejora de gestiéon aquellas
contenidas en los informes de auditoria emitidas en los
Ultimos 2 afios, cuya implementacién corresponde efectuar
al titular y funcionarios de la entidad.

Numerador: Las recomendaciones de mejora de gestién
implementadas son aquellas registradas en el Sistema de
Control Gubernamental con estado “Implementada” al afo
de rendicién, provenientes de las recomendaciones
Método de calculo emitidas en los 2 Gltimos afios.

Denominador: Total de las recomendaciones de mejora de
Especificaciones gestién emitidas en los 2 Ultimos afios previos al periodo a

Técnicas evaluar, deduciéndose por depuracioén aquellos en estado
“inaplicable”, de entidades desactivadas, que no fueran
Firmado digitalmente por . - -
RIVERA SERNA Rogers asignadas a un OCI vigente y recomendaciones no
Antonio FAU 20131378972 .
soft asignadas.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00

Periodo a considerar: dos ultimos afios, descontando del
afo de rendicioén.

Afio de Periodo a evaluar: dos ultimos afios

Firmado digitalmente por eVaIUaC|On Numel‘adOI’ Denom|nad0r
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Sentido esperado del

indicador Ascendente
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Supuestos

Las entidades publicas cuenten con recursos operativos, disponibilidad
presupuestal y la normativa externa, que hagan viable la implementacién de
las recomendaciones de mejora de gestion contenidas en los informes de
auditoria.

Verificacién oportuna de los OCI, respecto a las medidas adoptadas por la
entidad para implementar las recomendaciones de mejora de gestion.

Fuente y bases de
datos

Fuente: Subgerencia de Seguimiento y Evaluacion del SNC.
Base de datos: Sistema de Control Gubernamental - SCG.
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Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Ao 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 53% 60% 65% 70% 75% 80%
73




FICHA TECNICA 21 DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO 03

Ficha Técnica de Indicador

Objetivo Estratégico
OEI 03

Promover la participacion ciudadana a través del control social y la formacion
en valores de integridad.

Nombre del indicador

@)

Porcentaje de provincias en las que la ciudadania ha participado en algun
mecanismo de control social.

Justificacion

La promocién de la participacion ciudadana en los mecanismos de control social
instituidos por la CGR (Audiencias publicas, monitores ciudadanos, auditores
juveniles u otros), plantea desplegar estos mecanismos en todo el territorio
nacional; por lo que define un indicador que expresa la presencia activa de los
mecanismos participativos creados por la institucion en las provincias a nivel
nacional. Lo cual aumentard el conocimiento de la ciudadania sobre la labor de
la CGR y por ende incrementara su legitimidad.

Responsable del
indicador

Gerencia de Control Social y Denuncias

Limitaciones del
indicador

El valor del indicador expresa la presencia de algiin mecanismo participativo de
control social en las provincias; mas no asi la intensidad con que los ciudadanos
participan o el ambito de la provincia donde se desplegd el mecanismo;
aspectos que limitan el analisis comparativo de los resultados obtenidos por el
indicador, en términos de distritos incorporados o de ciudadanos activos.
Asimismo, el valor creciente del indicador dependera de la respuesta y el
compromiso de la ciudadania para formar parte de los mecanismos de
participacion ciudadana.

Método de célculo

[(Namero de provincias en las que la ciudadania ha
participado en algun mecanismo de control social) /
(Numero Total de provincias a nivel nacional)] x 100

Formula

Numerador: Se considera como mecanismos de
participacion ciudadana a las Audiencias Publicas,
Monitores Ciudadanos de Control, Auditores Juveniles y
otros mecanismos a implementarse.

Denominador: El total de provincias a nivel nacional
corresponde a las 196 circunscripciones creadas por la

Especificaciones | PCM.

Técnicas AP: NUumero de personas que hacen uso de la palabra, en
base a las provincias en las que participan.
MCC: El nomero de veedurias (intervenciones en la
modalidad de visitas y/o vigilancias remotas) que realiza el
MCC acreditado.
AJ: El nimero de veedurias (virtuales y/o presenciales)
que realiza el AJ.

Sentido esperado del Ascendente

indicador

Firmado digitalmente por
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Supuestos

Interés ciudadano y de sus organizaciones representativas a participar en las
convocatorias provinciales de los mecanismos que promueve la CGR para el
control social.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Subgerencia de Participacion Ciudadana.
- Base de datos: Sistema de Control Gubernamental — SCG, Sistemas y base
de datos de gestidn de los mecanismos de participacién ciudadana.

Firmado digitalmente por
PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:0

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 96% 96.5% 97% 98% 99% 99%
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FICHA TECNICA 22 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 03.01

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 03.01

Promocién permanente de valores, integridad y rendicion de cuentas a los
titulares y funcionarios de las entidades publicas.

Nombre del indicador

1)

Porcentaje de cumplimiento oportuno en la presentacion de los Informes de
Rendicion de Cuentas (IRC) Anual, por parte de los titulares de Entidad.

Justificacion

- La obligacion de rendir cuentas por los fondos o bienes del Estado a su cargo
por parte de los titulares de las entidades, constituye un mecanismo de
transparencia y rendicién de cuentas obligatorio por la administracion de
recursos de orden publico.

- La Ley N° 27785 — Ley Orgénica de SNC y de la CGR, determina en su
articulo 22, literal u) como atribucion de la Contraloria General establecer los
procedimientos para que los titulares de las entidades rindan cuenta oportuna
ante el érgano rector por los fondos o bienes del Estado a su cargo, asi como
de los resultados de su gestion.

Responsable del
indicador

Subgerencia de Prevencion e Integridad

Limitaciones del
indicador

- El valor del indicador podria verse afectado por limitaciones de los equipos
informaticos, servicios de internet y capacitacién en el manejo del Sistema de
Rendicion de Cuentas de Titulares, particularmente en las entidades ubicadas
en localidades con dificil acceso y comunicaciones.

- Asimismo, en los casos de rendicion por cambio de gestion, donde las
autoridades entrantes y sus funcionarios pudieran desconocer el mecanismo
de Rendicién de Cuentas de Titulares.

Método de célculo

(N° de IRC Anual enviados por los titulares o responsables
de la Entidad a través del Sistema de Rendicién de
Cuentas, dentro del plazo establecido / N° entidades
obligadas en la presentacién de IRC Anual) x 100

Férmula

El nimero de IRC de los titulares corresponde a aquellos
registrados en el Sistema de Rendicion de Cuentas, tanto
por el periodo anual como por el cambio de gestion, al 31
de diciembre, dentro de los plazos establecidos en la
normativa vigente.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuestos

Acceso a equipos informaticos, servicios de internet y capacitacion en el manejo
del Sistema de Rendicién de Cuentas en el interior del pais, particularmente en
las Municipalidades Distritales mas alejadas de la capital de provincia, con
dificultades de acceso y comunicaciones.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Entidades responsables de remitir su Informe de Rendicién de
Cuentas del Titular.

- Base de datos: Sistema de Rendicién de Cuentas de Titulares.

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 84% 85% 87% 90% 92% 95%
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FICHA TECNICA 23 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 03.01

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 03.01

Promocién permanente de valores, integridad y rendicion de cuentas a los
titulares y funcionarios de las entidades publicas.

Nombre del indicador

)

Porcentaje de ejecucion de acciones preventivas de promocion de valores e
integridad en el sector publico.

Justificacion

- El presente indicador de eficacia permite medir el nivel de cumplimiento de la
ejecucioén de las acciones preventivas en promocién de valores e integridad
(lo cual incluye cultura de integridad y normas de probidad en el sector
publico), respecto a lo programado, siendo que estas acciones preventivas
constituyen una de las principales dimensiones del objetivo estratégico
“Promover la integridad publica y la participaciéon ciudadana en el control
social”.

- Asimismo, conforme al articulo 16 de la Ley N° 27785 — Ley Organica de SNC
y de la CGR, la Contraloria General tiene como parte de su mision, orientar
su accionar a la promocion de valores y la responsabilidad de los funcionarios
y servidores publicos.

Responsable del
indicador

Subgerencia de Prevencion e Integridad

Limitaciones del
indicador

- Indicador no aplicado en afios anteriores, no se cuenta con linea base, con el
riesgo que se sobre o sub estimen los valores proyectados.

- Asimismo, el valor del indicador podria verse afectado si se reduce o se limita
la capacidad operativa y/o financiamiento necesario para el tipo de accién
preventiva de promocion. Adicionalmente, sucesos de contingencia
(emergencias sanitarias, catéstrofes, entre otros) pueden impedir el
despliegue de las acciones preventivas de promocion de la forma prevista.

- También podria verse afectado por limitaciones de los equipos informaticos y
servicio de internet.

Método de célculo

(N° de acciones preventivas ejecutadas en materia de
promocién de valores e integridad en el sector publico / N°
Total de acciones preventivas programadas en promocion
de valores e integridad en el sector publico) x 100.

Féormula

El nimero de acciones preventivas ejecutadas comprende
todo tipo de campafia, evento masivo o proyecto donde se
promocione o difunda valores y temas sobre integridad
dirigidos a funcionarios y servidores publicos.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuestos

Acceso a equipos informaticos, servicio de internet, plataformas de
videollamadas y soporte de otras unidades orgénicas de requerirse.

Fuente y bases de
datos

Fuente: Subgerencia de Prevencién e Integridad.
Base de datos: Reporte de acciones preventivas.
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Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 70% 90% 100% 100% 100%
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Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00

(*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por lo que no se cuenta con data
historica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.
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FICHA TECNICA 24 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 03.02

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 03.02

Promocién efectiva de la participacién ciudadana en el control social articulada
a los servicios de control.

Nombre del indicador

@)

Porcentaje de servicios de control provenientes de mecanismos de participacion
ciudadana.

Justificacion

La medicién de los servicios de control provenientes de mecanismos de
participacion ciudadana, permite conocer la eficacia del control social.

Responsable del
indicador

Gerencia de Control Social y Denuncias

Limitaciones del
indicador

- El valor creciente del indicador dependera de la respuesta y el compromiso
de la ciudadania para formar parte de los mecanismos de participacion
ciudadana que deriven en servicios de control.

- La calidad de la informacién proveniente de las alertas ingresadas por
audiencias publicas, formulario web, mesa de partes, monitores ciudadanos,
auditores juveniles y otros mecanismos a implementarse, determinan el
namero y tipo de servicio de control a ejecutarse.

Método de calculo

[(N° Total de servicios de control generados como producto
de alertas provenientes de audiencia publica, formulario
web, mesa de partes, monitores ciudadanos, auditores
juveniles y otros mecanismos a implementarse en el afio t)
/ (N° total de servicios de control concluidos en el afio t)] x
100

Féormula

Los servicios de control concluidos refieren a servicio de
control simultaneo en las modalidades de orientacion de
oficio, visita de control y control concurrente; y, servicios de
control posterior en las modalidades de accién de oficio
posterior y servicio de control especifico.

La intervencion del ciudadano en los servicios de control
puede generarse en cualquiera de sus etapas.

Servicios de control producto de veedurias
ciudadanas: Provenientes  de monitores  ciudadanos,
auditores juveniles y otros mecanismos a implementarse.
Servicios de control producto de evaluacién de
denuncias: Provenientes de audiencia publica, formulario
web y mesa de partes.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers

Supuestos

Interés ciudadano y de sus organizaciones representativas a participar en las
convocatorias provinciales de los mecanismos que promueve la CGR para el
control social.

Antonio FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Gerencia de Control Social y Denuncias y Subgerencia de
Seguimiento y Evaluacién del SNC.

- Base de datos: Sistema de Control Gubernamental — SCG y Sistemas y base
de datos de gestién de los mecanismos de participacion ciudadana.

Firmado digitalmente por
PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972

soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:0

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 9.4% (*) 10% 11% 12% 15% 18%

(*) La linea base se genera sobre el avance al 06.Dic.2021.

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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FICHA TECNICA 25 DEL INDICADOR DEL OBJETVIO ESTRATEGICO 04

Ficha Técnica de Indicador

Objetivo Estratégico
OEI.04
Nombre del indicador

1)

Fortalecer la gestién institucional del Sistema Nacional de Control.

Puntaje de autoevaluacion del Modelo de Excelencia en la Gestién.

- La implementacién del modelo de excelencia institucional, sobre la base del
modelo de excelencia en la gestion del Premio nacional a la Calidad, el cual
constituye la base para el mejoramiento integral de gestion en la institucion, el
cual seréa aplicado a los procesos clave de la CGR, permitira:

a) optimizar procesos clave;
Justificacién b) lograr el mayor aprovechamiento de sus recursos; Y,
c) el eficaz cumplimiento de los objetivos institucionales.

- El modelo de excelencia, al analizar los procesos clave, identificar sus
fortalezas y areas de mejora, con la finalidad de implementar planes de accién
orientados a obtener un nivel de excelencia, posibilitard ubicar a la CGR en la
vanguardia de gestion de las instituciones del Estado.

Responsable del

L Gerencia de Modernizacién y Planeamiento
indicador

- El avance del indicador se mide a través de la autoevaluacion, procedimiento
gue conlleva el riesgo de afectar la objetividad en su calculo, por lo que se
requiere un nivel minimo de verificacién externo.

- Asi mismo, la autoevaluacion puede verse afectada por:

a) Disponibilidad de informacion parcial con respecto a los 7 criterios del
modelo de excelencia que establece la metodologia de autoevaluacion.
Limitaciones del b) Aplicacién parcial de mediciones de gestién de excelencia, basada en

indicador mediciones que no miden resultados.

c) Desconocimiento del modelo de excelencia y metodologia para realizar la
autoevaluacion para medir el avance del indicador.

- Elavance del indicador, dependera de la disposicion de los procesos, desarrollo
de capacidades, implementacion de buenos indicadores de resultados de
manera sistematica; asi como de la dotacion de los recursos necesarios para
la implementacion del modelo de excelencia.

> puntajes obtenidos en aplicacién de los criterios del

Formula . >
Modelo de Excelencia en la Gestidon

Método de calculo La informacion de los criterios de evaluacion del avance del
Especificaciones | indicador y su aplicacion de la metodologia de
Técnicas autoevaluacion se detallan en las bases del Premio Nacional
a la Calidad.

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972 H
soft Sentido esperado del
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02.06-2023 18:19:26 -05:00 INAicador

Ascendente

- Disposicion de los procesos bajo el &mbito de la Secretaria General y de las
Vicecontralorias de Integridad y Control y de Vicecontraloria de Control
Sectorial y Territorial, asi como de la dotacién de los recursos necesarios para

Firmado digitalmente por SupueStOS su ImplementaC|on

PORRAS RODRIGUEZ Herls P . .

Dervise FAD 2013137697 - Avance y efectividad de los proyectos vinculados al cierre de brechas respecto
sol . . ’ . .

Motivo: Doy Visto Bueno de los requerimientos del modelo, que serdn ejecutados por las diversas

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:0|

unidades organicas de la CGR.
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Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00


https://www.cdi.org.pe/bases
https://www.cdi.org.pe/bases

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Gerencias y Subgerencias dependientes de la Secretaria General,
Gerencias y Subgerencias dependientes de la Vicecontraloria de Integridad y
Control, Gerencias y Subgerencias dependientes de la Vicecontraloria de

Control Sectorial y Territorial.

- Base de datos: Reporte de Seguimiento de los procesos misionales.

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00

Firmado digitalmente por

PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Ao 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 130 200 250 350 400 420
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FICHA TECNICA 26 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.01

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica Implementacion del proceso de modernizacion institucional de manera
AEI 04.01 efectiva en la CGR.

Nombre del indicador NUmero de Procesos priorizados del Sistema de Gestion de la Calidad
(1) certificados.

- La implementacion del sistema de gestion de la calidad en la CGR permitira
estandarizar el trabajo de las diversas areas para tener predictibilidad en los
procedimientos optimizando los tiempos, establecer indicadores para medir
el desempefio y evaluar la satisfaccion de los clientes, e identificar
oportunidades de mejora adoptando medidas dirigidas a satisfacer la
demanda ciudadana por control efectivo de los bienes y recursos publicos.

Justificacién Beneficios de corto plazo: a) mejoras en los procesos internos,
disminuyendo los reprocesos y desperdicios; y, b) aumentos en la calidad y
conformidad de los productos de control.

Beneficios de largo plazo: ¢) aumentos en la productividad del recurso
humano; d) instaurar una cultura de calidad en el personal, que entiende los
procesos internos y comprende que s un recurso importante para el éxito
de los objetivos institucionales.

Responsable del

e Subgerencia de Modernizacion
indicador

- Dado que el porcentaje de avance anual de la certificacién de los procesos
se mide en forma acumulada, la meta lograda por el indicador va a depender
del total de procesos incluidos en el alcance del Sistema de Gestion de
Calidad hacia el afio 2024; por lo que se requiere la definicién previa de los
procesos previstos a certificar en el SGC.

- La certificacién es otorgada por un organismo independiente acreditado por
Limitaciones del ISO como resultado de una auditoria efectuada a la implementacion del
indicador proceso, pudiendo tardar entre dos y cuatro meses; previo a ello la CGR ha
concluido con la evaluacién de los procesos y documentacién de sus
procedimientos. De concluir el auditor externo en “no conformidades”, el
proceso podria demorar al obligar la implementacién de acciones correctivas
y solicitarse una nueva auditoria de certificacion.

- El avance del indicador, dependera de la disposicion de los procesos, asi
como de la dotacién de los recursos necesarios para su implementacion.

Formula N° de procesos certificados conforme a las normas ISO

Se considera los procesos priorizados del inventario de
procesos vigente.

Firmado digitamente por M . Se considera procesos incluidos en el alcance del SGC a
RIVERA SERNA Rogers etOdo de CaICUIO i H el el
R R e Especificaciones aquellos de orden misional, estratégicos Yy
Aiativo: Doy Visto Bueno Técnicas administrativos comprendidos en dicho sistema.
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00 . epe . .

Se considera procesos certificados a aquellos incluidos
en el alcance del SGC que han pasado exitosamente la
auditoria externa por parte del organismo certificador.

Sentido esperado del

o Ascendente
Firmado digitalmente por |nd |Cad0r
PORRAS RODRIGUEZ Herless
o e FA Zor313TEST2 - Oportunidad en la conclusién de las auditorias a la certificacién de la
M Doy Vi B p
otivo: Doy Visto Bueno . ., . .
Fecha 02.06.2023 16.4856 0500 SUPUESEOS implementacion de procesos y al levantamiento de las no conformidades por

parte de la CGR.
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Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00



- Disposicion de los procesos y dotacion de los recursos necesarios para su

implementacién.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Subgerencia de Modernizacién y Gerencias y Subgerencias de
Linea, Asesoria y Administrativas.

- Base de datos: Reporte de Procesos certificados.

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00

Firmado digitalmente por

PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00

Valor de Linea Logros esperados
Base 9 P
Ao 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 10 15 20 25 30 35
81




FICHA TECNICA 27 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.01

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica Implementacion del proceso de modernizacion institucional de manera efectiva
AEI 04.01 enla CGR.
Nombre del indicador

Numero de procesos mejorados.

)

- Laimplementacién de la gestidon por procesos en la CGR permitira estandarizar
el trabajo de las diversas areas para tener predictibilidad en la ejecucion de los
procesos, establecer indicadores para medir el desempefio, gestionar los
riesgos y evaluar la satisfaccion de los clientes, e identificar oportunidades de
mejora adoptando medidas dirigidas a satisfacer la demanda ciudadana por
control efectivo de los bienes y recursos publicos.

Justificacion Beneficios de corto plazo: a) mejoras en los procesos internos, disminuyendo

los reprocesos y desperdicios; y, b) aumentos en la calidad y conformidad de

los productos de control.

Beneficios de largo plazo: ¢) aumentos en la productividad del recurso humano;

d) instaurar una cultura de mejora continua en el personal, que entiende los

procesos internos y comprende que es un recurso importante para el éxito de

los objetivos institucionales.

Responsable del

- Subgerencia de Modernizacion
indicador

- Dado que el porcentaje de avance anual de la implementacion de mejoras

implementadas, va a depender del horizonte de implementacion, puesto que
o pueden ser de corto o mediano plazo, pudiendo presentarse desfases en las
Limitaciones del metas por esta razén. Es necesario, tener un registro de las mejoras
indicador identificadas con el estado de la implementacién de las mismas.

- Elavance del indicador, dependera de la disposicion de los procesos, asi como
de la dotacidn de los recursos necesarios para su implementacion.

Formula N° de procesos con mejoras implementadas

Se considera los procesos priorizados del inventario de
procesos vigente.

Se considera procesos de orden misional, estratégicos y
Método de calculo apoyo comprendidos en el mapa de procesos.

Especificaciones ) . !
Se considera procesos con mejoras implementadas, aquellos

Técnicas ; A o
donde se ha realizado la verificacion de la eficacia de las
mejoras identificadas, se cuenta con la medicién del
desemperio y se gestionan los riesgos y oportunidades a partir
de la implementacion del plan de tratamiento.
Sentido esperado del
T P Ascendente
indicador
- Disposicion de los procesos y dotacion de los recursos necesarios para su
T b implementacion. o _
Antonio FAU 20131378972 Supuestos - Sostener los procesos priorizados del mapa de procesos en el Sistema de
Motivo: Doy Visto Buen Gestion de la Calidad, tanto en términos cuantitativos como en la determinacion

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00

del proceso durante el periodo de planeamiento estratégico.

- Fuente: Subgerencia de Modernizacion y Gerencias y Subgerencias de Linea,
Asesoria y Administrativas.

Fuente y bases de

datos - Base de datos: Reporte de procesos mejorados.
EE”I;?:S"E%%E?(TSEPZOLHI%S Valor de
Dennise FAU 20131378972 . Logros esperados
ot Linea Base
otivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02:06-2023 164856 0509 A o 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 10 35 55 75 78 80

82

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00



FICHA TECNICA 28 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.02

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 04.02

Modelo de gestion desconcentrado optimizado y articulado a nivel del SNC.

Nombre del indicador

1)

indice de Productividad del personal de control en las Gerencias Regionales de
Control.

Justificacion

La productividad es un indicador que permite la medicién de la capacidad del
personal de control para la produccién de servicios, asi como la racional
utilizacion de los mismos en los procesos de control; la cual, asociada a los
servicios que generan las Gerencias Regionales de Control, expresa el
desarrollo alcanzado por el modelo de gestién desconcentrado.

Responsable del
indicador

Vicecontraloria de Control Sectorial y Territorial

Limitaciones del
indicador

- Los servicios de control a cargo de la CGR son resultado de las diversas
modalidades de control previo, simultaneo y posterior, que demandan
distintos niveles de complejidad y tiempos de duracion, siendo necesario
establecer criterios para la estandarizacion de la produccién de dichos
servicios (equivalencias) que permitan expresar la produccion total de los
servicios de control.

- Si bien las GRC son unidades ejecutoras de control por delegacién, no todo
su personal se encuentra asignado a la produccion de servicios de control
(enlaces de funciones centrales, labores especificas asignadas desde la sede
central, perfil requerido u otros), siendo necesario que, para el calculo del
indicador, su depuracion de modo que se considere Unicamente al personal
profesional que realiza las funciones de control.

Método de célculo

> (N° de servicios de control estandarizados concluidos
por las 24 Gerencias Regionales de Control en el afio t /
Total de personal de control disponible en las 24 Gerencias
Regionales de Control) * 100

Féormula

Las equivalencias de las distintas modalidades de control
deben constar en una metodologia aprobada,

Especificaciones manteniéndose en todo el periodo de planeamiento.

Técnicas El personal de control disponible en la GRC refiere
aquellos que han participado en al menos una accién de
control posterior o simultaneo.

Sentido esperado del Ascendente

indicador

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972

Supuestos

- Criterios de estandarizacion de las equivalencias de los servicios de control y
una definicién que identifiqgue exclusivamente al personal auditor de las GRC,
se mantengan para todo el periodo de planeamiento.

- Que el personal de control disponible en la GRC, se dedique integramente a
la produccion de servicios de control.

soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Subgerencia de Seguimiento y Evaluacién del SNC.
- Base de datos: Sistema de Control Gubernamental — SCG, Sistema Integrado
de Auditoria — SICA.

Firmado digitalmente por
PORRAS RODRIGUEZ Herless

Dennise FAU 20131378972
soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 100 110 115 118 120

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00

(*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por lo que no se cuenta con data
historica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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FICHA TECNICA 29 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.02

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 04.02

Modelo de gestion desconcentrado optimizado y articulado a nivel del SNC.

Nombre del indicador

)

Porcentaje de OCI Incorporados a la administracion de la CGR.

Justificacion

La incorporacion de los OCI a la administracion de la CGR no solo permitira
fortalecer su capacidad de gestién, sino que debe asegurar el ejercicio
independiente y objetivo de su labor de control, mejorando las relaciones
funcionales con el ente rector. Es necesario impulsar la implementacion del Plan
de Incorporacién de los OCl a la CGR.

Responsable del
indicador

Gerencia de Modernizacién y Planeamiento

Limitaciones del
indicador

Los titulares y responsables de las areas de presupuesto, recursos humanos y
logistica de las entidades publicas dilaten la formalizacién de los documentos
gue viabilicen la incorporacion de los OCI a la estructura administrativa de la
CGR, sumado a los problemas de comunicacién generados por el trabajo
remoto; aspectos que produzcan demoras en las transferencias de personal,
plazas y recursos financieros.

Método de calculo

N° de OCI incorporados a la administracion de la CGR / N°
total de OCI identificados en el Plan de Incorporacién de
OCI) x 100

Féormula

El concepto de OCI incorporado a la administracion de la
CGR, puede implicar la transferencia o disposicion de las

Especificaciones | plazas de los profesionales de control, la seleccion de

Técnicas personal y asignacion de los puestos, o la transferencia
efectiva del presupuesto asignado a la plaza desde el
Pliego habilitador al Pliego 019 de la Contraloria General.
_Ser_ltldo esperado del Ascendente
indicador
Se formalicen los documentos que viabilicen la incorporacién de las plazas y
recursos de los OCI, por parte de los titulares de entidad y responsables de las
Supuestos

areas de presupuesto, recursos humanos y logistica, haciendo posible la
incorporacion administrativa.

Fuente y bases de

- Fuente: Gerencia de Modernizacion y Planeamiento y Actas de Transferencia.
- Base de datos: Reporte de OCI incorporados a la CGR y Resoluciones de

datos ; e .
Transferencia Presupuestal o Administrativa.
Valor de Logros esperados

Firmado digitalmente por Linea BaSe g p
RIVERA SERNA Rogers
%9{’”"’:‘”5(1“;3"’9" Afio 2021 2022 2023 2024 2025 2026

otivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00 Va|0r 43% 80% 100% . _ _

Firmado digitalmente por

PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:

Firmado digitalmente por
PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno

FICHA TECNICA 30 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.03

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 04.03

Comunicacién Corporativa efectiva sobre la labor del SNC.

Nombre del indicador

1)

Porcentaje de posicionamiento positivo de la CGR en medios de comunicacién.

Justificacion

La comunicacion externa, a través de los medios de comunicacibn masivos o
de prensa, busca reforzar la imagen publica de la CGR o posicionar dicha
imagen ante la sociedad, respecto de su accionar en el control gubernamental
y lucha contra la corrupcién. Entre los beneficios que reportan los medios de
comunicacion, se tienen:

a) Proyecta y promueve la imagen de la CGR, en la reduccion de la
inconducta funcional y la corrupcion.

b) Permite colocar y/o debatir temas importantes de la agenda publica, como
la lucha contra la corrupcion, la integridad y el compromiso ciudadano y
de la sociedad civil en el control social.

c) Posibilita tener un conocimiento global sobre las actividades, productos y
conducta corporativa que rige las labores de control en el SNC, capaces
de influir o modificar el comportamiento e imagen de confianza de la
sociedad en su conjunto.

Responsable del
indicador

Gerencia de Comunicacion Corporativa

Limitaciones del
indicador

- La medicién del posicionamiento positivo podria verse afectada en el caso de
no haber disponibilidad presupuestal para efectuar la contratacion de
empresas especializadas.

- Dicha medicién se realiza de manera objetiva y consistente, mediante el
concurso de empresas especializadas y la aplicacién de una metodologia
estandar validada, por lo que los valores anuales a ser obtenidos son
confiables y comparables entre si.

Método de calculo

[N° de menciones positivas a la CGR en medios de
comunicacion / (N° de menciones positivas en medios de
comunicacion + N° de menciones negativas en medios de
comunicacion)] x 100

Féormula

Los criterios para la calificacion de las menciones positivas
0 negativas de posicionamiento, estan definidos en la
metodologia para la medicién de posicionamiento de las
organizaciones.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuestos

Flujo de informacién permanente sobre los planes, resultados, promocién de la
integridad y de la participacion ciudadana por parte de la CGR hacia los medios
de comunicacién masivos o de prensa.

Fuente y bases de
°datos

- Fuente: Subgerencia de Prensa.

- Base de datos: Estudio / Informe sobre el posicionamiento de la CGR en los
medios de comunicacion, a cargo de una empresa especializada y el Informe
de Evaluacion del Plan Operativo de la Subgerencia de Prensa.

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 89% 92% 94% 95% 95% 95%

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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FICHA TECNICA 31 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.04

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica Desarrollo de capacidades del capital humano y politicas de desarrollo de
AEI 04.04 personal consolidadas para los colaboradores/ras de la CGR.

Nombre del indicador Porcentaje de cumplimiento de los componentes estratégicos del Plan Anual de
(1) Bienestar y Relaciones Laborales.

Las actividades de seguridad, salud, comunicacién interna y bienestar social
para los colaboradores de la CGR y sus familiares directos, estimulan una
actitud positiva en la cultura de trabajo y generan un mayor compromiso con la
institucién, cuyos efectos se traducen en climas de armonia en lo laboral y
aumentos de la productividad de los colaboradores que contribuyen a optimizar
el desempefio. De alli, la importancia de promover y evaluar estas actividades.

Justificacion

Responsable del

i Subgerencia de Bienestar y Relaciones Laborales
indicador

Factores de orden externo provenientes de situaciones de crisis, emergencias
sanitarias, disposiciones del gobierno y regulaciones laborales, que conlleven a
la adopcién de medidas institucionales para resguardar la salud e integridad de
los colaboradores, afectando la ejecucion de actividades presenciales de salud
y bienestar social programadas para los colaboradores y sus familiares directos.

Limitaciones del
indicador

(N° de actividades de bienestar ejecutadas del Plan Anual
de Bienestar y Relaciones Laborales / N° Total de
actividades de bienestar programadas en el Plan Anual de
Bienestar y Relaciones Laborales) x 100

Formula

Numerador: Es la ejecucion de las actividades clave
agrupadas en los componentes de Seguridad y Salud en
el Trabajo, y de Bienestar Social, del Plan Anual de
Método de célculo Bienestar y Relaciones Laborales.

Denominador: Es el Total de actividades clave

Especificaciones programadas en los componentes de Seguridad y Salud en

Tecnicas el Trabajo, y de Bienestar Social, del Plan Anual de
Bienestar y Relaciones Laborales.
El resultado del indicador expresa el porcentaje de avance
en la ejecucion de actividades estratégicas de bienestar, a
favor de los colaboradores de la CGR.
_Seljtldo esperado del Ascendente
indicador
Los escenarios de las condiciones laborales (horarios, modalidades
presenciales y virtuales, normas preventivas para el cuidado de la salud u otros)
Supuestos

permitan la realizacién de las actividades previstas en el Plan Anual de
Bienestar Relaciones Laborales.

- Fuente: Subgerencia de Bienestar y Relaciones Laborales.

Fuente y bases de

Fimado digiaimente pr datos - Base de datos: Reportes mensuales del personal activo, sistema de planillas
ogers
Antonio FAU 20131378972 y otros.
SMogltlvo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00 Valor de L d
Linea Base 0gros esperados
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 80% 85% 90% 92% 95%

Firmado digitalmente por 3 L. L. ~ 3

PORRAS RODRIGUEZ Herless (*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por lo que no se cuenta con data
soft _ historica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00
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RIVERA SERNA Rogers
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soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00



FICHA TECNICA 32 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.04

Ficha Técnica de Indicador

Accioén Estratégica
AEI 04.04

Desarrollo de capacidades del capital humano y politicas de desarrollo de personal
consolidadas para los colaboradores de la CGR.

Nombre del indicador

(@)

Numero de cursos y programas regulares y a medida ejecutados en las lineas de
Control Gubernamental, Gestidn Publica o Formacion Complementaria de la ENC.

Justificacion

- El indicador permitirdA medir el cumplimiento de las actividades académicas
regulares y a medida en el afio de ejecucion.

- Los resultados a obtener muestran la produccion de servicios (meta anual) en
beneficio del capital humano del Sistema Nacional de Control, habiéndose
proyectado las metas para un escenario de servicios virtuales.

Responsable del
indicador

Escuela Nacional de Control

Limitaciones del
indicador

- Lalinea base corresponde a la produccién de los servicios académicos regulares
en las modalidades virtual y presencial, sin embargo, las metas proyectadas se
han estimado Unicamente para los servicios virtuales, asumiendo se mantendran
las condiciones de restriccion para las actividades presenciales o semipresenciales
en el ambito de la capacitacion.

- Las metas del indicador podrian superarse en el caso que se restablecieran las
condiciones para realizar una labor presencial.

Método de calculo

N° de cursos y programas regulares o a medida ejecutados en
las lineas de Control Gubernamental, Gestion Publica o
Formacion Complementaria de la ENC

Formula

Cursos y programas: son actividades académicas regulares y a
medida, que responden al desarrollo de competencias y
capacidades del colaborador del SNC.

Especificaciones Las actividades académicas regulares responden a una

Técnicas planificacién anual a nivel nacional; en tanto, las actividades
académicas a medida se desarrollan a solicitud de los 6rganos,
las unidades organicas o la Alta Direcciéon de la CGR para
fortalecer las competencias laborales segun la necesidad.

Sentido esperado del
P Ascendente

indicador

Supuestos

Demanda efectiva de cursos y programas de capacitacion por parte del SNC.

- Capacidades para el disefio de cursos virtuales y presenciales orientados al cierre
de brechas de capacitacion, y disponibilidad operativa (docentes, recursos y
plataforma) para atender la demanda.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Subgerencia Académica de la ENC.
- Base de datos: Sistema Integrado de Gestidon Educativa (SIGE).

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 18:19:2

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
6 AP0 2019 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 592 300 350 400 420 430

Firmado digitalmente por

PORRAS RODRIGUEZ Herless

Dennise FAU 20131378972
soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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FICHA TECNICA 33 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.04

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 04.04

Desarrollo de capacidades del capital humano y politicas de desarrollo de
personal consolidadas para los colaboradores de la CGR.

Nombre del indicador

®)

Porcentaje de profesionales del SNC que obtuvieron certificaciéon o grado
académico del plan de estudios de la Maestria y/o Programas de Segunda
Especializacion en Control Gubernamental.

Justificacion

En el marco del nuevo enfoque de control preventivo y proactivo de apoyo a la
gestién institucional, para el desarrollo e innovacién de los servicios de control se
requiere contar con un mayor nivel de perfeccionamiento de los profesionales de
control de la CGR en una primera etapa; y de los OCI adscritos a las entidades
en una segunda etapa.

Responsable del
indicador

Escuela Nacional de Control

Limitaciones del
indicador

- El valor anual del indicador debe explicarse por la variacién en la cantidad de
auditores de las Gerencias de Control y GRC.

- Considerar que los programas de Maestria y Segunda especializacion, no son
estudios obligatorios para los colaboradores de la CGR; y que la Maestria
también esta dirigida a publico fuera del SNC.

Método de calculo

(N° de profesionales de CGR que obtuvieron certificacion
0 grado académico con Maestria 0 Segunda
especializacién (graduados o egresados) / N° Total de
profesionales de las Gerencias de Control y Gerencias
Regionales de Control) x 100

Férmula

Numerador: Se considera como profesionales acreditados
a los graduados o egresados que han culminado las
asignaturas del Plan de Estudios en la Maestria 0 Segunda
Especializacion Profesional.

Especificaciones Denominador: El total de profesionales de la sede central

Técnicas " . X ;
refiere las asignaciones de personal en las Gerencias de
Control Sectorial y de Megaproyectos; y en las Gerencias
Regionales, el personal asignado a las funciones de
control y supervision del SNC (auditores).
Sentido esperado del Ascendente

indicador

Supuestos

- Demanda efectiva y disponibilidad de recursos econdmicos en el personal
asignado a las funciones de control y supervision del SNC.

- Capacidades para el disefio de médulos de capacitacion virtual contenidos en
la malla curricular de la Maestria 0 Segunda Especializacién Profesional.

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Subdireccion de Posgrado — ENC
- Base de datos: Data de certificacion y grado académico de la ENC.

soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00

Valor de Linea Logros esperados
Base 9 P
Afio 2019 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 0.61% 0.70% 0.80% 1% 5% 7%

Firmado digitalmente por

PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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FICHA TECNICA 34 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.04

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica Desarrollo de capacidades del capital humano y politicas de desarrollo de
AE| 04.04 personal consolidadas para los colaboradores de la CGR.

Nombre del indicador Porcentaje de avance en la implementacion de la Linea de Carrera del auditor
4) gubernamental.

La linea de carrera del auditor gubernamental, conjuntamente con las politicas
de desarrollo de personal, de promocién, estimulos y otros, constituye una
herramienta fundamental para la progresién de los profesionales asignados a la
Justificacién realizacion de servicios de control previo, simultaneo y posterior, asi como
servicios relacionados, en la medida que vincula los requisitos del cargo,
formacion y especializacién, experiencia laboral necesaria y desempefio para
acceder a las plazas superiores y niveles remunerativos correspondientes.

Responsable del Gerencia de Capital Humano

indicador
- Laimplementacion de la linea de carrera en la CGR exige la aprobacion previa
de la Ley de la Carrera del Auditor Gubernamental que regule los requisitos
que debe cumplir el auditor, ingreso, progresion de la carrera, especializacion
y capacitacién, derechos y deberes, régimen remunerativo, prohibiciones e
Limitaciones del incompatibilidades, régimen disciplinario, evaluacién de desempefio y
indicador terminacioén de la carrera del auditor gubernamental.

- En el marco de la Ley, la CGR podra reglamentar los requisitos y
procedimientos operativos para la implementacion gradual de las acciones
previstas en la Ley, integrandolas en un Plan Acciébn cuyos avances
determinan la medicidn del indicador.

(N° de acciones implementadas de la linea de carrera del
Férmula auditor gubernamental en el afio t / N° de acciones totales
de la linea de carrera del auditor gubernamental) x 100

Método de calculo El Plan de Accion para la implementacion de la Linea de

Carrera establecera las iniciativas legales, procedimientos,

Especificaciones o s - .
P directivas, elaboracion y aprobacion de instrumentos de

Técnicas i . . -
gestion, entre otros, necesarios para la implementacion de
la Ley de la Carrera del Auditor.

_Sentldo esperado del Ascendente
indicador

- Iniciativa legislativa sobre la Ley de la Carrera del Auditor Gubernamental

elaborada por la CGR.

- Aprobacién de la Ley de la Carrera del Auditor Gubernamental por parte del

Supuestos A

Congreso de la Republica.
- Plan de Accién aprobado para la implementacion de la Ley de la Carrera del
Firmado digitalmente por AUdItOI’
RIVERA SERNA Rogers R R
Antonio FAU 20131378972 Fuente y bases de - Fuente: Gerencia de Capital Humano.
Motivo: Doy Visto Bueno & o5 1AL0S - Base de datos de la Subgerencia de Politicas y Desarrollo Humano.
Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P

Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Firmado digitalmente por Valor N/D (*) 0% 30% 60% 80% 100%
PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972 3 L. L. o 3
soft (*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por lo que no se cuenta con data

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:0hjstOrica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.

NOTA.- La implementacioén de la linea de carrera del auditor gubernamental requiere la aprobacion previa de la iniciativa
legislativa presentada por la CGR o Texto Sustitutorio; es decir, de una Ley por parte del Congreso de la Republica.
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Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00



FICHA TECNICA 35 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.04

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica Desarrollo de capacidades del capital humano y politicas de desarrollo de
AE| 04.04 personal consolidadas para los colaboradores de la CGR.

Porcentaje de actividades y/o proyectos de promocién de igualdad de género
) implementadas, a partir de las iniciativas aprobadas por el Comité para la
Igualdad de Género de la CGR.

- La politica nacional de igualdad de género esta a cargo del Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables, que se encarga de la supervision del
cumplimiento de compromisos asumidos por los diversos sectores de la
administracion publica.

- En este sentido corresponde a la CGR ejecutar acciones dirigidas a garantizar
los derechos y oportunidades en los campos econémico, social, de la salud, de
erradicacion de la violencia fisica y psicologica, que contribuyan a reducir la
incidencia de los patrones socio culturales discriminatorios.

Nombre del indicador

Justificacion

Responsable del Subgerencia de Politicas y Desarrollo Humano

indicador
El cumplimiento del indicador podria verse afectado por:
- Un débil seguimiento y supervision a las actividades y/o proyectos en proceso
Limitaciones del de implementacién, por parte del Comité para la Igualdad de Género.
indicador - Insuficiente capacidad de convocatoria a las instituciones publicas y privadas
con competencias en la solucion de problemas vinculados a la igualdad de
género.

(N° de actividades y/o proyectos de promocion de igualdad
de género implementadas en el afio t / N° Total de
iniciativas de promocién de igualdad de género aprobadas
por el Comité para la Igualdad de Género en el afio t) x 100

Método de célculo Numerador: Refiere la ejecucion de las actividades y/o
proyectos dirigidos a promover la igualdad de género.
Denominador: Total de iniciativas de promocion de

Férmula

Especificaciones

Técnicas . . o
igualdad de género aprobadas por el Comité para la
Igualdad de Género.
Sentido esperado del
indicador Ascendente
- Sesiones y operacion permanentes del Comité para la Igualdad de Género.
s - Empoderamiento del Comité para movilizar e incorporar a las diversos Organos
upuestos ) . - L, : 3
y Unidades Orgénicas en las actividades de promocién de igualdad de género
aprobadas.
- Fuente: Comité para la Igualdad de Género de la CGR.
E@ESA:SAEU;;LE;‘;;?Z Fuente y bases de - Base de datos: Iniciativas y proyectos aprobados por el Comité — Secretaria
o o Doy Visto Bueno datos Técnica del Comité y Reportes de programacion y seguimiento del Plan de
Fecha: 02-06-2023 16:19:26 -05:40 actividades de igualdad de género.
Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
FORRAS RODRIGUZ Heress | \/allor N/D (¥) 66% 75% 80% 90% 95%
Dennise FAU 20131378972

soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fechar 02.06-2023 1648:56 -05.06 *) INdicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por 10 que no se cuenta con data
histdrica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.
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Firmado digitalmente por
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FICHA TECNICA 36 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.05

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 04.05

Transformacion digital e infraestructura moderna en la CGR.

Nombre del indicador

1)

Porcentaje de implementacion de sistemas de informacion eficientes y efectivos
para los servicios de control y servicios relacionados.

Justificacion

- Eldesarrollo de sistemas de informacion para los servicios de control constituye
una accion estratégica fundamental para el logro de una mayor eficiencia y
efectividad de los servicios y, a su vez, mejora la capacidad institucional para
la gestion de sus procesos. La interactividad y flexibilidad de los sistemas son
atributos clave para la implementacion satisfactoria de los desarrollos.

- Entre los beneficios que reportan los sistemas de informacion, se tienen: a)
apoyar el logro de los objetivos de control para el corto y mediano plazo; b)
brindar soporte técnico a los procesos de control e informaciéon para el
seguimiento y evaluacion del desempefio y cumplimiento de metas; c) Adaptar
las necesidades de informacién de las gerencias de linea a la evolucion de los
requerimientos de las politicas y prioridades de control; d) interactuar con los
distintos usuarios, permitiendo que éstos empleen los sistemas para la
satisfaccion de sus necesidades de un modo rapido y eficaz.

Responsable del
indicador

Unidad Ejecutora 02 - Gestion de Proyectos y Fortalecimiento de Capacidades

Limitaciones del
indicador

El desarrollo de los sistemas de informacion para los servicios misionales y
administrativos puede verse afectado por:

- La no disponibilidad de recursos del BID para efectuar las contrataciones de
servicios programados en el POA - BID.

- Situaciones no previstas que afecten la capacidad operativa de la Direccion
Ejecutiva de Gestién de Proyectos o de las areas usuarias de los sistemas, que
retrasen el inicio de las contrataciones o la ejecucion dentro de los plazos
programados en el POA - BID.

- Débil seguimiento y supervision a las contrataciones de servicios para el
desarrollo de sistemas de informacion, por parte del Proyecto BID 3 y de la
Direccion Ejecutiva de Gestién de Proyectos.

Método de célculo

(N° de sistemas y/o aplicativos para los servicios de control
y servicios relacionados desarrollados / Total de sistemas
ylo aplicativos de soporte a los servicios de control y
servicios relacionados programados en el POA BID) x 100

Féormula

Se considera sistema o aplicativo desarrollado, al entregable
presentado por la consultoria contratada en el marco del
Proyecto BID 3, que cuenta con la conformidad del servicio

Especificaciones otorgada por el area (s) usuaria (s) del sistema.

indicador

Técnicas El total de servicios programados en el POA BID 3 refiere los
sistemas o aplicativos de soporte a los servicios de control y
0 servicios relacionados, sin incluir los sistemas programados
para los procesos administrativos.
Sentido esperado del
P Ascendente

Supuestos

Normalidad en el flujo de fondos provenientes del proyecto BID 3, destinados al
desarrollo de los sistemas yo aplicativos que den soporte a los servicios, de
acuerdo con la programacién de fondos aprobada en el POA BID y disponibilidad
de los recursos de contraparte nacional.

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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- Fuente: Informe de Evaluacion del Plan Operativo - Direccién Ejecutiva de
gu:ante y bases de Gestién de Proyectos e Informe de Evaluacion del POA del Proyecto BID 3.
atos
- Base de datos: Reportes de avance de los proyectos del POA BID.
Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 40% 50% 60% 70% 80%

(*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores; por lo que no se cuenta con data
histérica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972
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Motivo: Doy Visto Bueno
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FICHA TECNICA 37 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.05

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 04.05

Transformacion digital e infraestructura moderna en la CGR.

Nombre del indicador

)

Porcentaje de Implementacion de sistemas de informacién integrados de apoyo
a la gestion administrativa.

Justificacion

- El desarrollo de sistemas de informacion para los procesos de apoyo
administrativo constituye una accidn estratégica importante para contribuir a la
mayor eficiencia y efectividad de los servicios misionales y, a la vez, mejora la
capacidad institucional para la gestion de los procesos internos.

- Entre los beneficios que reportan los sistemas de informacion en apoyo a la
gestién administrativa, se tienen: a) la atencion oportuna de los requerimientos
de recursos, hienes y servicios de las unidades organicas productoras de los
servicios; b) brindar soporte técnico a los procesos administrativos e
informacion para el seguimiento y evaluacion del desempefio y cumplimiento
de las metas internas; c) adaptar las necesidades de informacion de las
gerencias administrativas a los requerimientos de desarrollo institucional; d)
interactuar con los distintos usuarios, permitiendo que éstos empleen los
sistemas para la satisfaccion de sus necesidades de un modo rapido y eficaz.

Responsable del
indicador

Subgerencia de Sistemas de Informacién

Limitaciones del
indicador

El desarrollo de los sistemas de informacién en los procesos administrativos,
puede verse afectado por:

- La no disponibilidad de recursos ordinarios para efectuar el disefio y desarrollo
de los servicios programados en el POI.

- Situaciones que afecten la disponibilidad de personal en la Subgerencia de
Sistemas de Informacion o areas usuarias de los sistemas, que retrasen el inicio
de los desarrollos o la ejecucion dentro de los plazos programados en el POI
de la Subgerencia.

- Débil seguimiento y supervision a los avances en el desarrollo de los sistemas
de informacién, por parte de la Gerencia de Tecnologias de Informacion y de la
Direccion Ejecutiva de Gestién de Proyectos.

Método de célculo

(N° de sistemas y/o aplicativos desarrollados por la SGSI
para los procesos administrativos internos / Total de
sistemas y/o aplicativos programados anualmente por la
SGSI para los procesos administrativos de la CGR) x 100

Féormula

Se considera sistema o aplicativo desarrollado, a los
desarrollos de la SGSI, que cuentan con la conformidad del
servicio otorgada por el area (s) usuaria (s) del sistema.

Especificaciones | El total de sistemas o aplicativos programados en el POI de

indicador

Técnicas la SGSI refiere aquellos incluidos en el POI de Ila
Subgerencia y los no planificados durante la ejecucién, sin
0 incluir a los sistemas o aplicativos programados para los
procesos misionales.
Sentido esperado del
P Ascendente

Supuestos

Normalidad en el flujo de fondos provenientes del proyecto BID 3, destinados al
desarrollo de los sistemas yo aplicativos que den soporte a los procesos
administrativos, de acuerdo con la programacién de fondos aprobada en el POA
BID y disponibilidad de los recursos de contraparte nacional.

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00

93




- Fuente: Informe de Evaluacion del Plan Operativo - Subgerencia de Sistemas
Fuente y bases de de Informacién.
datos
- Base de datos: Reportes de avance de los proyectos de la SGSI.
Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 40% 50% 60% 70% 80%

(*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores; por lo que no se cuenta con data
histérica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.
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FICHA TECNICA 38 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.05

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 04.05

Transformacion digital e infraestructura moderna en la CGR.

Nombre del indicador

®)

Porcentaje de aplicaciones de Datos Abiertos desarrolladas e implantadas por
la CGR.

Justificacion

- El Gobierno Abierto es uno de los ejes transversales de la Politica Nacional
de Modernizacion de la Gestion Publica, que impulsa el desarrollo de una
gestién orientada a resultados, a cuyo efecto la Secretaria de Gestién Publica
aprobé mediante Decreto Supremo N° 016-2017-PCM, la “Estrategia Nacional
de Datos Abiertos Gubernamentales 2017 - 2021” y el “Modelo de Datos
Abiertos Gubernamentales del Perd”, marco de la labor institucional.

- La gestidn de la CGR se enmarca en los objetivos del Gobierno Abierto por
mejorar el desempefio institucional, fomentar la participacién civica (via el
control social) y mejorar la capacidad de respuesta de las entidades hacia los
ciudadanos, a través de acciones concretas para promover la transparencia,
empoderar a la ciudadania, luchar contra la corrupcion y aprovechar las
nuevas tecnologias para fortalecer la gobernabilidad.

Responsable del
indicador

Subgerencia de Gobierno Digital

Limitaciones del
indicador

La apertura y reutilizacién de datos abiertos sobre la informacién institucional,
puede verse afectada por:

- Plan de Gobierno Digital aprobado para el mediano plazo, con la priorizacion
de las aplicaciones de gestién de datos abiertos (OGD), no cuente con el
debido financiamiento para su implementacion.

- La inadecuada calificacion de informacion reservada o secreta, licenciada
abierta y sin restricciones de acceso, que afecten el debido proceso o el uso
indebido de informacién de control.

- La carencia de un marco normativo complementario para la apertura y
reutilizacion de los datos abiertos por terceros, e insuficiente orientacién a los
ciudadanos en gestién de datos abiertos, que comprometa la responsabilidad
de la CGR.

- El insuficiente desarrollo de herramientas Big Data para la gestion,
procesamiento, busqueda y distribucion de informacién masiva adecuados,
utilizando las herramientas TIC.

Método de calculo

(> N° de Aplicaciones de OGD desarrolladas en forma
acumulada al afio t / Total de iniciativas de Aplicaciones de
OGD priorizadas para los ciudadanos y entidades publicas
en el periodo t) x 100.

Féormula

Se considera Aplicaciones de OGD desarrolladas, a
aquellas previstas en la planificacion de gestién de datos
abiertos de la CGR para el mediano plazo, es decir, los

Especificaciones o : i
P aplicativos concluidos que cuentan con la conformidad de

indicador

Tecnicas la Gerencia de Tecnologias de la Informacion vy
propietarios internos de la informacién a ser distribuida en
el portal de datos abiertos.

Sentido esperado del Ascendente

Supuestos

- Se cuenta con un Plan de Gobierno Digital aprobado, que prioriza las
necesidades de datos abiertos y su uso por terceros para el periodo de
planeamiento estratégico, la implementacion de los datos abiertos supone la

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00
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conformidad de la Gerencia de Tecnologias de la Informacién y de los
propietarios internos de la informacién.

- La programacion de laimplementacion de alguna aplicacién de Datos Abiertos
en el desarrollo de los sistemas y/o aplicativos que den soporte a los servicios
de acuerdo con la programacion de fondos aprobada en el POA BID y
disponibilidad de los recursos de contraparte nacional.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Informe de Evaluacién del Plan Operativo - Subgerencia de Gobierno

Digital.

- Base de datos: Reportes de avance de los proyectos de la SGD.

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 25% 40% 55% 60% 65%

(*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por lo que no se cuenta con data
histérica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.
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FICHA TECNICA 39 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.05

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 04.05

Transformacion digital e infraestructura moderna en la CGR.

Nombre del indicador

(4)

Porcentaje de Gerencias Regionales de Control con infraestructura construida en
condiciones adecuadas respecto al total de locales y/o terrenos propios con que
cuenta la CGR.

Justificacion

Uno de los componentes del Modelo de Gestion Desconcentrado en la CGR, es
la dotacion de infraestructura fisica adecuada para brindar sus servicios de control
y supervisién del SNC, el cual persigue dotar al personal de control con las
condiciones de ambiente laboral que le permitan desarrollar su trabajo ademas
de garantizar la seguridad de informacién por el caracter reservado del control.
En ese sentido, se promueve un programa de construccién de locales en las
sedes regionales donde se cuente con terrenos propios saneados.

Responsable del
indicador

Unidad Ejecutora 02 - Gestién de Proyectos y Fortalecimiento de Capacidades

Limitaciones del
indicador

- Contar con el saneamiento legal de los terrenos o con la documentacion que
sustente la donacion o cesion en uso de los terrenos.

- Restricciones legales para el financiamiento de infraestructura (normas de
austeridad) dispuestas en el marco de las Leyes de Presupuesto Anual.

Método de calculo

(N° de locales propios con infraestructura construida en
condiciones adecuadas para las Gerencias Regionales de
Control / N° Total de locales y terrenos propios con que
cuenta la CGR para el funcionamiento de las Gerencias
Regionales de Control) x 100

Férmula

Numerador: Considera la infraestructura fisica concluida y
los avances en la ejecucion del proyecto de construccion.
Denominador: El total de locales en que operan las GRC y
terrenos propios saneados para proyectos de construccion a
nivel regional.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuestos

- Contar con el saneamiento legal de los terrenos propios previo a la elaboracion
de los estudios de pre inversion y expedientes técnicos.

- Recursos de contrapartida nacional disponibles para el financiamiento de los
procesos constructivos.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Unidad Ejecutora 02 - Gestion de Proyectos y Fortalecimiento de
Capacidades - BID 3 y Gerencia de Administracion.
- Bases de datos: Reportes de avance de los proyectos de infraestructura.

Firmado digitalmente por
RIVERA SERNA Rogers
Antonio FAU 20131378972

soft
Motivo: Doy Visto Bueno
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Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 45% 70% 85% 85% 85%

Firmado digitalmente por

(*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por lo que no se cuenta con data
historica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.
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FICHA TECNICA 40 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.06

Ficha Técnica de Indicador

Accion Estratégica Relaciones de cooperacién nacional e internacional fortalecidas con entidades,

AEI 04.06

organismos multilaterales y organizaciones representativas de EFS.

Nombre del indicador

1)

Porcentaje de Convenios de cooperacion nacional activos con Ministerios e
Instituciones nacionales, relativos al acceso a informacién Gtil para fines de
control y de cooperacion para acciones conjuntas.
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Justificacion

- Siendo el control gubernamental de caracter selectivo determinado por los
factores de riesgo, la disponibilidad de informacién sobre los recursos, planes,
ejecucién y rendicion de cuentas de las entidades publicas constituye un
elemento primordial para la planificacién de los servicios de control en el
propdsito de obtener resultados efectivos.

- La Ley N° 30742, de Fortalecimiento del SNC y de la CGR, establece en su
articulo N° 22 inciso a) como atribucion de la CGR tener acceso sin limitacién
a los registros, documentos e informacién de las entidades, incluyendo el
acceso directo, masivo, permanente, en linea, irrestricto y gratuito a las bases
de datos, sistemas informaticos y cualquier mecanismo para el procesamiento
0 almacenamiento de informacion, que administran las entidades sujetas al
SNC.

Responsable del
indicador

Gerencia de Relaciones Interinstitucionales

Limitaciones del
indicador

- Los titulares de las entidades y encargados o responsables de las bases de
datos, sistemas y mecanismos comprendidos en esta disposicion, bajo
responsabilidad, no brinden las facilidades necesarias a la implementacion de
dicho acceso, conforme a las disposiciones que establece la Contraloria
General y sujeto a la capacidad de las herramientas informéticas a cargo del
procesamiento o almacenamiento de la informacién que se requiera hasta su
implementacion a cargo de la entidad.

- Disponibilidad de los titulares para formalizar convenios de cooperacion
dirigidos al acceso a sus bases de datos, asumiendo los costos que irrogue.

Método de célculo

(> N° de convenios de cooperacidn nacional en ejecucion
hasta el afio t, relativos al acceso a informacion y de
cooperacion para acciones conjuntas / N° Total de
convenios vigentes con Instituciones nacionales
seleccionadas como proveedoras de informacién) x 100

Féormula

Se considera convenios de cooperacion en ejecucion a
aquellos que habiendo sido suscritos por las partes han
iniciado acciones para el acceso a informaciéon acordados
como compromisos, considerando el acceso en linea a las
bases de datos, sistemas informaticos y cualquier otro

Especificaciones : . .
mecanismo de procesamiento o0 almacenamiento de
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Técnicas . .
informacion.
Se estima como instituciones proveedoras de informacion
seleccionadas para el periodo un total de 20, que
comprenden a los Ministerios y sus Organismos Publicos
adscritos.
_Ser_mdo esperado del Ascendente
indicador
- Suscripcién de convenios de cooperacién interinstitucional con Ministerios y
Supuestos Organismos Publicos, para la integraciéon de bases de datos de utilidad para

el control en la CGR.
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- Disposicion favorable de las Entidades para brindar las facilidades de acceso
a sus bases de datos y sistemas de informacién, en correspondencia con los
compromisos asumidos por la CGR.

Fuente y bases de - Fuente: Subgerencia de Coordinacién Interinstitucional Nacional.
datos - Bases de datos: Reporte de Convenios de cooperacion nacional suscritos.
,V alor de Logros esperados
Linea Base
Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 35% 75% 90% 90% 90%

(*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por lo que no se cuenta con data
histdrica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.
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FICHA TECNICA 41 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 04.06

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 04.06

Relaciones de cooperacion nacional e internacional fortalecidas con entidades,
organismos multilaterales y organizaciones representativas de EFS.

Nombre del indicador

)

Porcentaje de Convenios de Cooperacién Técnica con Entidades Fiscalizadoras
Superiores - EFS y otras entidades internacionales en ejecucion.

Justificacion

- Una estrategia prioritaria para fortalecer la gestion del SNC constituye las lineas
de asistencia técnica, capacitacion, trasmision de experiencias, intercambio de
informacion, pasantias y buenas practicas de gestién que se acuerden entre las
EFS y sus organizaciones representativas de nivel regional y mundial; las
cuales se efectlian a través de convenios de cooperacion internacional.

- La CGR preside la Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores - OLACEF y es miembro activo de la Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores — INTOSAI.

Responsable del
indicador

Gerencia de Relaciones Interinstitucionales

Limitaciones del
indicador

Los titulares de las EFS prioricen la asignacion de recursos financieros y humanos
necesarios para la ejecucion de los diversos componentes del convenio de
cooperacion internacional.

Método de calculo

(N° de convenios de cooperacion técnica internacional
suscritos con EFS y otras entidades internacionales, donde
se ha efectuado al menos una accion comprendida en su
alcance durante el afio t / N° Total de convenios de
cooperacion interinstitucional con EFS vigentes y otras
entidades internacionales en el afio t) x 100

Férmula

Numerador: Considera los convenios de cooperacion
internacional, donde se ha ejecutado al menos una accién
acordada, durante el periodo evaluado.

Especificaciones . . L
P Denominador: EI total de convenios de cooperacion

Técnicas = . )
interinstitucional vigentes con las EFS considera los
convenios cuyo periodo de vigencia comprenda el periodo
evaluado.

Sentido esperado del
P Ascendente

indicador

Supuestos

Disponibilidad de los titulares de las EFS para formalizar y priorizar la ejecucion
de convenios de cooperacion internacional dirigidos al desarrollo de sus
capacidades.

Fuente y bases de
datos

- Fuente: Subgerencia de Cooperacién y Relaciones Internacionales.
- Bases de datos: Reporte de Convenios de cooperacion internacional suscritos.
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Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor N/D (*) 40% 50% 60% 65% 70%
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(*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por lo que no se cuenta con data
historica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.
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FICHA TECNICA 42 DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO 05

Ficha Técnica de Indicador

Objetivo Estratégico
05

Implementar la gestién de riesgos de desastres.

Nombre del indicador

@)

Porcentaje de locales de la CGR que cuentan con Planes de Tratamiento de
Riesgo de Desastres implementados con nivel de riesgo aceptable.

Justificacion

Conforme a la Guia para el Planeamiento Institucional de CEPLAN, la gestion del
riesgo de desastres se ejecuta con sujecion al plan de prevencion y reduccion del
riesgo de desastres o Plan de Tratamiento de Riesgos de Desastres aprobado
para cada local de la CGR, siendo necesario medir la eficacia de su
implementacién a través de la proporcion de los planes evaluados que cuentan
con un nivel de riesgo aceptable.

Responsable del
indicador

Oficina de Seguridad y Defensa Nacional

Limitaciones del
indicador

Los resultados obtenidos por el indicador, se explican tomando en cuenta:

- La responsabilidad funcional en el cumplimiento del indicador corresponde al
Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de Desastres conformado por
Resolucién de Contraloria N° 312-2020-CG, siendo necesario delegar en una
unidad organica formalmente establecida en el ROF, la coordinacién de las
acciones ejecutoras dotandola de las capacidades técnicas y operativas
necesarias.

- Riesgo de falta de supervision, a los gerentes responsables de los distintos
locales en la sede central y sedes regionales.

- Riesgo de falta de verificacion, a las acciones implementadas por los
responsables de los distintos locales en la sede central y sedes regionales,
reportadas en los informes de evaluacion.

Método de célculo

(N° de Planes de Tratamiento de Riesgo de Desastres por
local implementados con nivel de riesgo aceptable / N° Total
de locales de la CGR que cuentan con Planes de
Tratamiento de Riesgo aprobados) x 100

Formula

Se considera “riesgo aceptable”, al que se ha reducido a un
nivel que puede ser tolerado por la CGR, teniendo en cuenta
su normativa interna y la politica de riesgos institucional.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuestos

- Fortalecimiento de capacidades del personal para elaborar estudios de riesgo
y Planes de Tratamiento de Riesgos de Desastres por cada sede.

- Disponibilidad de recursos financieros para la implementacion de los Planes de
Tratamiento de Riesgos de Desastres.

(En ambos casos promovidos desde el Grupo de Trabajo para la Gestion de

Riesgos de Desastres).
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Fuente y bases de
datos

- Fuente: Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de Desastres.

- Base de datos: Reportes e Informes de Evaluacion a la implementacion de los
Planes de Tratamiento de Riesgos de Desastres aprobados para cada local de
la CGR en la sede central y sedes regionales

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Firmado digitalmente por Valor N/D (*) 30% 60% 100% 55% 60%
PORRAS RODRIGUEZ Herless
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At Doy Visto Bueno (*) Indicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por lo que no se cuenta con data

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:0hjstdrica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.

NOTA.- La medicion de implementacion del Plan de Tratamiento de Riesgo de Desastres — PTRD con nivel de riesgo
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aceptable no fue determinada (N.D.) para el afio 2022, debido a no contarse con planes aprobados para los locales de la
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CGR, los cuales seran elaborados en el marco de la AEI 05.01; por lo que se concluye que las metas para los afios 2023
y 2024 se encuentren sobreestimadas y muy ambiciosas; motivo por el cual la proyeccion para los afios 2025 y 2026
considera metas realistas y posibles de ser alcanzadas.
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FICHA TECNICA 43 DEL INDICADOR DE LA ACCION ESTRATEGICA 05.01

Ficha Técnica de Indicador

Accién Estratégica
AEI 05.01

Procesos de estimacién y planes de prevencién y reduccion de riesgos para los
locales de la CGR.

Nombre del indicador

@)

Porcentaje de locales de la CGR que cuentan con Planes de Tratamiento de Riesgo
de Desastres aprobados.

Justificacion

- Conforme a la Guia para el Planeamiento Institucional de CEPLAN, para
determinar los riesgos y establecer sus niveles es necesario identificar los
peligros que impactan determinada unidad territorial y analizar su vulnerabilidad;
es decir, la CGR orienta la gestion del riesgo de desastres a la determinacién de
los niveles de riesgo que le permitan priorizar las acciones dirigidas a prevenir la
generacion de nuevos riesgos, a reducir el riesgo existente y a la preparacion
para responder de manera efectiva a una situacion de desastre.

- Estas acciones se concretan en el Plan de Tratamiento de Riesgos de Desastres
aprobado para cada local, a nivel de la sede central y de las sedes regionales.

- El proceso de la Gestibn de Riesgos de Desastres comprende las fases de
Estimacion, Prevencion, Reduccion y Preparacion.

Responsable del
indicador

Oficina de Seguridad y Defensa Nacional

Limitaciones del
indicador

Los resultados obtenidos por el indicador, se explican tomando en cuenta:

- La responsabilidad funcional en el cumplimiento del indicador corresponde al
Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de Desastres conformado por
Resolucién de Contraloria N° 312-2020-CG, siendo necesario delegar en una
unidad organica formalmente establecida las acciones ejecutoras dotandola con
las capacidades técnicas y operativas necesarias.

- Riesgo de falta de capacidad de convocatoria a los gerentes responsables de los
distintos locales de la CGR en la sede central y sedes regionales.

- La aprobacion oportuna de los Planes de Tratamiento de Riesgo de Desastres
para cada local institucional, por parte del Grupo de Trabajo y la Alta Direccién.

Método de célculo

(N° de Planes de Tratamiento de Riesgo de Desastres por

Formula local aprobados / N° Total de locales de la CGR) x 100

Se considera Planes de Tratamiento de Riesgo de Desastres,
a los que cuentan con la aprobacion del Grupo de Trabajo
para la Gestion del Riesgo de Desastres de la institucion.

Especificaciones
Técnicas

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Supuestos

Conduccién y aprobacion de los estudios de riesgo y Planes de Tratamiento de
Riesgos de Desastres por cada sede, a cargo del Grupo de Trabajo para la Gestion
del Riesgo de Desastres.
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Fuente y bases de
datos

- Fuente: Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de Desastres.
- Base de datos: Planes de Tratamiento de Riesgos de Desastres aprobados por
cada local de la sede central y sedes regionales.

Valor de Logros esperados
Linea Base 9 P
Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026
e VAT N/D (%) 50% 100% 100% 60% 65%
PORRAS RODRIGUEZ Herless
oy ¢ FAVZOIISTETZ 4y Indlicador nuevo no empleado en las mediciones estratégicas de afios anteriores, por lo que no se cuenta con data

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02.06-2023 1648:56 -05:001iStOrica del valor alcanzado por sus variables para estimar su linea de base.

NOTA.- La medicién de este indicador para el afio 2022 no fue determinada (N.D.) debido a la falta de precisién en la
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contarse con un Plan de Trabajo aprobado, lo que sumado a la existencia de 33 locales (9 en la sede central y 24 en las
sedes regionales) y la débil implementacién operativa de la Oficina de Seguridad y Defensa Nacional de la CGR (Secretaria
Técnica del GTGRD) conllevan a que las metas para los afios 2023 y 2024 se encuentren sobreestimadas y muy
ambiciosas; motivo por el cual la proyeccion para los afios 2025 y 2026 considera metas realistas y posibles de ser
alcanzadas.

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:19:26 -05:00

Firmado digitalmente por

PORRAS RODRIGUEZ Herless
Dennise FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 16:48:56 -05:00

104

Firmado digitalmente por

RIVERA SERNA Rogers

Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-06-2023 18:18:11 -05:00



